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Anmerkungen zum Tabellenband  
 
Dieser Tabellenband umfasst die Ergebnisse der Befragung der mitteilungspflichtigen Fachkräfte, die 
beruflich mit Kindern, Jugendlichen und Eltern befasst sind. Im Tabellenband werden nur die Antworten 
auf die geschlossenen Fragen mit vorgegebene Antwortmöglichkeiten sowie die Fragen mit freien Zahlen-
Antworten (z.B. zur Anzahl der besuchten Fort- und Weiterbildungsveranstaltungen) dargestellt,. Fragen 
mit freien Text-Antworten sind nicht Teil des Tabellenbandes, sie werden aber im Rahmen des 
Endberichts analysiert. 
 
Bei den einzelnen Tabellen wird in der ersten Zahlenspalte die Anzahl der Personen dargestellt, die die 
Frage beantwortet haben und in der zweiten Spalte die Anzahl der Personen, die die Frage nicht 
beantwortet haben. In den folgenden Spalten wird die prozentuale Verteilung der gültigen Antworten (ohne 
„keine Antwort“) ausgewiesen.  
 
In den Tabellen wird zunächst in der Zeile „alle Befragte“ die Gesamtzahl der Personen ausgewiesen, den 
die Frage gestellt wurde, unabhängig davon, ob sie diese Frage beantwortet haben oder nicht. In der Zeile 
„Befragte“ wird für alle Personen, die diese Frage gestellt bekommen haben, ausgewiesen, ob und wie sie 
die Frage beantwortet haben. In den nächsten Zeilen wird differenziert, ob man in einer leitenden oder 
nicht-leitenden Position arbeitet, seit wie vielen Jahren man in diesem Bereich arbeitet, in welcher 
Einrichtung man tätig ist (dies können auch mehrere, verschiedene Arten von Einrichtungen sein) und 
abschließend in welchem Bundesland man beruflich tätig ist. Personen die maximal 3 Jahre in ihrem 
aktuellen Bereich tätig sind, sind erst nach Inkrafttreten des B-KJHG in diesem Bereich tätig geworden 
und können daher keine Vergleiche zur Situation davor ziehen. 
 
Über den Tabellen werden die Fragenummer und die genau Fragenformulierung widergegeben. Unter 
den Tabellen wird angemerkt, ob die Frage allen Untersuchungsteilnehmer/innen gestellt wurde oder nur 
einem Teil, beispielsweise Personen, die schon vor 2013, also vor Inkrafttreten des B-KJHG in diesem 
Bereich gearbeitet haben.    
 
Bei einigen dargestellten Gruppen ist die Fallzahl relativ klein und die Aussagekraft daher eingeschränkt. 
 
Vorab werden die wesentlichen Eckdaten (Stichprobengröße, Erhebungszeitraum,…) zur Befragung 
sowie die Verteilungen der Auswertungsvariablen (Zeilen in den Tabellen) dargestellt. 
 
Stand: 31. März 2017 
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Eckdaten zur Erhebung 
 
Titel der Studie Evaluierung B-KJHG –  

Befragung der mitteilungspflichtigen Fachkräfte  
 

Methode: standardisierte Online-Befragung (CAWI) 
 

Grundgesamtheit: Personen, die in Österreich arbeiten und dabei mit Eltern, Kinder 
und/oder Jugendlichen befasst sind 
 

Stichprobenziehung: das Österreichische Institut für Familienforschung bzw. das 
Bundesministerium für Familien und Jugend hat folgende Stellen 
kontaktiert und ersuch, den Link zum Fragebogen an die 
zuständigen Einrichtungen und Personen weiterzuleiten: 
 

 Landesregierungen aller Bundesländer  
 Bundesministerium für Inneres 
 Bundesministerium für Justiz 
 Bundesministerium für Bildung  
 Bundesministerium für Gesundheit und Frauen 
 Dachverband Österreichischer Jugendwohlfahrtseinrichtungen 
 Dachverband der gehobenen medizinischen technischen 

Dienste 
 SOS Kinderdörfer 
 Familienberatungseinrichtungen 
 MÖWE 
 Gewaltschutzzentren 
 BOJE 
 Ärztekammer 
 Österreichisches Hebammengremium 
 Österreichische Gesellschaft für Kinder- und Jugendpsychiatrie 
 Österreichischer Berufsverband der Sozialen Arbeit, 
 Berufsverband Diplomierter Ehe-, Familien- und 

Lebensberater/innen 
 Berufsverband Österreichischer Psychologen/innen (BÖP) 
 Österreichische Kinderschutzzentren Berufsverband 
 Familiengerichtshilfe 
 Gesellschaft für seelische Gesundheit in der Steiermark 
 Kinder- und Jugendanwälte  
 

Stichprobengröße: 1.335 
davon:    

 
schon vor 2013 tätig: 
erst seit 2013 oder später tätig: 
keine Angabe zur Dauer der Tätigkeit: 
 

 
1.213 
0.119 
0.003 

Entwicklung des Fragebogens:  Österreichisches Institut für Familienforschung  
an der Universität Wien (ÖIF) 
 

Datenerhebung und -auswertung:  Österreichisches Institut für Familienforschung  
an der Universität Wien (ÖIF) 
 

Erhebungszeitraum:  September 2016 bis November 2016 
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Verteilung der Auswertungsvariablen 
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alle Befragte 
Befragte 1.335 100,0 100,0 1.213 100,0 100,0 
leitende Position 
ja 781 58,5 61,0 754 62,2 64,9 
nein 500 37,5 39,0 408 33,6 35,1 
keine Angabe 54 4,0 - 51 4,2 - 
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 119 8,9 8,9 - - - 
4 bis 9 Jahre 175 13,1 13,1 175 14,4 14,4 
10 bis 14 Jahre 122 9,1 9,2 122 10,1 10,1 
15 bis 19 Jahre 127 9,5 9,5 127 10,5 10,5 
20 bis 24 Jahre 164 12,3 12,3 164 13,5 13,5 
25 oder mehr Jahre 625 46,8 46,9 625 51,5 51,5 
keine Angabe 3 0,2 - 0 0,0 - 
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  75 5,6 5,7 57 4,7 4,7 
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 308 23,1 23,3 293 24,2 24,3 
Schule 592 44,3 44,7 565 46,6 46,9 
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 41 3,1 3,1 39 3,2 3,2 
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 111 8,3 8,4 92 7,6 7,6 
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 134 10,0 10,1 109 9,0 9,1 
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 55 4,1 4,2 48 4,0 4,0 
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 64 4,8 4,8 55 4,5 4,6 
sonstiges 23 1,7 1,7 19 1,6 1,6 
keine Angabe 12 0,9 - 9 0,7 - 
Bundesland  
Burgenland 66 4,9 5,1 61 5,0 5,2 
Kärnten 69 5,2 5,3 62 5,1 5,2 
Niederösterreich 224 16,8 17,2 205 16,9 17,3 
Oberösterreich 226 16,9 17,3 211 17,4 17,8 
Salzburg 157 11,8 12,0 133 11,0 11,2 
Steiermark 61 4,6 4,7 46 3,8 3,9 
Tirol 136 10,2 10,4 128 10,6 10,8 
Vorarlberg 57 4,3 4,4 46 3,8 3,9 
Wien 307 23,0 23,6 291 24,0 24,6 
keine Angabe 32 2,4 - 30 2,5 - 
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A01: In welcher Einrichtung arbeiten Sie? 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335) 
Befragte 1.323 12 5,7 23,3 44,7 3,1 8,4 10,1 4,2 4,8 1,7 
leitende Position 
ja 772 9 4,0 35,9 40,4 2,6 4,7 10,5 2,2 2,6 1,2 
nein 499 1 7,2 5,0 51,1 3,8 14,2 10,0 7,0 8,2 2,8 
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 118 1 15,3 12,7 22,9 1,7 16,1 21,2 5,9 6,8 3,4 
4 bis 9 Jahre 175 0 9,7 11,4 24,0 7,4 15,4 20,0 5,7 10,9 4,0 
10 bis 14 Jahre 121 1 6,6 15,7 30,6 1,7 14,9 18,2 6,6 9,9 4,1 
15 bis 19 Jahre 125 2 4,8 13,6 40,8 5,6 19,2 16,8 8,0 4,8 0,8 
20 bis 24 Jahre 161 3 3,7 32,3 37,9 1,9 9,3 10,6 5,0 3,1 1,9 
25 oder mehr Jahre 622 3 3,2 29,7 60,1 2,3 1,3 2,3 1,9 2,1 0,5 
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  75 0 100,0 0,0 1,3 1,3 2,7 0,0 1,3 2,7 1,3 
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 308 0 0,0 100,0 1,0 1,6 0,6 1,0 0,0 0,3 0,6 
Schule 592 0 0,2 0,5 100,0 2,5 1,2 0,0 0,7 0,3 0,7 
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 41 0 2,4 12,2 36,6 100,0 17,1 12,2 2,4 19,5 2,4 
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 111 0 1,8 1,8 6,3 6,3 100,0 5,4 2,7 4,5 0,9 
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 134 0 0,0 2,2 0,0 3,7 4,5 100,0 0,7 0,7 0,0 
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 55 0 1,8 0,0 7,3 1,8 5,5 1,8 100,0 3,6 1,8 
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 64 0 3,1 1,6 3,1 12,5 7,8 1,6 3,1 100,0 1,6 
sonstiges 23 0 4,3 8,7 17,4 4,3 4,3 0,0 4,3 4,3 100,0 
Bundesland  
Burgenland 65 1 7,7 32,3 53,8 0,0 3,1 0,0 1,5 0,0 1,5 
Kärnten 68 1 5,9 29,4 39,7 4,4 14,7 7,4 1,5 1,5 1,5 
Niederösterreich 222 2 3,2 0,9 72,5 5,0 9,5 11,7 0,5 3,2 0,0 
Oberösterreich 225 1 3,1 5,3 64,4 0,4 7,1 5,8 13,3 6,2 2,7 
Salzburg 157 0 12,7 16,6 22,9 7,6 12,7 18,5 3,8 11,5 4,5 
Steiermark 59 2 20,3 11,9 3,4 6,8 16,9 37,3 3,4 6,8 3,4 
Tirol 135 1 1,5 32,6 56,3 2,2 5,2 3,0 0,7 0,7 1,5 
Vorarlberg 55 2 7,3 9,1 29,1 0,0 3,6 50,9 1,8 0,0 0,0 
Wien 305 2 3,0 55,1 26,6 2,0 6,2 0,7 3,3 6,2 0,7 

 

alle 
Mehrfachantworten möglich 
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A02: Seit wie viel Jahren sind Sie in diesem Fachbereich tätig? 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335) 
Befragte 1.332 3 8,9 13,1 9,2 9,5 12,3 46,9    
leitende Position 
ja 778 3 3,1 7,8 7,6 7,6 13,2 60,7    
nein 500 0 18,4 21,8 11,0 12,2 10,6 26,0    
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 119 0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0    
4 bis 9 Jahre 175 0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0    
10 bis 14 Jahre 122 0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0    
15 bis 19 Jahre 127 0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0    
20 bis 24 Jahre 164 0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0    
25 oder mehr Jahre 625 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0    
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  75 0 24,0 22,7 10,7 8,0 8,0 26,7    
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 308 0 4,9 6,5 6,2 5,5 16,9 60,1    
Schule 592 0 4,6 7,1 6,3 8,6 10,3 63,2    
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 41 0 4,9 31,7 4,9 17,1 7,3 34,1    
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 111 0 17,1 24,3 16,2 21,6 13,5 7,2    
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 134 0 18,7 26,1 16,4 15,7 12,7 10,4    
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 55 0 12,7 18,2 14,5 18,2 14,5 21,8    
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 63 1 12,7 30,2 19,0 9,5 7,9 20,6    
sonstiges 23 0 17,4 30,4 21,7 4,3 13,0 13,0    
Bundesland  
Burgenland 66 0 7,6 6,1 10,6 10,6 12,1 53,0    
Kärnten 69 0 10,1 15,9 8,7 7,2 21,7 36,2    
Niederösterreich 223 1 8,1 13,9 7,6 13,5 12,1 44,8    
Oberösterreich 226 0 6,6 11,1 10,2 8,4 7,1 56,6    
Salzburg 157 0 15,3 28,0 8,9 6,4 12,1 29,3    
Steiermark 61 0 24,6 26,2 16,4 11,5 13,1 8,2    
Tirol 136 0 5,9 14,0 16,9 8,8 11,8 42,6    
Vorarlberg 56 1 17,9 14,3 8,9 17,9 12,5 28,6    
Wien 306 1 4,9 4,6 4,6 6,9 14,4 64,7    

 

alle 
offen erfasst und nachtäglich kategorisiert 
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K01: 2013 wurde ein neues Bundes Kinder- und Jugendhilfegesetz (B-KJHG) eingeführt. Haben Sie davon 
schon einmal gehört? 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335) 
Befragte 1.211 124 69,1 30,9        
leitende Position 
ja 702 79 76,4 23,6        
nein 463 37 57,9 42,1        
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 113 6 70,8 29,2        
4 bis 9 Jahre 166 9 69,3 30,7        
10 bis 14 Jahre 117 5 70,1 29,9        
15 bis 19 Jahre 126 1 73,0 27,0        
20 bis 24 Jahre 149 15 66,4 33,6        
25 oder mehr Jahre 537 88 68,2 31,8        
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  70 5 82,9 17,1        
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 266 42 75,6 24,4        
Schule 530 62 49,8 50,2        
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 38 3 73,7 26,3        
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 108 3 96,3 3,7        
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 129 5 96,1 3,9        
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 53 2 69,8 30,2        
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 61 3 91,8 8,2        
sonstiges 22 1 81,8 18,2        
Bundesland  
Burgenland 59 7 45,8 54,2        
Kärnten 64 5 71,9 28,1        
Niederösterreich 210 14 61,4 38,6        
Oberösterreich 199 27 68,8 31,2        
Salzburg 144 13 77,8 22,2        
Steiermark 57 4 89,5 10,5        
Tirol 121 15 59,5 40,5        
Vorarlberg 52 5 78,8 21,2        
Wien 276 31 71,7 28,3        

 

alle 
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K04a: Was hat sich seit der Einführung des neuen Bundes Kinder- und Jugendhilfe Gesetzes (B-KJHG 2013) 
bzw. des Ausführungsgesetzes im Land aus Ihrer Sicht, so wie Sie es bisher in Ihrem Berufsalltag erleben, 
verändert? 

Schutz von Kindern und Jugendlichen vor Gewalt 
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alle Befragte (n gesamt = 1.213) 
Befragte 964 249 11,2 41,3 44,0 2,9 0,6     
leitende Position 
ja 624 130 13,9 40,7 42,0 2,7 0,6     
nein 297 111 5,7 42,8 47,8 3,0 0,7     
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -     
4 bis 9 Jahre 130 45 3,8 38,5 54,6 3,1 0,0     
10 bis 14 Jahre 98 24 2,0 42,9 52,0 2,0 1,0     
15 bis 19 Jahre 100 27 8,0 51,0 37,0 3,0 1,0     
20 bis 24 Jahre 135 29 10,4 38,5 48,9 1,5 0,7     
25 oder mehr Jahre 501 124 15,8 40,5 39,7 3,4 0,6     
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  47 10 12,8 42,6 40,4 4,3 0,0     
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 236 57 17,8 44,9 34,7 2,1 0,4     
Schule 420 145 10,0 38,3 47,9 2,9 1,0     
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 33 6 6,1 60,6 27,3 6,1 0,0     
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 84 8 6,0 59,5 29,8 3,6 1,2     
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 99 10 9,1 35,4 53,5 2,0 0,0     
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 38 10 2,6 44,7 50,0 2,6 0,0     
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 52 3 5,8 40,4 51,9 1,9 0,0     
sonstiges 13 6 7,7 46,2 38,5 7,7 0,0     
Bundesland  
Burgenland 42 19 7,1 54,8 35,7 2,4 0,0     
Kärnten 53 9 5,7 58,5 30,2 5,7 0,0     
Niederösterreich 169 36 8,3 37,3 50,3 3,6 0,6     
Oberösterreich 165 46 9,1 38,2 50,3 1,8 0,6     
Salzburg 106 27 13,2 39,6 43,4 2,8 0,9     
Steiermark 42 4 7,1 47,6 38,1 4,8 2,4     
Tirol 94 34 11,7 37,2 45,7 4,3 1,1     
Vorarlberg 33 13 15,2 39,4 42,4 3,0 0,0     
Wien 238 53 15,5 42,4 39,5 2,1 0,4     

 

nur wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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K04b: Was hat sich seit der Einführung des neuen Bundes Kinder- und Jugendhilfe Gesetzes (B-KJHG 2013) 
bzw. des Ausführungsgesetzes im Land aus Ihrer Sicht, so wie Sie es bisher in Ihrem Berufsalltag erleben, 
verändert? 

Angebot der präventiven Angebote in der Kinder- und Jugendhilfe 
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alle Befragte (n gesamt = 1.213)  
Befragte 980 233 17,3 47,2 30,2 3,3 1,9     
leitende Position 
ja 629 125 20,2 46,1 28,5 3,3 1,9     
nein 309 99 12,0 49,5 33,3 3,6 1,6     
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -     
4 bis 9 Jahre 132 43 6,1 42,4 44,7 3,0 3,8     
10 bis 14 Jahre 101 21 10,9 45,5 33,7 5,9 4,0     
15 bis 19 Jahre 104 23 16,3 47,1 31,7 3,8 1,0     
20 bis 24 Jahre 133 31 21,8 36,1 33,1 6,8 2,3     
25 oder mehr Jahre 510 115 20,6 51,8 24,7 1,8 1,2     
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  44 13 11,4 43,2 38,6 6,8 0,0     
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 237 56 21,9 55,7 21,1 0,4 0,8     
Schule 434 131 20,5 47,5 28,1 2,1 1,8     
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 33 6 12,1 45,5 39,4 0,0 3,0     
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 83 9 6,0 43,4 45,8 4,8 0,0     
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 99 10 10,1 39,4 38,4 7,1 5,1     
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 40 8 7,5 45,0 35,0 10,0 2,5     
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 54 1 11,1 37,0 37,0 9,3 5,6     
sonstiges 15 4 20,0 40,0 40,0 0,0 0,0     
Bundesland  
Burgenland 42 19 11,9 54,8 31,0 0,0 2,4     
Kärnten 54 8 11,1 42,6 44,4 1,9 0,0     
Niederösterreich 170 35 15,3 43,5 34,1 5,3 1,8     
Oberösterreich 176 35 23,9 46,0 23,9 4,0 2,3     
Salzburg 108 25 14,8 49,1 33,3 1,9 0,9     
Steiermark 42 4 14,3 45,2 21,4 9,5 9,5     
Tirol 98 30 15,3 48,0 33,7 2,0 1,0     
Vorarlberg 36 10 13,9 50,0 30,6 0,0 5,6     
Wien 232 59 19,0 51,3 25,4 3,0 1,3     

 

nur wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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K04c: Was hat sich seit der Einführung des neuen Bundes Kinder- und Jugendhilfe Gesetzes (B-KJHG 2013) 
bzw. des Ausführungsgesetzes im Land aus Ihrer Sicht, so wie Sie es bisher in Ihrem Berufsalltag erleben, 
verändert? 

Präzisierung der Verschwiegenheitsbestimmungen (für öffentliche Träger) 
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alle Befragte (n gesamt = 1.213) 
Befragte 864 349 20,3 39,7 37,8 1,5 0,7     
leitende Position 
ja 569 185 22,8 39,0 35,7 1,4 1,1     
nein 262 146 15,3 41,2 41,6 1,9 0,0     
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -     
4 bis 9 Jahre 119 56 11,8 42,9 42,9 2,5 0,0     
10 bis 14 Jahre 84 38 17,9 42,9 36,9 1,2 1,2     
15 bis 19 Jahre 84 43 22,6 36,9 38,1 1,2 1,2     
20 bis 24 Jahre 122 42 18,0 38,5 41,0 1,6 0,8     
25 oder mehr Jahre 455 170 23,1 39,1 35,8 1,3 0,7     
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  42 15 16,7 35,7 47,6 0,0 0,0     
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 223 70 32,7 38,1 28,3 0,9 0,0     
Schule 367 198 15,3 36,2 45,2 1,9 1,4     
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 29 10 24,1 51,7 20,7 0,0 3,4     
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 72 20 18,1 58,3 20,8 1,4 1,4     
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 90 19 18,9 42,2 36,7 2,2 0,0     
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 28 20 14,3 42,9 39,3 3,6 0,0     
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 52 3 9,6 50,0 40,4 0,0 0,0     
sonstiges 13 6 0,0 61,5 38,5 0,0 0,0     
Bundesland  
Burgenland 40 21 17,5 25,0 57,5 0,0 0,0     
Kärnten 49 13 10,2 53,1 30,6 2,0 4,1     
Niederösterreich 145 60 20,0 30,3 47,6 1,4 0,7     
Oberösterreich 146 65 15,8 45,2 37,0 2,1 0,0     
Salzburg 92 41 15,2 47,8 34,8 1,1 1,1     
Steiermark 38 8 15,8 36,8 47,4 0,0 0,0     
Tirol 85 43 15,3 43,5 38,8 2,4 0,0     
Vorarlberg 34 12 17,6 26,5 47,1 5,9 2,9     
Wien 215 76 31,2 39,1 28,4 0,9 0,5     

 

nur wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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K04d: Was hat sich seit der Einführung des neuen Bundes Kinder- und Jugendhilfe Gesetzes (B-KJHG 2013) 
bzw. des Ausführungsgesetzes im Land aus Ihrer Sicht, so wie Sie es bisher in Ihrem Berufsalltag erleben, 
verändert? 

einheitliche Standards bei der Gefährdungsabklärung 
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alle Befragte (n gesamt = 1.213) 
Befragte 808 405 19,8 40,8 36,3 2,2 0,9     
leitende Position 
ja 536 218 23,3 39,6 34,3 1,9 0,9     
nein 240 168 12,9 42,5 40,8 3,3 0,4     
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -     
4 bis 9 Jahre 120 55 15,8 48,3 31,7 3,3 0,8     
10 bis 14 Jahre 82 40 18,3 41,5 35,4 3,7 1,2     
15 bis 19 Jahre 88 39 27,3 36,4 34,1 2,3 0,0     
20 bis 24 Jahre 117 47 14,5 39,3 42,7 3,4 0,0     
25 oder mehr Jahre 401 224 21,2 39,9 36,4 1,2 1,2     
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  45 12 13,3 46,7 35,6 4,4 0,0     
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 199 94 31,2 41,7 27,1 0,0 0,0     
Schule 321 244 9,7 34,3 51,7 2,5 1,9     
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 30 9 20,0 56,7 20,0 3,3 0,0     
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 76 16 25,0 51,3 21,1 2,6 0,0     
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 95 14 30,5 47,4 20,0 1,1 1,1     
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 31 17 12,9 38,7 35,5 12,9 0,0     
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 50 5 22,0 56,0 20,0 2,0 0,0     
sonstiges 11 8 18,2 27,3 54,5 0,0 0,0     
Bundesland  
Burgenland 36 25 11,1 44,4 44,4 0,0 0,0     
Kärnten 47 15 10,6 38,3 46,8 4,3 0,0     
Niederösterreich 140 65 20,0 34,3 41,4 2,9 1,4     
Oberösterreich 126 85 11,9 45,2 40,5 1,6 0,8     
Salzburg 85 48 16,5 40,0 41,2 1,2 1,2     
Steiermark 38 8 36,8 44,7 18,4 0,0 0,0     
Tirol 68 60 11,8 42,6 41,2 2,9 1,5     
Vorarlberg 34 12 29,4 41,2 20,6 2,9 5,9     
Wien 213 78 28,2 39,9 29,6 2,3 0,0     

 

nur wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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K04e: Was hat sich seit der Einführung des neuen Bundes Kinder- und Jugendhilfe Gesetzes (B-KJHG 2013) 
bzw. des Ausführungsgesetzes im Land aus Ihrer Sicht, so wie Sie es bisher in Ihrem Berufsalltag erleben, 
verändert? 

einheitliche Standards bei der Hilfeplanerstellung 
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alle Befragte (n gesamt = 1.213)  
Befragte 766 447 15,5 41,6 39,0 2,9 0,9     
leitende Position 
ja 506 248 18,0 39,5 38,5 3,0 1,0     
nein 230 178 9,6 46,5 40,4 3,0 0,4     
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -     
4 bis 9 Jahre 113 62 10,6 48,7 37,2 2,7 0,9     
10 bis 14 Jahre 85 37 16,5 35,3 41,2 4,7 2,4     
15 bis 19 Jahre 83 44 22,9 28,9 47,0 1,2 0,0     
20 bis 24 Jahre 107 57 9,3 42,1 43,9 3,7 0,9     
25 oder mehr Jahre 378 247 16,9 43,7 36,0 2,6 0,8     
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  38 19 13,2 44,7 36,8 5,3 0,0     
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 187 106 25,1 41,7 31,6 1,1 0,5     
Schule 311 254 8,7 39,5 46,9 3,2 1,6     
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 31 8 16,1 48,4 32,3 3,2 0,0     
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 65 27 12,3 40,0 43,1 4,6 0,0     
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 95 14 22,1 43,2 32,6 2,1 0,0     
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 27 21 0,0 40,7 44,4 14,8 0,0     
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 51 4 23,5 49,0 23,5 2,0 2,0     
sonstiges 13 6 7,7 53,8 30,8 7,7 0,0     
Bundesland  
Burgenland 34 27 8,8 47,1 44,1 0,0 0,0     
Kärnten 44 18 6,8 34,1 59,1 0,0 0,0     
Niederösterreich 127 78 11,8 40,9 42,5 3,1 1,6     
Oberösterreich 124 87 14,5 37,9 42,7 4,0 0,8     
Salzburg 81 52 12,3 40,7 43,2 2,5 1,2     
Steiermark 36 10 19,4 55,6 22,2 2,8 0,0     
Tirol 69 59 10,1 43,5 40,6 4,3 1,4     
Vorarlberg 34 12 35,3 29,4 23,5 5,9 5,9     
Wien 198 93 20,7 43,4 33,3 2,5 0,0     

 

nur wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
 



ÖIF Tabellenband | Evaluierung B-KJHG – Fachkräfte | September 2018 

12 

K04f: Was hat sich seit der Einführung des neuen Bundes Kinder- und Jugendhilfe Gesetzes (B-KJHG 2013) 
bzw. des Ausführungsgesetzes im Land aus Ihrer Sicht, so wie Sie es bisher in Ihrem Berufsalltag erleben, 
verändert? 

Professionalisierung der Fachkräfte 
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alle Befragte (n gesamt = 1.213)  
Befragte 869 344 12,5 38,9 42,3 3,9 2,3     
leitende Position 
ja 574 180 14,8 39,2 39,9 4,0 2,1     
nein 264 144 8,0 39,8 45,8 3,8 2,7     
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -     
4 bis 9 Jahre 123 52 4,1 39,8 50,4 2,4 3,3     
10 bis 14 Jahre 89 33 9,0 29,2 51,7 6,7 3,4     
15 bis 19 Jahre 90 37 6,7 43,3 42,2 6,7 1,1     
20 bis 24 Jahre 121 43 12,4 35,5 47,9 1,7 2,5     
25 oder mehr Jahre 446 179 16,8 40,6 36,8 3,8 2,0     
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  39 18 5,1 43,6 43,6 7,7 0,0     
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 219 74 23,3 40,2 34,7 0,9 0,9     
Schule 365 200 9,3 37,0 45,8 4,1 3,8     
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 30 9 10,0 36,7 43,3 10,0 0,0     
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 70 22 7,1 37,1 47,1 7,1 1,4     
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 101 8 5,9 37,6 50,5 5,9 0,0     
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 37 11 5,4 48,6 29,7 10,8 5,4     
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 51 4 15,7 37,3 37,3 7,8 2,0     
sonstiges 13 6 7,7 53,8 30,8 7,7 0,0     
Bundesland  
Burgenland 34 27 11,8 32,4 55,9 0,0 0,0     
Kärnten 50 12 10,0 32,0 52,0 2,0 4,0     
Niederösterreich 152 53 9,2 30,9 52,6 4,6 2,6     
Oberösterreich 145 66 8,3 46,2 37,2 5,5 2,8     
Salzburg 92 41 12,0 43,5 38,0 4,3 2,2     
Steiermark 36 10 13,9 44,4 33,3 5,6 2,8     
Tirol 87 41 9,2 49,4 34,5 3,4 3,4     
Vorarlberg 35 11 5,7 34,3 48,6 8,6 2,9     
Wien 215 76 21,4 35,3 39,5 2,8 0,9     

 

nur wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
 



ÖIF Tabellenband | Evaluierung B-KJHG – Fachkräfte | September 2018 

13 

K04g: Was hat sich seit der Einführung des neuen Bundes Kinder- und Jugendhilfe Gesetzes (B-KJHG 2013) 
bzw. des Ausführungsgesetzes im Land aus Ihrer Sicht, so wie Sie es bisher in Ihrem Berufsalltag erleben, 
verändert? 

Tätigkeiten die im Rahmen der Dokumentation anfallen 
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alle Befragte (n gesamt = 1.213)  
Befragte 818 395 38,1 33,5 27,3 0,6 0,5     
leitende Position 
ja 537 217 38,9 33,1 27,2 0,6 0,2     
nein 251 157 36,3 34,3 27,5 0,8 1,2     
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -     
4 bis 9 Jahre 119 56 25,2 38,7 36,1 0,0 0,0     
10 bis 14 Jahre 84 38 32,1 39,3 26,2 0,0 2,4     
15 bis 19 Jahre 84 43 33,3 38,1 28,6 0,0 0,0     
20 bis 24 Jahre 115 49 41,7 27,8 28,7 1,7 0,0     
25 oder mehr Jahre 416 209 43,0 31,5 24,3 0,7 0,5     
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  40 17 27,5 45,0 25,0 2,5 0,0     
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 202 91 42,6 32,2 24,8 0,5 0,0     
Schule 333 232 38,7 30,0 29,4 0,9 0,9     
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 27 12 29,6 37,0 29,6 3,7 0,0     
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 68 24 35,3 35,3 26,5 1,5 1,5     
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 103 6 35,9 31,1 33,0 0,0 0,0     
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 31 17 32,3 38,7 25,8 3,2 0,0     
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 53 2 50,9 35,8 13,2 0,0 0,0     
sonstiges 12 7 25,0 33,3 41,7 0,0 0,0     
Bundesland  
Burgenland 34 27 26,5 32,4 41,2 0,0 0,0     
Kärnten 46 16 28,3 23,9 47,8 0,0 0,0     
Niederösterreich 148 57 41,9 31,1 26,4 0,0 0,7     
Oberösterreich 137 74 46,7 33,6 17,5 2,2 0,0     
Salzburg 87 46 27,6 34,5 37,9 0,0 0,0     
Steiermark 36 10 33,3 30,6 30,6 2,8 2,8     
Tirol 72 56 26,4 37,5 34,7 0,0 1,4     
Vorarlberg 30 16 40,0 40,0 20,0 0,0 0,0     
Wien 207 84 43,5 35,7 19,8 0,5 0,5     

 

nur wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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K05: Insgesamt betrachtet, würden Sie sagen, dass die Einführung des neuen Bundes Kinder- und 
Jugendhilfegesetzes einen Einfluss darauf hat, wie Ihre alltägliche Arbeit verläuft? 
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alle Befragte (n gesamt = 1.213)  
Befragte 1.067 146 6,9 31,0 40,9 21,2      
leitende Position 
ja 678 76 8,0 31,9 40,1 20,1      
nein 347 61 5,2 29,4 42,1 23,3      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - -      
4 bis 9 Jahre 154 21 6,5 35,1 40,9 17,5      
10 bis 14 Jahre 111 11 8,1 36,0 28,8 27,0      
15 bis 19 Jahre 108 19 11,1 25,0 42,6 21,3      
20 bis 24 Jahre 146 18 7,5 34,9 36,3 21,2      
25 oder mehr Jahre 548 77 5,8 29,0 44,2 21,0      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  46 11 10,9 32,6 41,3 15,2      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 264 29 9,5 32,6 42,0 15,9      
Schule 475 90 1,9 22,3 45,3 30,5      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 34 5 5,9 47,1 29,4 17,6      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 88 4 13,6 46,6 29,5 10,2      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 105 4 16,2 50,5 28,6 4,8      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 41 7 0,0 24,4 53,7 22,0      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 53 2 17,0 45,3 26,4 11,3      
sonstiges 18 1 5,6 27,8 44,4 22,2      
Bundesland  
Burgenland 54 7 1,9 22,2 44,4 31,5      
Kärnten 56 6 5,4 32,1 41,1 21,4      
Niederösterreich 183 22 3,8 26,8 42,1 27,3      
Oberösterreich 180 31 6,7 28,3 45,6 19,4      
Salzburg 114 19 10,5 31,6 34,2 23,7      
Steiermark 45 1 11,1 48,9 35,6 4,4      
Tirol 109 19 2,8 25,7 45,9 25,7      
Vorarlberg 40 6 20,0 45,0 22,5 12,5      
Wien 262 29 8,4 34,4 39,7 17,6      

 

nur wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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M01: Sind Sie grundsätzlich gesetzlich dazu verpflichtet, der Kinder- und Jugendhilfe eine 
Kindeswohlgefährdung, die Sie bei Ihrer beruflichen Tätigkeit erkennen bzw. vermuten, mitzuteilen? 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335)  
Befragte 1.312 23 80,4 12,4 1,8 5,3      
leitende Position 
ja 767 14 84,2 12,3 1,0 2,5      
nein 491 9 73,9 12,8 3,3 10,0      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 114 5 77,2 14,9 1,8 6,1      
4 bis 9 Jahre 171 4 73,7 15,8 2,3 8,2      
10 bis 14 Jahre 121 1 73,6 14,9 3,3 8,3      
15 bis 19 Jahre 127 0 72,4 18,1 3,1 6,3      
20 bis 24 Jahre 162 2 79,0 16,7 1,2 3,1      
25 oder mehr Jahre 614 11 86,2 8,3 1,3 4,2      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  73 2 82,2 12,3 4,1 1,4      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 303 5 89,8 5,6 1,0 3,6      
Schule 583 9 80,3 8,7 1,9 9,1      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 41 0 68,3 26,8 0,0 4,9      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 110 1 60,0 37,3 1,8 0,9      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 131 3 71,8 26,0 2,3 0,0      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 54 1 75,9 16,7 5,6 1,9      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 60 4 85,0 15,0 0,0 0,0      
sonstiges 23 0 73,9 13,0 4,3 8,7      
Bundesland  
Burgenland 66 0 74,2 7,6 1,5 16,7      
Kärnten 68 1 76,5 16,2 1,5 5,9      
Niederösterreich 221 3 79,2 9,5 2,3 9,0      
Oberösterreich 223 3 84,3 12,6 1,3 1,8      
Salzburg 153 4 77,1 16,3 2,0 4,6      
Steiermark 60 1 86,7 11,7 0,0 1,7      
Tirol 135 1 80,0 9,6 3,0 7,4      
Vorarlberg 53 4 64,2 28,3 5,7 1,9      
Wien 302 5 84,4 10,6 1,3 3,6      

 

alle 
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M03: Wie oft haben Sie in den letzten 12 Monaten über eine Mitteilung bei Verdacht auf Kindeswohlgefährdung 
an die Kinder- und Jugendhilfe nachgedacht? 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335)  
Befragte 1.304 31 32,1 21,5 36,0 5,3 5,1     
leitende Position 
ja 767 14 27,5 23,5 37,4 5,9 5,7     
nein 487 13 38,6 18,7 33,9 4,5 4,3     
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 117 2 32,5 19,7 40,2 5,1 2,6     
4 bis 9 Jahre 171 4 35,7 16,4 35,7 5,8 6,4     
10 bis 14 Jahre 119 3 38,7 14,3 33,6 7,6 5,9     
15 bis 19 Jahre 123 4 26,8 21,1 34,1 8,1 9,8     
20 bis 24 Jahre 162 2 25,9 24,1 36,4 5,6 8,0     
25 oder mehr Jahre 609 16 32,5 24,3 36,0 4,1 3,1     
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  69 6 24,6 4,3 46,4 18,8 5,8     
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 303 5 43,2 28,7 26,1 1,0 1,0     
Schule 582 10 32,8 25,3 36,1 4,0 1,9     
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 41 0 26,8 29,3 31,7 2,4 9,8     
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 110 1 25,5 10,9 45,5 7,3 10,9     
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 129 5 23,3 10,9 43,4 10,9 11,6     
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 54 1 11,1 14,8 42,6 9,3 22,2     
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 61 3 19,7 16,4 41,0 6,6 16,4     
sonstiges 23 0 26,1 26,1 34,8 4,3 8,7     
Bundesland  
Burgenland 61 5 47,5 29,5 16,4 6,6 0,0     
Kärnten 67 2 29,9 23,9 35,8 9,0 1,5     
Niederösterreich 223 1 31,8 20,2 41,7 3,1 3,1     
Oberösterreich 222 4 20,7 25,7 39,6 7,2 6,8     
Salzburg 155 2 37,4 15,5 36,1 5,2 5,8     
Steiermark 61 0 36,1 9,8 37,7 4,9 11,5     
Tirol 135 1 45,2 26,7 25,2 2,2 0,7     
Vorarlberg 52 5 21,2 13,5 51,9 7,7 5,8     
Wien 298 9 30,9 23,2 33,2 5,7 7,0     

 

alle 
offen erfasst und nachtäglich kategorisiert 



ÖIF Tabellenband | Evaluierung B-KJHG – Fachkräfte | September 2018 

17 

 M04a: Wie treffen Sie eine Entscheidung über eine Mitteilung bei Verdacht der Kindeswohlgefährdung an die 
Kinder- und Jugendhilfe? Treffen Sie diese Entscheidung alleine oder in Absprache mit Kollegen/innen? 

Ich treffe die Entscheidung alleine. 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335)  
Befragte 895 440 3,4 7,0 15,3 74,3      
leitende Position 
ja 505 276 2,2 6,9 16,2 74,7      
nein 353 147 4,0 7,1 14,4 74,5      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 82 37 6,1 3,7 13,4 76,8      
4 bis 9 Jahre 133 42 3,0 9,0 18,0 69,9      
10 bis 14 Jahre 90 32 2,2 10,0 14,4 73,3      
15 bis 19 Jahre 85 42 1,2 11,8 14,1 72,9      
20 bis 24 Jahre 117 47 5,1 6,0 18,8 70,1      
25 oder mehr Jahre 385 240 3,1 5,7 13,8 77,4      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  51 24 9,8 25,5 23,5 41,2      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 191 117 2,1 1,0 8,9 88,0      
Schule 394 198 3,8 5,8 12,4 77,9      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 34 7 11,8 14,7 20,6 52,9      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 70 41 1,4 7,1 22,9 68,6      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 96 38 1,0 6,3 18,8 74,0      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 42 13 4,8 23,8 33,3 38,1      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 45 19 4,4 6,7 28,9 60,0      
sonstiges 17 6 5,9 5,9 17,6 70,6      
Bundesland  
Burgenland 48 18 6,3 8,3 25,0 60,4      
Kärnten 46 23 4,3 4,3 17,4 73,9      
Niederösterreich 147 77 1,4 11,6 12,2 74,8      
Oberösterreich 156 70 1,3 7,1 21,2 70,5      
Salzburg 112 45 8,9 9,8 18,8 62,5      
Steiermark 41 20 0,0 0,0 17,1 82,9      
Tirol 93 43 1,1 6,5 8,6 83,9      
Vorarlberg 37 20 2,7 8,1 18,9 70,3      
Wien 191 116 2,6 4,2 9,9 83,2      

 

alle 
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M04b: Wie treffen Sie eine Entscheidung über eine Mitteilung bei Verdacht der Kindeswohlgefährdung an die 
Kinder- und Jugendhilfe? Treffen Sie diese Entscheidung alleine oder in Absprache mit Kolleg/innen? 

Ich treffe die Entscheidung nach Absprache mit Kolleg/innen in meiner Einrichtung. 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335)  
Befragte 1.213 122 76,8 18,4 3,3 1,6      
leitende Position 
ja 736 45 80,0 15,8 3,0 1,2      
nein 429 71 70,9 22,6 4,2 2,3      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 108 11 75,9 16,7 4,6 2,8      
4 bis 9 Jahre 148 27 68,2 25,0 5,4 1,4      
10 bis 14 Jahre 114 8 70,2 20,2 7,0 2,6      
15 bis 19 Jahre 115 12 68,7 20,0 6,1 5,2      
20 bis 24 Jahre 154 10 77,3 18,8 1,9 1,9      
25 oder mehr Jahre 571 54 82,0 16,1 1,6 0,4      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  61 14 49,2 29,5 16,4 4,9      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 288 20 88,2 10,1 1,4 0,3      
Schule 550 42 75,8 20,7 2,2 1,3      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 36 5 66,7 22,2 11,1 0,0      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 96 15 70,8 24,0 2,1 3,1      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 126 8 78,6 15,1 4,8 1,6      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 40 15 62,5 27,5 5,0 5,0      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 53 11 67,9 24,5 7,5 0,0      
sonstiges 22 1 90,9 9,1 0,0 0,0      
Bundesland  
Burgenland 62 4 74,2 21,0 3,2 1,6      
Kärnten 61 8 73,8 19,7 1,6 4,9      
Niederösterreich 205 19 69,3 22,9 6,8 1,0      
Oberösterreich 210 16 78,6 17,6 2,4 1,4      
Salzburg 125 32 73,6 20,8 4,8 0,8      
Steiermark 51 10 80,4 15,7 2,0 2,0      
Tirol 128 8 76,6 20,3 0,8 2,3      
Vorarlberg 56 1 73,2 17,9 3,6 5,4      
Wien 285 22 84,2 13,0 2,5 0,4      

 

alle 
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M04c Wie treffen Sie eine Entscheidung über eine Mitteilung bei Verdacht der Kindeswohlgefährdung an die 
Kinder- und Jugendhilfe? Treffen Sie diese Entscheidung alleine oder in Absprache mit Kolleg/innen? 

Ich treffe die Entscheidung nach Absprache und mit Unterschrift der Leitung der Einrichtung. 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335)  
Befragte 900 435 72,6 12,3 6,7 8,4      
leitende Position 
ja 463 318 74,7 9,5 6,0 9,7      
nein 405 95 68,9 16,3 7,2 7,7      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 92 27 77,2 9,8 6,5 6,5      
4 bis 9 Jahre 141 34 58,2 19,1 12,8 9,9      
10 bis 14 Jahre 95 27 61,1 17,9 8,4 12,6      
15 bis 19 Jahre 92 35 71,7 9,8 5,4 13,0      
20 bis 24 Jahre 108 56 80,6 8,3 4,6 6,5      
25 oder mehr Jahre 370 255 77,8 10,8 4,6 6,8      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  43 32 41,9 11,6 11,6 34,9      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 207 101 87,0 7,7 3,4 1,9      
Schule 387 205 76,5 12,4 5,4 5,7      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 30 11 56,7 20,0 16,7 6,7      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 86 25 61,6 17,4 8,1 12,8      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 102 32 64,7 13,7 10,8 10,8      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 31 24 35,5 16,1 12,9 35,5      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 48 16 62,5 20,8 10,4 6,3      
sonstiges 20 3 60,0 10,0 25,0 5,0      
Bundesland  
Burgenland 48 18 81,3 8,3 4,2 6,3      
Kärnten 49 20 75,5 10,2 6,1 8,2      
Niederösterreich 153 71 71,9 15,7 4,6 7,8      
Oberösterreich 126 100 62,7 15,1 11,1 11,1      
Salzburg 103 54 66,0 14,6 7,8 11,7      
Steiermark 41 20 75,6 9,8 2,4 12,2      
Tirol 89 47 75,3 10,1 5,6 9,0      
Vorarlberg 38 19 73,7 7,9 7,9 10,5      
Wien 231 76 77,1 10,8 7,4 4,8      

 

alle 
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M04d: Wie treffen Sie eine Entscheidung über eine Mitteilung bei Verdacht der Kindeswohlgefährdung an die 
Kinder- und Jugendhilfe? Treffen Sie diese Entscheidung alleine oder in Absprache mit Kolleg/innen? 

Ich treffe die Entscheidung nach Absprache mit anderen Fachleuten. 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335)  
Befragte 1.025 310 40,1 33,0 19,4 7,5      
leitende Position 
ja 622 159 46,9 29,9 16,7 6,4      
nein 364 136 28,3 36,0 25,5 10,2      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 81 38 23,5 30,9 32,1 13,6      
4 bis 9 Jahre 132 43 21,2 36,4 30,3 12,1      
10 bis 14 Jahre 102 20 27,5 32,4 29,4 10,8      
15 bis 19 Jahre 95 32 32,6 40,0 17,9 9,5      
20 bis 24 Jahre 128 36 40,6 32,8 20,3 6,3      
25 oder mehr Jahre 484 141 52,3 30,8 12,4 4,5      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  45 30 13,3 26,7 33,3 26,7      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 262 46 62,2 24,0 11,5 2,3      
Schule 454 138 43,2 36,3 14,8 5,7      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 29 12 41,4 37,9 10,3 10,3      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 76 35 14,5 31,6 36,8 17,1      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 101 33 17,8 34,7 36,6 10,9      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 46 9 21,7 45,7 23,9 8,7      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 47 17 19,1 46,8 29,8 4,3      
sonstiges 19 4 26,3 47,4 15,8 10,5      
Bundesland  
Burgenland 52 14 53,8 28,8 5,8 11,5      
Kärnten 53 16 47,2 22,6 20,8 9,4      
Niederösterreich 166 58 31,3 39,2 22,3 7,2      
Oberösterreich 169 57 33,7 31,4 27,2 7,7      
Salzburg 102 55 25,5 36,3 22,5 15,7      
Steiermark 44 17 15,9 43,2 36,4 4,5      
Tirol 115 21 47,0 34,8 12,2 6,1      
Vorarlberg 42 15 35,7 31,0 26,2 7,1      
Wien 257 50 54,1 28,4 14,0 3,5      

 

alle 
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M04e: Wie treffen Sie eine Entscheidung über eine Mitteilung bei Verdacht der Kindeswohlgefährdung an die 
Kinder- und Jugendhilfe? Treffen Sie diese Entscheidung alleine oder in Absprache mit Kolleg/innen? 

Ich treffe die Entscheidung nach Absprache mit Mitarbeiter/innen der Kinder- und Jugendhilfe. 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335)  
Befragte 962 373 40,7 30,2 18,2 10,8      
leitende Position 
ja 588 193 42,3 31,8 17,9 8,0      
nein 334 166 35,3 29,0 19,5 16,2      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 77 42 35,1 31,2 16,9 16,9      
4 bis 9 Jahre 132 43 31,8 28,8 22,0 17,4      
10 bis 14 Jahre 96 26 33,3 33,3 22,9 10,4      
15 bis 19 Jahre 88 39 29,5 33,0 22,7 14,8      
20 bis 24 Jahre 119 45 38,7 32,8 18,5 10,1      
25 oder mehr Jahre 447 178 48,8 28,6 15,2 7,4      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  50 25 16,0 32,0 26,0 26,0      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 216 92 55,6 23,6 16,2 4,6      
Schule 420 172 41,2 32,6 14,3 11,9      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 32 9 34,4 28,1 28,1 9,4      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 83 28 27,7 21,7 36,1 14,5      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 101 33 32,7 40,6 17,8 8,9      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 43 12 27,9 25,6 30,2 16,3      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 48 16 50,0 35,4 10,4 4,2      
sonstiges 18 5 38,9 27,8 16,7 16,7      
Bundesland  
Burgenland 54 12 53,7 25,9 9,3 11,1      
Kärnten 48 21 52,1 27,1 10,4 10,4      
Niederösterreich 155 69 34,2 33,5 23,2 9,0      
Oberösterreich 174 52 38,5 36,8 16,7 8,0      
Salzburg 108 49 34,3 25,0 21,3 19,4      
Steiermark 46 15 34,8 32,6 21,7 10,9      
Tirol 106 30 47,2 30,2 13,2 9,4      
Vorarlberg 40 17 30,0 27,5 37,5 5,0      
Wien 207 100 44,4 28,0 17,4 10,1      

 

alle 
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M06: Gibt es in Ihrer Einrichtung schriftliche Standards (Leitfaden, Dokumentenvorlagen, Handbuch) dazu, 
wann und wie eine Mitteilung bei Verdacht der Kindeswohlgefährdung an die Kinder- und Jugendhilfe 
erfolgen sollte? 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335)  
Befragte 1.267 68 60,1 23,8 16,1       
leitende Position 
ja 748 33 68,3 25,7 6,0       
nein 471 29 47,3 20,6 32,1       
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 113 6 62,8 15,9 21,2       
4 bis 9 Jahre 168 7 63,1 16,1 20,8       
10 bis 14 Jahre 119 3 50,4 36,1 13,4       
15 bis 19 Jahre 123 4 65,9 17,1 17,1       
20 bis 24 Jahre 154 10 57,8 29,9 12,3       
25 oder mehr Jahre 587 38 60,1 24,7 15,2       
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  67 8 73,1 20,9 6,0       
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 296 12 77,4 17,2 5,4       
Schule 560 32 39,6 30,7 29,6       
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 39 2 59,0 23,1 17,9       
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 104 7 72,1 19,2 8,7       
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 133 1 85,0 10,5 4,5       
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 51 4 56,9 41,2 2,0       
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 60 4 86,7 5,0 8,3       
sonstiges 22 1 54,5 40,9 4,5       
Bundesland  
Burgenland 61 5 50,8 27,9 21,3       
Kärnten 66 3 62,1 28,8 9,1       
Niederösterreich 213 11 46,9 29,1 23,9       
Oberösterreich 216 10 58,8 25,9 15,3       
Salzburg 146 11 61,6 19,9 18,5       
Steiermark 58 3 81,0 17,2 1,7       
Tirol 126 10 34,1 41,3 24,6       
Vorarlberg 56 1 75,0 16,1 8,9       
Wien 296 11 75,3 13,2 11,5       

 

alle 
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M07: Wenn Sie eine Mitteilung auf Verdacht einer Kindeswohlgefährdung an die Kinder- und Jugendhilfe 
weiterleiten, in welcher Form erfolgt diese in der Regel? 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335)  
Befragte 1.236 99 47,7 14,3 17,9 12,6 7,5     
leitende Position 
ja 754 27 54,4 14,9 16,2 9,2 5,4     
nein 434 66 37,1 13,6 21,2 18,0 10,1     
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 106 13 51,9 10,4 16,0 10,4 11,3     
4 bis 9 Jahre 156 19 51,3 16,7 9,0 14,7 8,3     
10 bis 14 Jahre 110 12 45,5 14,5 17,3 12,7 10,0     
15 bis 19 Jahre 116 11 45,7 17,2 20,7 11,2 5,2     
20 bis 24 Jahre 154 10 38,3 16,2 29,2 11,7 4,5     
25 oder mehr Jahre 591 34 49,2 13,4 17,3 13,0 7,1     
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  73 2 60,3 19,2 2,7 6,8 11,0     
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 293 15 57,3 8,5 19,5 11,6 3,1     
Schule 527 65 38,1 13,9 24,1 16,7 7,2     
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 38 3 44,7 13,2 21,1 10,5 10,5     
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 104 7 50,0 17,3 11,5 11,5 9,6     
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 133 1 64,7 16,5 1,5 4,5 12,8     
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 52 3 28,8 13,5 32,7 9,6 15,4     
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 59 5 45,8 20,3 6,8 18,6 8,5     
sonstiges 23 0 17,4 43,5 26,1 0,0 13,0     
Bundesland  
Burgenland 59 7 45,8 6,8 28,8 13,6 5,1     
Kärnten 65 4 43,1 16,9 21,5 15,4 3,1     
Niederösterreich 197 27 45,7 16,2 16,2 11,7 10,2     
Oberösterreich 219 7 50,2 14,6 21,9 11,4 1,8     
Salzburg 140 17 36,4 18,6 15,7 17,1 12,1     
Steiermark 59 2 54,2 16,9 8,5 6,8 13,6     
Tirol 125 11 20,0 12,8 26,4 31,2 9,6     
Vorarlberg 54 3 61,1 18,5 7,4 5,6 7,4     
Wien 287 20 62,7 9,8 15,0 5,6 7,0     

 

alle 
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M08: Wenn Sie an die bisher weitergeleiteten Mitteilungen an die Kinder- und Jugendhilfe denken, wie häufig 
erfolgte diese Mitteilung mit dem Einverständnis des Klienten/der Klientin? 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335) 
Befragte 912 423 15,8 36,0 31,3 17,0      
leitende Position 
ja 576 205 14,9 35,2 31,4 18,4      
nein 300 200 16,3 39,0 30,7 14,0      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 69 50 18,8 39,1 27,5 14,5      
4 bis 9 Jahre 108 67 11,1 46,3 34,3 8,3      
10 bis 14 Jahre 84 38 16,7 34,5 33,3 15,5      
15 bis 19 Jahre 89 38 12,4 41,6 29,2 16,9      
20 bis 24 Jahre 114 50 20,2 29,8 26,3 23,7      
25 oder mehr Jahre 445 180 16,0 33,5 32,4 18,2      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  55 20 14,5 20,0 43,6 21,8      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 184 124 14,7 31,0 29,9 24,5      
Schule 389 203 15,7 30,6 34,2 19,5      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 30 11 26,7 43,3 23,3 6,7      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 83 28 25,3 51,8 15,7 7,2      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 105 29 19,0 49,5 24,8 6,7      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 49 6 6,1 53,1 28,6 12,2      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 49 15 14,3 42,9 36,7 6,1      
sonstiges 19 4 10,5 42,1 36,8 10,5      
Bundesland  
Burgenland 35 31 8,6 25,7 31,4 34,3      
Kärnten 49 20 28,6 28,6 24,5 18,4      
Niederösterreich 149 75 14,8 34,2 28,2 22,8      
Oberösterreich 186 40 13,4 31,7 39,8 15,1      
Salzburg 100 57 16,0 39,0 31,0 14,0      
Steiermark 44 17 13,6 45,5 34,1 6,8      
Tirol 85 51 18,8 32,9 23,5 24,7      
Vorarlberg 41 16 19,5 51,2 22,0 7,3      
Wien 201 106 15,4 39,3 30,8 14,4      

 

alle 
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M09a: Wenn Sie eine Mitteilung machen, wie häufig umfasst diese die folgenden Inhalte? 

Namen des Kindes bzw. Jugendlichen 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335) 
Befragte 1.088 247 88,1 8,2 1,8 1,9      
leitende Position 
ja 677 104 90,1 6,9 1,3 1,6      
nein 374 126 84,5 11,0 2,1 2,4      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 89 30 93,3 4,5 1,1 1,1      
4 bis 9 Jahre 139 36 88,5 8,6 0,7 2,2      
10 bis 14 Jahre 94 28 91,5 6,4 0,0 2,1      
15 bis 19 Jahre 102 25 83,3 14,7 0,0 2,0      
20 bis 24 Jahre 137 27 87,6 7,3 1,5 3,6      
25 oder mehr Jahre 524 101 87,6 7,8 3,1 1,5      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  69 6 91,3 7,2 0,0 1,4      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 247 61 84,6 10,1 2,0 3,2      
Schule 456 136 86,6 7,9 3,1 2,4      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 37 4 81,1 13,5 2,7 2,7      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 91 20 86,8 12,1 0,0 1,1      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 122 12 93,4 5,7 0,8 0,0      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 51 4 96,1 3,9 0,0 0,0      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 56 8 92,9 7,1 0,0 0,0      
sonstiges 22 1 90,9 0,0 4,5 4,5      
Bundesland  
Burgenland 46 20 87,0 6,5 2,2 4,3      
Kärnten 57 12 84,2 7,0 1,8 7,0      
Niederösterreich 171 53 86,5 10,5 1,8 1,2      
Oberösterreich 207 19 93,7 4,3 1,9 0,0      
Salzburg 126 31 92,1 5,6 0,8 1,6      
Steiermark 56 5 94,6 3,6 1,8 0,0      
Tirol 100 36 73,0 18,0 5,0 4,0      
Vorarlberg 47 10 83,0 14,9 2,1 0,0      
Wien 252 55 89,3 7,5 1,2 2,0      

 

alle 
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M09b: Wenn Sie eine Mitteilung machen, wie häufig umfasst diese die folgenden Inhalte? 

Geburtsdatum des Kindes bzw. Jugendlichen 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335) 
Befragte 1.013 322 74,1 14,0 7,3 4,5      
leitende Position 
ja 644 137 78,4 12,7 5,7 3,1      
nein 335 165 66,0 17,0 9,9 7,2      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 82 37 80,5 12,2 6,1 1,2      
4 bis 9 Jahre 121 54 69,4 13,2 9,9 7,4      
10 bis 14 Jahre 94 28 61,7 25,5 7,4 5,3      
15 bis 19 Jahre 92 35 62,0 21,7 8,7 7,6      
20 bis 24 Jahre 130 34 72,3 14,6 6,9 6,2      
25 oder mehr Jahre 491 134 79,4 10,6 6,7 3,3      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  66 9 83,3 12,1 3,0 1,5      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 235 73 80,0 11,1 5,1 3,8      
Schule 422 170 73,2 11,8 9,0 5,9      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 31 10 64,5 19,4 12,9 3,2      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 80 31 61,3 26,3 8,8 3,8      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 110 24 64,5 23,6 8,2 3,6      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 47 8 95,7 2,1 2,1 0,0      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 54 10 70,4 16,7 7,4 5,6      
sonstiges 21 2 71,4 19,0 4,8 4,8      
Bundesland  
Burgenland 40 26 80,0 10,0 5,0 5,0      
Kärnten 56 13 71,4 17,9 5,4 5,4      
Niederösterreich 161 63 68,3 18,0 8,7 5,0      
Oberösterreich 194 32 77,3 13,9 5,7 3,1      
Salzburg 110 47 76,4 10,9 6,4 6,4      
Steiermark 51 10 70,6 19,6 5,9 3,9      
Tirol 93 43 50,5 18,3 20,4 10,8      
Vorarlberg 43 14 74,4 18,6 7,0 0,0      
Wien 243 64 84,4 9,1 4,1 2,5      

 

alle 
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M09c: Wenn Sie eine Mitteilung machen, wie häufig umfasst diese die folgenden Inhalte? 

Adresse des Kindes bzw. Jugendlichen 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335) 
Befragte 996 339 72,1 14,1 6,4 7,4      
leitende Position 
ja 622 159 74,1 13,5 5,8 6,6      
nein 341 159 67,7 15,5 7,6 9,1      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 82 37 79,3 11,0 6,1 3,7      
4 bis 9 Jahre 123 52 69,1 16,3 4,9 9,8      
10 bis 14 Jahre 90 32 63,3 22,2 6,7 7,8      
15 bis 19 Jahre 91 36 62,6 17,6 9,9 9,9      
20 bis 24 Jahre 128 36 67,2 18,8 5,5 8,6      
25 oder mehr Jahre 479 146 76,4 10,4 6,5 6,7      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  67 8 85,1 11,9 1,5 1,5      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 214 94 71,5 11,7 7,5 9,3      
Schule 419 173 72,6 10,5 7,9 9,1      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 31 10 48,4 29,0 12,9 9,7      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 85 26 62,4 31,8 0,0 5,9      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 111 23 64,0 22,5 8,1 5,4      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 44 11 88,6 6,8 2,3 2,3      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 54 10 63,0 25,9 3,7 7,4      
sonstiges 20 3 70,0 10,0 5,0 15,0      
Bundesland  
Burgenland 41 25 75,6 9,8 2,4 12,2      
Kärnten 56 13 69,6 12,5 7,1 10,7      
Niederösterreich 161 63 67,7 14,9 7,5 9,9      
Oberösterreich 191 35 78,0 12,0 5,8 4,2      
Salzburg 116 41 72,4 14,7 6,9 6,0      
Steiermark 52 9 78,8 15,4 1,9 3,8      
Tirol 93 43 51,6 19,4 14,0 15,1      
Vorarlberg 44 13 72,7 20,5 4,5 2,3      
Wien 220 87 77,7 10,9 5,5 5,9      

 

alle 
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M09d: Wenn Sie eine Mitteilung machen, wie häufig umfasst diese die folgenden Inhalte? 

kurze Beschreibung der Umstände, die zur Mitteilung geführt haben 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335) 
Befragte 1.020 315 87,0 6,5 4,2 2,4      
leitende Position 
ja 623 158 90,2 3,7 4,0 2,1      
nein 359 141 81,6 10,6 5,0 2,8      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 82 37 91,5 4,9 1,2 2,4      
4 bis 9 Jahre 132 43 84,8 7,6 3,8 3,8      
10 bis 14 Jahre 93 29 82,8 8,6 7,5 1,1      
15 bis 19 Jahre 95 32 83,2 9,5 3,2 4,2      
20 bis 24 Jahre 128 36 93,0 3,9 1,6 1,6      
25 oder mehr Jahre 487 138 86,9 6,0 5,1 2,1      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  63 12 79,4 11,1 3,2 6,3      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 225 83 91,1 4,9 2,2 1,8      
Schule 431 161 84,9 6,7 5,3 3,0      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 34 7 85,3 14,7 0,0 0,0      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 88 23 84,1 9,1 6,8 0,0      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 112 22 89,3 5,4 3,6 1,8      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 48 7 91,7 6,3 2,1 0,0      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 54 10 83,3 9,3 5,6 1,9      
sonstiges 22 1 100,0 0,0 0,0 0,0      
Bundesland  
Burgenland 45 21 86,7 8,9 2,2 2,2      
Kärnten 56 13 89,3 5,4 1,8 3,6      
Niederösterreich 165 59 84,8 7,3 5,5 2,4      
Oberösterreich 191 35 86,9 4,7 6,8 1,6      
Salzburg 118 39 86,4 7,6 2,5 3,4      
Steiermark 53 8 81,1 11,3 5,7 1,9      
Tirol 94 42 83,0 12,8 3,2 1,1      
Vorarlberg 37 20 91,9 2,7 5,4 0,0      
Wien 236 71 89,8 3,8 3,0 3,4      

 

alle 
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M09e: Wenn Sie eine Mitteilung machen, wie häufig umfasst diese die folgenden Inhalte? 

ausführliche Beschreibung der Umstände, die zur Mitteilung geführt haben 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335) 
Befragte 907 428 65,5 20,7 11,8 2,0      
leitende Position 
ja 563 218 67,7 18,1 11,9 2,3      
nein 312 188 61,5 25,0 11,9 1,6      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 78 41 73,1 21,8 3,8 1,3      
4 bis 9 Jahre 112 63 58,9 23,2 16,1 1,8      
10 bis 14 Jahre 91 31 50,5 27,5 19,8 2,2      
15 bis 19 Jahre 89 38 69,7 14,6 10,1 5,6      
20 bis 24 Jahre 114 50 57,0 23,7 16,7 2,6      
25 oder mehr Jahre 420 205 70,7 18,8 9,3 1,2      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  64 11 78,1 14,1 6,3 1,6      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 195 113 78,5 14,4 5,1 2,1      
Schule 383 209 66,6 20,9 11,5 1,0      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 31 10 64,5 29,0 6,5 0,0      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 73 38 45,2 31,5 19,2 4,1      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 103 31 60,2 20,4 14,6 4,9      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 39 16 56,4 10,3 28,2 5,1      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 52 12 46,2 42,3 11,5 0,0      
sonstiges 18 5 44,4 27,8 27,8 0,0      
Bundesland  
Burgenland 39 27 69,2 15,4 10,3 5,1      
Kärnten 54 15 74,1 18,5 5,6 1,9      
Niederösterreich 146 78 57,5 28,1 13,7 0,7      
Oberösterreich 176 50 63,6 18,2 16,5 1,7      
Salzburg 94 63 61,7 23,4 10,6 4,3      
Steiermark 48 13 58,3 20,8 18,8 2,1      
Tirol 90 46 66,7 20,0 13,3 0,0      
Vorarlberg 38 19 73,7 10,5 10,5 5,3      
Wien 197 110 70,1 21,3 6,6 2,0      

 

alle 
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M09f: Wenn Sie eine Mitteilung machen, wie häufig umfasst diese die folgenden Inhalte? 

Begründung für den Gefährdungsverdacht 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335) 
Befragte 1.102 233 92,4 6,3 0,9 0,5      
leitende Position 
ja 679 102 93,8 4,7 0,9 0,6      
nein 384 116 89,8 8,9 1,0 0,3      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 91 28 92,3 6,6 0,0 1,1      
4 bis 9 Jahre 138 37 89,1 8,7 2,2 0,0      
10 bis 14 Jahre 96 26 90,6 8,3 1,0 0,0      
15 bis 19 Jahre 103 24 92,2 5,8 1,0 1,0      
20 bis 24 Jahre 137 27 94,2 2,2 2,9 0,7      
25 oder mehr Jahre 534 91 93,3 6,2 0,2 0,4      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  70 5 88,6 8,6 0,0 2,9      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 245 63 95,9 3,7 0,4 0,0      
Schule 470 122 91,1 7,4 1,1 0,4      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 37 4 97,3 2,7 0,0 0,0      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 92 19 92,4 4,3 3,3 0,0      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 122 12 94,3 4,1 0,8 0,8      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 51 4 94,1 5,9 0,0 0,0      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 57 7 89,5 8,8 1,8 0,0      
sonstiges 20 3 85,0 15,0 0,0 0,0      
Bundesland  
Burgenland 50 16 92,0 6,0 0,0 2,0      
Kärnten 59 10 96,6 3,4 0,0 0,0      
Niederösterreich 178 46 88,2 10,1 1,7 0,0      
Oberösterreich 206 20 94,2 4,9 1,0 0,0      
Salzburg 127 30 91,3 7,9 0,8 0,0      
Steiermark 56 5 92,9 5,4 1,8 0,0      
Tirol 103 33 89,3 9,7 1,0 0,0      
Vorarlberg 47 10 91,5 6,4 0,0 2,1      
Wien 251 56 94,4 3,6 0,8 1,2      

 

alle 
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M09g: Wenn Sie eine Mitteilung machen, wie häufig umfasst diese die folgenden Inhalte? 

meinen Namen als mitteilende Person 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335) 
Befragte 1.079 256 94,5 3,9 0,8 0,7      
leitende Position 
ja 675 106 95,6 2,7 0,7 1,0      
nein 369 131 93,0 6,0 0,8 0,3      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 85 34 94,1 1,2 2,4 2,4      
4 bis 9 Jahre 135 40 97,0 3,0 0,0 0,0      
10 bis 14 Jahre 94 28 90,4 8,5 1,1 0,0      
15 bis 19 Jahre 101 26 94,1 4,0 1,0 1,0      
20 bis 24 Jahre 134 30 91,0 6,7 0,7 1,5      
25 oder mehr Jahre 527 98 95,6 3,0 0,8 0,6      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  66 9 92,4 3,0 3,0 1,5      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 244 64 93,9 3,7 1,2 1,2      
Schule 454 138 94,3 4,8 0,2 0,7      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 36 5 91,7 8,3 0,0 0,0      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 86 25 94,2 4,7 0,0 1,2      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 122 12 95,1 2,5 2,5 0,0      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 51 4 98,0 2,0 0,0 0,0      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 56 8 96,4 3,6 0,0 0,0      
sonstiges 22 1 90,9 9,1 0,0 0,0      
Bundesland  
Burgenland 43 23 90,7 4,7 0,0 4,7      
Kärnten 56 13 96,4 3,6 0,0 0,0      
Niederösterreich 175 49 96,6 2,9 0,0 0,6      
Oberösterreich 204 22 96,6 2,5 1,0 0,0      
Salzburg 122 35 95,9 4,1 0,0 0,0      
Steiermark 53 8 96,2 1,9 1,9 0,0      
Tirol 101 35 84,2 10,9 3,0 2,0      
Vorarlberg 47 10 91,5 4,3 2,1 2,1      
Wien 252 55 96,0 2,8 0,4 0,8      

 

alle 
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M09h: Wenn Sie eine Mitteilung machen, wie häufig umfasst diese die folgenden Inhalte? 

meine Kontaktdaten als mitteilende Person 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335) 
Befragte 1.033 302 91,6 5,0 1,6 1,7      
leitende Position 
ja 646 135 93,5 3,7 1,1 1,7      
nein 354 146 87,9 7,3 2,8 2,0      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 84 35 91,7 3,6 2,4 2,4      
4 bis 9 Jahre 125 50 93,6 2,4 3,2 0,8      
10 bis 14 Jahre 92 30 89,1 7,6 2,2 1,1      
15 bis 19 Jahre 98 29 90,8 6,1 1,0 2,0      
20 bis 24 Jahre 132 32 90,2 7,6 1,5 0,8      
25 oder mehr Jahre 499 126 92,0 4,6 1,2 2,2      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  64 11 93,8 3,1 1,6 1,6      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 226 82 89,8 5,8 2,2 2,2      
Schule 437 155 88,8 6,6 2,1 2,5      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 34 7 91,2 8,8 0,0 0,0      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 86 25 94,2 3,5 1,2 1,2      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 117 17 95,7 2,6 0,9 0,9      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 49 6 98,0 2,0 0,0 0,0      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 55 9 94,5 3,6 1,8 0,0      
sonstiges 22 1 90,9 9,1 0,0 0,0      
Bundesland  
Burgenland 42 24 85,7 9,5 0,0 4,8      
Kärnten 54 15 92,6 5,6 0,0 1,9      
Niederösterreich 167 57 91,6 6,6 0,6 1,2      
Oberösterreich 197 29 91,9 4,1 3,0 1,0      
Salzburg 118 39 94,9 5,1 0,0 0,0      
Steiermark 52 9 96,2 1,9 1,9 0,0      
Tirol 97 39 79,4 10,3 5,2 5,2      
Vorarlberg 46 11 95,7 4,3 0,0 0,0      
Wien 235 72 94,0 2,1 1,7 2,1      

 

alle 
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M09i: Wenn Sie eine Mitteilung machen, wie häufig umfasst diese die folgenden Inhalte? 

Namen der Einrichtung für die ich arbeite 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335) 
Befragte 1.085 250 95,1 3,5 0,5 0,9      
leitende Position 
ja 678 103 96,0 2,4 0,1 1,5      
nein 374 126 93,6 5,3 1,1 0,0      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 88 31 96,6 2,3 0,0 1,1      
4 bis 9 Jahre 134 41 97,8 0,7 1,5 0,0      
10 bis 14 Jahre 92 30 92,4 7,6 0,0 0,0      
15 bis 19 Jahre 102 25 93,1 3,9 1,0 2,0      
20 bis 24 Jahre 134 30 93,3 5,2 0,7 0,7      
25 oder mehr Jahre 532 93 95,5 3,2 0,2 1,1      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  69 6 98,6 0,0 0,0 1,4      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 248 60 94,0 3,6 0,0 2,4      
Schule 464 128 94,0 4,7 0,6 0,6      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 36 5 91,7 5,6 2,8 0,0      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 90 21 97,8 2,2 0,0 0,0      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 117 17 98,3 1,7 0,0 0,0      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 45 10 95,6 2,2 2,2 0,0      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 56 8 92,9 3,6 3,6 0,0      
sonstiges 21 2 95,2 4,8 0,0 0,0      
Bundesland  
Burgenland 49 17 93,9 4,1 0,0 2,0      
Kärnten 57 12 91,2 3,5 1,8 3,5      
Niederösterreich 175 49 97,7 2,3 0,0 0,0      
Oberösterreich 202 24 97,0 1,5 1,0 0,5      
Salzburg 122 35 94,3 4,1 1,6 0,0      
Steiermark 52 9 100,0 0,0 0,0 0,0      
Tirol 102 34 86,3 10,8 0,0 2,9      
Vorarlberg 46 11 95,7 4,3 0,0 0,0      
Wien 255 52 95,7 3,1 0,0 1,2      

 

alle 
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M09j: Wenn Sie eine Mitteilung machen, wie häufig umfasst diese die folgenden Inhalte? 

Stellungnahmen bzw. Untersuchungsergebnisse anderer Personen (z.B. Ärzte) 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335) 
Befragte 797 538 24,2 22,2 36,3 17,3      
leitende Position 
ja 488 293 21,3 21,3 38,1 19,3      
nein 285 215 26,7 23,9 34,4 15,1      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 67 52 34,3 14,9 29,9 20,9      
4 bis 9 Jahre 99 76 15,2 15,2 45,5 24,2      
10 bis 14 Jahre 76 46 19,7 19,7 47,4 13,2      
15 bis 19 Jahre 79 48 20,3 26,6 36,7 16,5      
20 bis 24 Jahre 102 62 17,6 28,4 27,5 26,5      
25 oder mehr Jahre 372 253 28,5 23,1 34,9 13,4      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  54 21 29,6 11,1 46,3 13,0      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 166 142 28,9 21,1 30,1 19,9      
Schule 335 257 23,6 28,1 33,7 14,6      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 29 12 24,1 17,2 44,8 13,8      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 68 43 17,6 8,8 50,0 23,5      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 90 44 18,9 17,8 35,6 27,8      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 40 15 37,5 12,5 32,5 17,5      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 48 16 22,9 29,2 45,8 2,1      
sonstiges 17 6 11,8 29,4 35,3 23,5      
Bundesland  
Burgenland 32 34 37,5 31,3 21,9 9,4      
Kärnten 44 25 36,4 18,2 15,9 29,5      
Niederösterreich 130 94 17,7 20,8 38,5 23,1      
Oberösterreich 155 71 23,9 18,7 43,2 14,2      
Salzburg 90 67 28,9 17,8 32,2 21,1      
Steiermark 43 18 11,6 18,6 41,9 27,9      
Tirol 78 58 16,7 37,2 25,6 20,5      
Vorarlberg 32 25 34,4 18,8 28,1 18,8      
Wien 170 137 26,5 23,5 41,2 8,8      

 

alle 
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M10: Ist aus Ihrer Sicht die Mitteilungspflicht, die Sie der Kinder- und Jugendhilfe gegenüber haben, durch 
andere berufsrechtliche Verschwiegenheitspflichten oder Amtsverschwiegenheit eingeschränkt? 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335) 
Befragte 1.221 114 24,8 55,4 19,7       
leitende Position 
ja 716 65 25,7 58,4 15,9       
nein 459 41 23,3 50,3 26,4       
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 108 11 27,8 55,6 16,7       
4 bis 9 Jahre 158 17 20,3 58,9 20,9       
10 bis 14 Jahre 111 11 24,3 56,8 18,9       
15 bis 19 Jahre 119 8 27,7 52,1 20,2       
20 bis 24 Jahre 150 14 22,0 61,3 16,7       
25 oder mehr Jahre 572 53 25,7 53,5 20,8       
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  68 7 30,9 66,2 2,9       
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 269 39 31,6 47,6 20,8       
Schule 554 38 21,1 51,4 27,4       
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 40 1 15,0 67,5 17,5       
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 99 12 34,3 62,6 3,0       
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 124 10 20,2 71,8 8,1       
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 54 1 38,9 48,1 13,0       
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 57 7 22,8 66,7 10,5       
sonstiges 22 1 27,3 63,6 9,1       
Bundesland  
Burgenland 58 8 24,1 46,6 29,3       
Kärnten 64 5 28,1 53,1 18,8       
Niederösterreich 209 15 24,4 48,8 26,8       
Oberösterreich 217 9 25,3 57,6 17,1       
Salzburg 142 15 23,9 62,0 14,1       
Steiermark 52 9 21,2 76,9 1,9       
Tirol 123 13 21,1 49,6 29,3       
Vorarlberg 53 4 24,5 58,5 17,0       
Wien 273 34 27,8 53,5 18,7       

 

alle 
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M11: Wie häufig machen Sie in Ihrer beruflichen Praxis eine Gefährdungsmitteilung an die Kinder- und 
Jugendhilfe? 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335) 
Befragte 1.254 81 3,7 17,5 62,4 16,3      
leitende Position 
ja 745 36 4,3 18,9 65,9 10,9      
nein 462 38 3,0 14,7 56,5 25,8      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 103 16 2,9 13,6 52,4 31,1      
4 bis 9 Jahre 167 8 7,2 17,4 55,7 19,8      
10 bis 14 Jahre 117 5 2,6 21,4 56,4 19,7      
15 bis 19 Jahre 123 4 4,9 26,0 52,0 17,1      
20 bis 24 Jahre 153 11 4,6 13,7 66,7 15,0      
25 oder mehr Jahre 588 37 2,6 16,5 68,7 12,2      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  72 3 13,9 34,7 43,1 8,3      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 287 21 1,0 8,0 72,8 18,1      
Schule 554 38 2,0 16,1 60,5 21,5      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 40 1 5,0 12,5 67,5 15,0      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 105 6 4,8 20,0 64,8 10,5      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 125 9 6,4 27,2 61,6 4,8      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 55 0 12,7 20,0 61,8 5,5      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 59 5 10,2 27,1 54,2 8,5      
sonstiges 23 0 4,3 26,1 65,2 4,3      
Bundesland  
Burgenland 55 11 1,8 14,5 58,2 25,5      
Kärnten 63 6 4,8 14,3 68,3 12,7      
Niederösterreich 209 15 1,9 14,8 62,2 21,1      
Oberösterreich 221 5 5,9 19,5 68,3 6,3      
Salzburg 144 13 4,2 20,1 58,3 17,4      
Steiermark 56 5 7,1 17,9 62,5 12,5      
Tirol 130 6 0,8 14,6 53,1 31,5      
Vorarlberg 53 4 1,9 32,1 58,5 7,5      
Wien 292 15 4,1 16,4 63,4 16,1      

 

alle 
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M12: Wie oft haben Sie in den letzten 12 Monaten eine Mitteilung bei Verdacht auf Kindeswohlgefährdung an 
die Kinder- und Jugendhilfe gemacht? 
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alle Befragte (n gesamt = 1.130) 
Befragte 1.028 102 45,9 22,8 23,6 4,6 3,1     
leitende Position 
ja 656 44 43,0 24,2 24,7 5,2 2,9     
nein 334 47 51,5 20,1 21,6 3,3 3,6     
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 70 17 42,9 25,7 25,7 1,4 4,3     
4 bis 9 Jahre 131 11 43,5 19,1 24,4 6,9 6,1     
10 bis 14 Jahre 91 8 44,0 20,9 24,2 7,7 3,3     
15 bis 19 Jahre 100 6 34,0 21,0 30,0 10,0 5,0     
20 bis 24 Jahre 128 13 45,3 25,0 21,9 2,3 5,5     
25 oder mehr Jahre 506 47 50,0 23,5 22,3 3,0 1,2     
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  62 7 25,8 19,4 33,9 9,7 11,3     
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 231 25 68,0 21,6 10,0 0,0 0,4     
Schule 427 46 44,5 26,5 25,8 2,6 0,7     
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 34 1 47,1 20,6 23,5 5,9 2,9     
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 93 7 40,9 19,4 28,0 6,5 5,4     
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 117 11 35,0 22,2 29,1 8,5 5,1     
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 50 2 30,0 10,0 34,0 10,0 16,0     
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 53 6 34,0 18,9 24,5 11,3 11,3     
sonstiges 22 0 54,5 18,2 13,6 9,1 4,5     
Bundesland  
Burgenland 39 13 61,5 15,4 17,9 5,1 0,0     
Kärnten 55 6 43,6 27,3 23,6 3,6 1,8     
Niederösterreich 162 18 43,2 25,3 25,3 5,6 0,6     
Oberösterreich 202 10 34,7 27,2 28,7 5,0 4,5     
Salzburg 118 14 44,1 24,6 25,4 3,4 2,5     
Steiermark 49 5 44,9 14,3 24,5 6,1 10,2     
Tirol 87 8 54,0 25,3 19,5 1,1 0,0     
Vorarlberg 46 7 39,1 21,7 28,3 10,9 0,0     
Wien 242 18 53,7 18,6 19,0 4,1 4,5     

 

nur wenn bereits mindestens eine Mitteilung gemacht wurde (unabhängig vom Zeitraum) 
offen erfasst und nachtäglich kategorisiert 
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M13: Aufgrund welcher konkreten Gefährdungen haben Sie in den letzten 12 Monaten eine Mitteilung an die 
Kinder- und Jugendhilfe gemacht? 
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alle Befragte (n gesamt = 556) 
Befragte 552 4 39,5 69,7 33,3 18,1 16,1 23,4 23,0 7,8 21,4 10,0 
leitende Position 
ja 372 2 40,6 71,0 31,7 17,2 13,7 22,0 22,3 8,3 22,3 8,3 
nein 161 1 36,6 66,5 36,6 21,7 21,7 26,7 24,2 7,5 19,9 13,7 
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 40 0 50,0 65,0 42,5 25,0 17,5 15,0 22,5 7,5 15,0 7,5 
4 bis 9 Jahre 73 1 43,8 60,3 38,4 20,5 23,3 28,8 30,1 12,3 23,3 12,3 
10 bis 14 Jahre 51 0 35,3 78,4 37,3 25,5 19,6 29,4 15,7 17,6 17,6 9,8 
15 bis 19 Jahre 66 0 47,0 69,7 37,9 25,8 24,2 34,8 34,8 9,1 22,7 10,6 
20 bis 24 Jahre 70 0 37,1 68,6 38,6 10,0 14,3 28,6 30,0 2,9 24,3 8,6 
25 oder mehr Jahre 250 3 35,6 72,0 26,8 14,8 11,6 17,6 17,6 5,6 21,2 9,6 
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  46 0 54,3 60,9 34,8 23,9 26,1 21,7 45,7 17,4 19,6 8,7 
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 73 1 23,3 72,6 27,4 13,7 11,0 13,7 19,2 1,4 13,7 4,1 
Schule 234 3 37,2 70,1 28,2 9,4 8,5 15,0 15,4 6,0 23,5 12,8 
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 18 0 55,6 66,7 33,3 22,2 38,9 38,9 44,4 0,0 16,7 0,0 
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 55 0 50,9 67,3 43,6 25,5 18,2 36,4 41,8 3,6 12,7 5,5 
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 76 0 47,4 68,4 40,8 32,9 27,6 30,3 26,3 9,2 27,6 5,3 
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 35 0 48,6 91,4 45,7 40,0 20,0 45,7 22,9 14,3 20,0 20,0 
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 35 0 45,7 74,3 54,3 20,0 34,3 45,7 34,3 14,3 40,0 14,3 
sonstiges 10 0 20,0 40,0 20,0 20,0 30,0 50,0 20,0 40,0 20,0 30,0 
Bundesland  
Burgenland 14 1 35,7 85,7 28,6 28,6 28,6 14,3 35,7 7,1 14,3 7,1 
Kärnten 31 0 45,2 83,9 41,9 16,1 22,6 12,9 29,0 9,7 19,4 9,7 
Niederösterreich 92 0 37,0 70,7 29,3 17,4 16,3 16,3 16,3 8,7 15,2 12,0 
Oberösterreich 130 2 40,8 73,1 27,7 20,0 12,3 17,7 17,7 7,7 31,5 11,5 
Salzburg 66 0 33,3 50,0 27,3 10,6 16,7 25,8 28,8 15,2 16,7 9,1 
Steiermark 27 0 51,9 59,3 51,9 22,2 25,9 44,4 40,7 7,4 29,6 11,1 
Tirol 40 0 32,5 57,5 32,5 22,5 5,0 27,5 15,0 0,0 20,0 10,0 
Vorarlberg 28 0 50,0 75,0 42,9 25,0 32,1 32,1 21,4 3,6 14,3 3,6 
Wien 111 1 37,8 77,5 38,7 16,2 15,3 30,6 27,0 5,4 18,0 9,0 

 

nur wenn in den letzten 12 Monaten mindestens eine Mitteilung gemacht wurde 
Mehrfachantworten möglich 
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M14: Erhalten Sie nach einer Gefährdungsmitteilung an die Kinder- und Jugendhilfe eine Rückmeldung, dass 
die Mitteilung eingegangen ist? 
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alle Befragte (n gesamt = 556) 
Befragte 523 33 45,9 26,6 17,2 10,3      
leitende Position 
ja 363 11 45,5 27,0 16,3 11,3      
nein 142 20 46,5 26,1 19,7 7,7      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 33 7 36,4 33,3 18,2 12,1      
4 bis 9 Jahre 71 3 38,0 28,2 19,7 14,1      
10 bis 14 Jahre 49 2 46,9 32,7 12,2 8,2      
15 bis 19 Jahre 64 2 51,6 28,1 14,1 6,3      
20 bis 24 Jahre 63 7 46,0 28,6 15,9 9,5      
25 oder mehr Jahre 241 12 48,1 22,8 18,3 10,8      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  39 7 30,8 17,9 28,2 23,1      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 70 4 52,9 28,6 10,0 8,6      
Schule 225 12 48,0 24,9 16,9 10,2      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 18 0 61,1 16,7 16,7 5,6      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 50 5 36,0 24,0 32,0 8,0      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 76 0 43,4 30,3 15,8 10,5      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 29 6 41,4 31,0 17,2 10,3      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 34 1 55,9 26,5 11,8 5,9      
sonstiges 9 1 55,6 33,3 11,1 0,0      
Bundesland  
Burgenland 14 1 42,9 28,6 21,4 7,1      
Kärnten 31 0 54,8 19,4 22,6 3,2      
Niederösterreich 85 7 47,1 29,4 10,6 12,9      
Oberösterreich 122 10 42,6 28,7 18,9 9,8      
Salzburg 62 4 51,6 22,6 17,7 8,1      
Steiermark 25 2 40,0 20,0 20,0 20,0      
Tirol 39 1 43,6 17,9 23,1 15,4      
Vorarlberg 28 0 42,9 28,6 25,0 3,6      
Wien 104 8 45,2 31,7 13,5 9,6      

 

nur wenn in den letzten 12 Monaten mindestens eine Mitteilung gemacht wurde 
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M15: Wie schnell erhalten Sie in der Regel eine Rückmeldung durch die Kinder- und Jugendhilfe, dass Ihre 
Gefährdungsmitteilung eingegangen ist? 
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alle Befragte (n gesamt = 469) 
Befragte 411 58 21,7 45,3 18,0 15,1      
leitende Position 
ja 285 37 18,2 47,4 17,9 16,5      
nein 112 19 26,8 42,9 18,8 11,6      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 26 3 23,1 34,6 30,8 11,5      
4 bis 9 Jahre 49 12 22,4 51,0 18,4 8,2      
10 bis 14 Jahre 38 7 26,3 50,0 13,2 10,5      
15 bis 19 Jahre 50 10 24,0 48,0 20,0 8,0      
20 bis 24 Jahre 52 5 21,2 38,5 21,2 19,2      
25 oder mehr Jahre 194 21 20,1 45,4 16,0 18,6      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  25 5 16,0 56,0 8,0 20,0      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 58 6 17,2 44,8 24,1 13,8      
Schule 179 23 22,3 41,9 15,6 20,1      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 15 2 40,0 46,7 6,7 6,7      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 37 9 16,2 45,9 21,6 16,2      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 62 6 19,4 45,2 24,2 11,3      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 22 4 22,7 50,0 18,2 9,1      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 29 3 37,9 48,3 10,3 3,4      
sonstiges 8 1 0,0 75,0 25,0 0,0      
Bundesland  
Burgenland 12 1 16,7 41,7 16,7 25,0      
Kärnten 26 4 11,5 53,8 15,4 19,2      
Niederösterreich 70 4 14,3 51,4 15,7 18,6      
Oberösterreich 97 13 15,5 43,3 20,6 20,6      
Salzburg 50 7 40,0 48,0 6,0 6,0      
Steiermark 19 1 36,8 36,8 26,3 0,0      
Tirol 25 8 28,0 32,0 32,0 8,0      
Vorarlberg 23 4 17,4 47,8 17,4 17,4      
Wien 79 15 22,8 44,3 19,0 13,9      

 

nur wenn Rückmeldungen erhalten wurden 
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M16: Wie zufrieden sind Sie grundsätzlich mit der Kooperation bei Gefährdungsmitteilungen mit der Kinder- 
und Jugendhilfe? Bewerten Sie Ihre Zufriedenheit auf einer Skala von 1 bis 5, wobei 1 sehr zufrieden und 
5 gar nicht zufrieden bedeutet. 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335) 
Befragte 1.043 292 17,9 31,9 33,0 11,8 5,4     
leitende Position 
ja 647 134 18,7 33,1 30,9 12,7 4,6     
nein 357 143 16,5 28,9 37,0 11,2 6,4     
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 77 42 13,0 31,2 41,6 11,7 2,6     
4 bis 9 Jahre 134 41 23,1 32,1 30,6 11,9 2,2     
10 bis 14 Jahre 93 29 19,4 34,4 30,1 11,8 4,3     
15 bis 19 Jahre 100 27 19,0 28,0 37,0 9,0 7,0     
20 bis 24 Jahre 119 45 13,4 36,1 26,9 15,1 8,4     
25 oder mehr Jahre 517 108 18,0 31,3 33,5 11,4 5,8     
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  63 12 19,0 38,1 33,3 4,8 4,8     
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 219 89 18,7 29,2 38,4 12,3 1,4     
Schule 453 139 15,5 31,1 31,6 13,0 8,8     
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 38 3 34,2 21,1 31,6 7,9 5,3     
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 92 19 13,0 32,6 38,0 13,0 3,3     
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 116 18 23,3 34,5 31,0 9,5 1,7     
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 53 2 5,7 32,1 30,2 20,8 11,3     
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 55 9 29,1 41,8 25,5 1,8 1,8     
sonstiges 19 4 21,1 31,6 31,6 15,8 0,0     
Bundesland  
Burgenland 48 18 25,0 22,9 31,3 18,8 2,1     
Kärnten 55 14 12,7 38,2 38,2 7,3 3,6     
Niederösterreich 169 55 18,9 33,1 27,8 13,6 6,5     
Oberösterreich 208 18 17,3 32,2 28,8 16,3 5,3     
Salzburg 115 42 26,1 33,9 29,6 6,1 4,3     
Steiermark 48 13 16,7 35,4 33,3 10,4 4,2     
Tirol 101 35 18,8 24,8 37,6 10,9 7,9     
Vorarlberg 50 7 14,0 24,0 40,0 12,0 10,0     
Wien 224 83 14,7 33,9 37,5 9,8 4,0     

 

alle 
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M17: Welche Informationen möchten Sie von der Kinder- und Jugendhilfe nach einer Gefährdungsmitteilung 
erhalten? 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335) 
Befragte 1.305 30 64,9 44,7 84,0       
leitende Position 
ja 770 11 70,6 48,7 83,9       
nein 486 14 56,2 38,5 84,0       
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 113 6 65,5 44,2 80,5       
4 bis 9 Jahre 170 5 58,8 42,4 81,8       
10 bis 14 Jahre 120 2 62,5 52,5 86,7       
15 bis 19 Jahre 127 0 70,1 44,9 82,7       
20 bis 24 Jahre 161 3 66,5 41,6 82,6       
25 oder mehr Jahre 611 14 65,5 44,8 85,4       
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  70 5 57,1 32,9 75,7       
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 306 2 70,3 55,9 89,5       
Schule 585 7 65,5 44,4 83,8       
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 41 0 65,9 51,2 92,7       
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 107 4 61,7 35,5 86,0       
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 131 3 62,6 42,0 78,6       
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 53 2 58,5 39,6 90,6       
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 56 8 64,3 33,9 75,0       
sonstiges 23 0 69,6 52,2 82,6       
Bundesland  
Burgenland 63 3 60,3 42,9 84,1       
Kärnten 69 0 60,9 44,9 84,1       
Niederösterreich 221 3 62,4 43,0 84,2       
Oberösterreich 221 5 74,7 44,8 85,5       
Salzburg 153 4 52,3 32,0 84,3       
Steiermark 57 4 59,6 36,8 66,7       
Tirol 133 3 60,9 41,4 85,0       
Vorarlberg 55 2 70,9 45,5 76,4       
Wien 304 3 68,4 54,3 87,8       

 

alle 
Mehrfachantworten möglich 
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M18a: Mit der Neuordnung des Bundes Kinder-Jugendhilfegesetzes kam es zu einer Präzisierung der 
Mitteilungspflicht gegenüber bei der Kinder- und Jugendhilfe. Wie hat sich Ihrer Ansicht nach die 
Situation für die unterschiedlichen Gruppen verändert? 

mit der Präzisierung der Mitteilungsplicht hat sich die Situation für die betroffenen Kinder bzw. 
Jugendlichen 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335) 
Befragte 1.016 319 15,7 41,9 20,2 1,2 1,0 20,0    
leitende Position 
ja 623 158 17,3 42,9 21,5 1,0 1,0 16,4    
nein 359 141 12,5 40,4 17,8 1,7 1,1 26,5    
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 85 34 24,7 38,8 11,8 1,2 0,0 23,5    
4 bis 9 Jahre 126 49 11,9 42,9 23,0 0,0 0,8 21,4    
10 bis 14 Jahre 98 24 13,3 42,9 20,4 1,0 2,0 20,4    
15 bis 19 Jahre 98 29 18,4 43,9 19,4 2,0 0,0 16,3    
20 bis 24 Jahre 130 34 12,3 42,3 18,5 2,3 0,8 23,8    
25 oder mehr Jahre 476 149 16,2 41,8 21,0 1,1 1,3 18,7    
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  56 19 16,1 44,6 16,1 1,8 0,0 21,4    
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 229 79 22,3 38,9 16,6 0,9 0,0 21,4    
Schule 420 172 12,4 39,0 21,7 1,0 1,7 24,3    
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 33 8 24,2 39,4 18,2 0,0 0,0 18,2    
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 100 11 21,0 48,0 14,0 4,0 1,0 12,0    
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 115 19 13,0 50,4 21,7 0,9 0,9 13,0    
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 43 12 7,0 39,5 27,9 0,0 0,0 25,6    
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 58 6 17,2 53,4 24,1 0,0 0,0 5,2    
sonstiges 18 5 27,8 50,0 0,0 0,0 5,6 16,7    
Bundesland  
Burgenland 44 22 22,7 40,9 9,1 0,0 0,0 27,3    
Kärnten 59 10 11,9 45,8 15,3 1,7 0,0 25,4    
Niederösterreich 174 50 12,6 36,8 23,6 1,1 0,6 25,3    
Oberösterreich 177 49 10,7 43,5 25,4 1,1 1,7 17,5    
Salzburg 121 36 24,8 46,3 11,6 0,8 1,7 14,9    
Steiermark 48 13 18,8 50,0 12,5 2,1 0,0 16,7    
Tirol 95 41 13,7 42,1 24,2 0,0 3,2 16,8    
Vorarlberg 44 13 9,1 54,5 25,0 2,3 0,0 9,1    
Wien 233 74 17,6 37,8 19,7 1,7 0,4 22,7    

 

alle 
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M18b: Mit der Neuordnung des Bundes Kinder-Jugendhilfegesetzes kam es zu einer Präzisierung der 
Mitteilungspflicht gegenüber bei der Kinder- und Jugendhilfe. Wie hat sich Ihrer Ansicht nach die 
Situation für die unterschiedlichen Gruppen verändert? 

mit der Präzisierung der Mitteilungsplicht hat sich die Situation für diejenigen, die mitteilungspflichtig 
sind 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335) 
Befragte 994 341 13,5 32,4 28,8 5,8 2,4 17,1    
leitende Position 
ja 610 171 13,8 33,8 31,6 5,6 3,1 12,1    
nein 353 147 12,2 30,9 22,9 6,8 1,4 25,8    
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 84 35 16,7 44,0 11,9 4,8 0,0 22,6    
4 bis 9 Jahre 128 47 13,3 30,5 27,3 8,6 0,8 19,5    
10 bis 14 Jahre 95 27 11,6 38,9 27,4 5,3 3,2 13,7    
15 bis 19 Jahre 96 31 14,6 33,3 27,1 8,3 3,1 13,5    
20 bis 24 Jahre 126 38 12,7 26,2 31,0 6,3 4,0 19,8    
25 oder mehr Jahre 463 162 13,4 30,9 32,4 4,5 2,6 16,2    
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  53 22 13,2 34,0 24,5 7,5 1,9 18,9    
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 223 85 15,2 35,0 27,8 3,1 0,4 18,4    
Schule 413 179 9,4 27,6 32,4 4,4 3,4 22,8    
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 33 8 21,2 27,3 30,3 9,1 0,0 12,1    
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 97 14 14,4 43,3 23,7 8,2 4,1 6,2    
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 114 20 20,2 43,9 17,5 9,6 1,8 7,0    
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 44 11 9,1 25,0 38,6 6,8 2,3 18,2    
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 58 6 17,2 32,8 36,2 10,3 0,0 3,4    
sonstiges 17 6 17,6 23,5 23,5 11,8 5,9 17,6    
Bundesland  
Burgenland 42 24 11,9 40,5 14,3 4,8 0,0 28,6    
Kärnten 57 12 8,8 33,3 22,8 10,5 3,5 21,1    
Niederösterreich 170 54 8,2 34,1 24,7 8,2 2,9 21,8    
Oberösterreich 177 49 10,7 26,6 38,4 5,6 4,5 14,1    
Salzburg 122 35 22,1 26,2 32,8 5,7 2,5 10,7    
Steiermark 46 15 19,6 43,5 19,6 6,5 0,0 10,9    
Tirol 96 40 13,5 41,7 26,0 2,1 1,0 15,6    
Vorarlberg 39 18 7,7 35,9 30,8 7,7 2,6 15,4    
Wien 226 81 15,9 31,0 27,9 4,0 1,8 19,5    

 

alle 
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M18c: Mit der Neuordnung des Bundes Kinder-Jugendhilfegesetzes kam es zu einer Präzisierung der 
Mitteilungspflicht gegenüber bei der Kinder- und Jugendhilfe. Wie hat sich Ihrer Ansicht nach die 
Situation für die unterschiedlichen Gruppen verändert? 

mit der Präzisierung der Mitteilungsplicht hat sich die Situation für diejenigen, die die Mitteilung erhalten 
(Kinder- und Jugendhilfe) 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335) 
Befragte 869 466 15,2 30,0 19,8 2,2 0,5 32,3    
leitende Position 
ja 511 270 17,0 29,9 21,9 2,3 0,4 28,4    
nein 331 169 12,1 31,1 16,3 2,1 0,6 37,8    
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 78 41 16,7 39,7 10,3 2,6 0,0 30,8    
4 bis 9 Jahre 119 56 12,6 35,3 16,0 3,4 0,0 32,8    
10 bis 14 Jahre 91 31 9,9 35,2 20,9 2,2 1,1 30,8    
15 bis 19 Jahre 85 42 20,0 22,4 21,2 3,5 1,2 31,8    
20 bis 24 Jahre 110 54 15,5 27,3 15,5 2,7 0,0 39,1    
25 oder mehr Jahre 385 240 15,8 27,5 23,6 1,3 0,5 31,2    
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  51 24 9,8 39,2 19,6 2,0 0,0 29,4    
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 179 129 17,9 30,2 16,8 0,6 0,0 34,6    
Schule 358 234 12,8 23,2 24,3 1,1 1,1 37,4    
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 32 9 18,8 25,0 28,1 6,3 0,0 21,9    
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 91 20 18,7 46,2 11,0 1,1 0,0 23,1    
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 104 30 19,2 36,5 14,4 6,7 0,0 23,1    
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 40 15 10,0 20,0 17,5 5,0 0,0 47,5    
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 57 7 19,3 38,6 26,3 5,3 0,0 10,5    
sonstiges 16 7 12,5 31,3 12,5 0,0 0,0 43,8    
Bundesland  
Burgenland 32 34 12,5 31,3 6,3 0,0 0,0 50,0    
Kärnten 53 16 26,4 32,1 13,2 0,0 1,9 26,4    
Niederösterreich 154 70 11,7 29,2 20,8 1,9 1,9 34,4    
Oberösterreich 153 73 13,7 26,1 26,1 3,9 0,0 30,1    
Salzburg 105 52 23,8 30,5 16,2 2,9 0,0 26,7    
Steiermark 45 16 17,8 37,8 13,3 6,7 0,0 24,4    
Tirol 85 51 9,4 30,6 24,7 0,0 0,0 35,3    
Vorarlberg 38 19 13,2 39,5 23,7 2,6 0,0 21,1    
Wien 188 119 13,8 29,3 18,6 1,1 0,0 37,2    

 

alle 
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M19a: In Bezug auf eine mögliche Einschränkung der Mitteilungspflicht, die Sie der Kinder- und Jugendhilfe 
gegenüber haben, wie sehr stimmen Sie den folgenden Aussagen zu? 

Bei Verdacht einer Kindeswohlgefährdung ist der Schutz des Kindes wichtiger als die 
Verschwiegenheitspflicht und das vertragsrechtliche Vertrauens-verhältnis. 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335) 
Befragte 1.239 96 69,2 28,2 1,7 0,9      
leitende Position 
ja 731 50 71,8 25,4 1,9 0,8      
nein 464 36 65,9 32,3 1,1 0,6      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 107 12 66,4 30,8 0,9 1,9      
4 bis 9 Jahre 160 15 62,5 34,4 1,9 1,3      
10 bis 14 Jahre 113 9 67,3 29,2 1,8 1,8      
15 bis 19 Jahre 119 8 57,1 38,7 3,4 0,8      
20 bis 24 Jahre 153 11 65,4 30,7 2,6 1,3      
25 oder mehr Jahre 584 41 75,5 22,9 1,2 0,3      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  68 7 75,0 20,6 4,4 0,0      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 278 30 70,5 26,6 1,4 1,4      
Schule 569 23 71,9 26,0 1,6 0,5      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 39 2 71,8 25,6 2,6 0,0      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 100 11 52,0 45,0 2,0 1,0      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 117 17 59,8 37,6 2,6 0,0      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 53 2 64,2 34,0 0,0 1,9      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 60 4 71,7 26,7 0,0 1,7      
sonstiges 22 1 68,2 31,8 0,0 0,0      
Bundesland  
Burgenland 60 6 68,3 28,3 1,7 1,7      
Kärnten 63 6 65,1 31,7 1,6 1,6      
Niederösterreich 211 13 72,5 25,6 1,4 0,5      
Oberösterreich 222 4 71,6 26,1 1,8 0,5      
Salzburg 144 13 73,6 24,3 0,7 1,4      
Steiermark 58 3 65,5 27,6 5,2 1,7      
Tirol 129 7 65,1 32,6 1,6 0,8      
Vorarlberg 45 12 57,8 37,8 2,2 2,2      
Wien 280 27 68,2 29,3 1,8 0,7      

 

alle 
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M19b: In Bezug auf eine mögliche Einschränkung der Mitteilungspflicht, die Sie der Kinder- und Jugendhilfe 
gegenüber haben, wie sehr stimmen Sie den folgenden Aussagen zu? 

Die Mitteilungspflicht gegenüber der Kinder- und Jugendhilfe sollte durch andere berufliche 
Verschwiegenheitspflichten eingeschränkt sein. 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335) 
Befragte 1.045 290 4,8 11,8 36,1 47,4      
leitende Position 
ja 607 174 5,9 9,4 34,6 50,1      
nein 405 95 3,2 15,3 38,0 43,5      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 94 25 2,1 9,6 44,7 43,6      
4 bis 9 Jahre 138 37 4,3 12,3 41,3 42,0      
10 bis 14 Jahre 99 23 4,0 17,2 34,3 44,4      
15 bis 19 Jahre 103 24 1,9 13,6 37,9 46,6      
20 bis 24 Jahre 135 29 6,7 11,1 33,3 48,9      
25 oder mehr Jahre 474 151 5,7 10,8 33,5 50,0      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  61 14 3,3 11,5 41,0 44,3      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 220 88 6,4 11,4 34,5 47,7      
Schule 478 114 3,6 10,5 33,9 52,1      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 37 4 5,4 10,8 43,2 40,5      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 92 19 13,0 25,0 38,0 23,9      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 99 35 3,0 15,2 37,4 44,4      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 48 7 2,1 16,7 35,4 45,8      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 53 11 1,9 15,1 32,1 50,9      
sonstiges 21 2 9,5 19,0 42,9 28,6      
Bundesland  
Burgenland 51 15 7,8 11,8 35,3 45,1      
Kärnten 53 16 3,8 24,5 34,0 37,7      
Niederösterreich 181 43 3,9 9,9 32,0 54,1      
Oberösterreich 184 42 2,2 9,2 39,1 49,5      
Salzburg 123 34 4,1 9,8 39,8 46,3      
Steiermark 47 14 6,4 2,1 46,8 44,7      
Tirol 109 27 7,3 14,7 35,8 42,2      
Vorarlberg 40 17 2,5 15,0 22,5 60,0      
Wien 234 73 6,0 13,7 33,8 46,6      

 

alle 
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E01a1: Wie beurteilen Sie für Ihre Region die aktuell verfügbaren Angebote der sozialen Dienste in der Prävention 
von Erziehungsproblemen? Und wie war das vor der Einführung des Bundes Kinder- und 
Jugendhilfegesetzes bzw. der Ausführungsgesetze der Länder? 

Verfügbarkeit der Angebote für Kinder und Jugendliche (Quantität) 

aktuell 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335) 
Befragte 940 395 7,8 56,0 32,6 3,7      
leitende Position 
ja 571 210 8,9 58,5 29,1 3,5      
nein 332 168 5,7 50,0 40,1 4,2      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 75 44 13,3 46,7 37,3 2,7      
4 bis 9 Jahre 124 51 3,2 50,0 44,4 2,4      
10 bis 14 Jahre 96 26 4,2 50,0 39,6 6,3      
15 bis 19 Jahre 91 36 7,7 60,4 28,6 3,3      
20 bis 24 Jahre 118 46 8,5 53,4 33,9 4,2      
25 oder mehr Jahre 433 192 8,8 60,5 27,0 3,7      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  61 14 6,6 49,2 42,6 1,6      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 195 113 13,8 63,1 20,5 2,6      
Schule 388 204 6,2 56,2 33,0 4,6      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 30 11 6,7 60,0 30,0 3,3      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 91 20 3,3 52,7 38,5 5,5      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 111 23 9,0 55,0 35,1 0,9      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 46 9 4,3 43,5 41,3 10,9      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 58 6 1,7 48,3 44,8 5,2      
sonstiges 14 9 0,0 57,1 42,9 0,0      
Bundesland  
Burgenland 37 29 5,4 59,5 27,0 8,1      
Kärnten 52 17 3,8 40,4 53,8 1,9      
Niederösterreich 155 69 5,8 54,2 36,8 3,2      
Oberösterreich 159 67 4,4 56,0 34,6 5,0      
Salzburg 114 43 7,0 54,4 36,0 2,6      
Steiermark 53 8 9,4 58,5 30,2 1,9      
Tirol 100 36 8,0 57,0 31,0 4,0      
Vorarlberg 46 11 21,7 65,2 13,0 0,0      
Wien 203 104 10,8 58,1 27,1 3,9      

 

alle 
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E01a2: Wie beurteilen Sie für Ihre Region die aktuell verfügbaren Angebote der sozialen Dienste in der Prävention 
von Erziehungsproblemen? Und wie war das vor der Einführung des Bundes Kinder- und 
Jugendhilfegesetzes bzw. der Ausführungsgesetze der Länder? 

Verfügbarkeit der Angebote für Kinder und Jugendliche (Quantität) 

vor Einführung des B-KJHG (Mai 2013) 
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alle Befragte (n gesamt = 1.213) 
Befragte 637 576 3,6 37,5 46,5 12,4      
leitende Position 
ja 400 354 4,8 40,8 43,3 11,3      
nein 211 197 1,4 30,3 54,5 13,7      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - -      
4 bis 9 Jahre 97 78 1,0 33,0 55,7 10,3      
10 bis 14 Jahre 72 50 0,0 41,7 40,3 18,1      
15 bis 19 Jahre 70 57 4,3 42,9 41,4 11,4      
20 bis 24 Jahre 93 71 5,4 38,7 44,1 11,8      
25 oder mehr Jahre 305 320 4,6 36,4 46,9 12,1      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  33 24 0,0 36,4 51,5 12,1      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 132 161 7,6 40,2 42,4 9,8      
Schule 263 302 3,0 33,1 49,4 14,4      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 23 16 0,0 52,2 43,5 4,3      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 66 26 1,5 33,3 57,6 7,6      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 86 23 5,8 46,5 40,7 7,0      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 33 15 0,0 27,3 45,5 27,3      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 36 19 0,0 44,4 44,4 11,1      
sonstiges 9 10 0,0 22,2 55,6 22,2      
Bundesland  
Burgenland 24 37 4,2 29,2 37,5 29,2      
Kärnten 36 26 2,8 27,8 61,1 8,3      
Niederösterreich 105 100 1,9 32,4 52,4 13,3      
Oberösterreich 115 96 2,6 40,9 43,5 13,0      
Salzburg 84 49 0,0 44,0 45,2 10,7      
Steiermark 33 13 6,1 51,5 33,3 9,1      
Tirol 64 64 7,8 34,4 45,3 12,5      
Vorarlberg 29 17 13,8 62,1 20,7 3,4      
Wien 133 158 3,8 33,1 51,1 12,0      

 

nur wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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E01b1: Wie beurteilen Sie für Ihre Region die aktuell verfügbaren Angebote der sozialen Dienste in der Prävention 
von Erziehungsproblemen? Und wie war das vor der Einführung des Bundes Kinder- und 
Jugendhilfegesetzes bzw. der Ausführungsgesetze der Länder? 

Inhalte der Angebote für Kinder und Jugendliche (Treffsicherheit/Qualität) 

aktuell 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335) 
Befragte 866 469 8,7 62,8 26,0 2,5      
leitende Position 
ja 528 253 10,2 66,9 20,6 2,3      
nein 301 199 6,3 55,1 35,9 2,7      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 74 45 9,5 63,5 27,0 0,0      
4 bis 9 Jahre 118 57 4,2 66,1 26,3 3,4      
10 bis 14 Jahre 86 36 3,5 58,1 33,7 4,7      
15 bis 19 Jahre 82 45 6,1 65,9 24,4 3,7      
20 bis 24 Jahre 111 53 11,7 55,0 28,8 4,5      
25 oder mehr Jahre 392 233 10,7 64,3 23,5 1,5      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  59 16 5,1 57,6 33,9 3,4      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 175 133 15,4 70,9 12,0 1,7      
Schule 346 246 8,1 59,0 29,2 3,8      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 29 12 3,4 62,1 31,0 3,4      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 87 24 5,7 67,8 24,1 2,3      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 108 26 8,3 69,4 22,2 0,0      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 43 12 4,7 48,8 44,2 2,3      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 57 7 1,8 59,6 35,1 3,5      
sonstiges 14 9 7,1 42,9 50,0 0,0      
Bundesland  
Burgenland 33 33 9,1 60,6 24,2 6,1      
Kärnten 48 21 6,3 54,2 35,4 4,2      
Niederösterreich 144 80 9,7 58,3 29,9 2,1      
Oberösterreich 147 79 4,8 64,6 26,5 4,1      
Salzburg 105 52 7,6 61,9 29,5 1,0      
Steiermark 53 8 5,7 67,9 26,4 0,0      
Tirol 83 53 10,8 62,7 25,3 1,2      
Vorarlberg 43 14 7,0 72,1 18,6 2,3      
Wien 188 119 12,2 66,0 19,1 2,7      

 

alle 
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E01b2: Wie beurteilen Sie für Ihre Region die aktuell verfügbaren Angebote der sozialen Dienste in der Prävention 
von Erziehungsproblemen? Und wie war das vor der Einführung des Bundes Kinder- und 
Jugendhilfegesetzes bzw. der Ausführungsgesetze der Länder? 

Inhalte der Angebote für Kinder und Jugendliche (Treffsicherheit/Qualität) 

vor Einführung des B-KJHG (Mai 2013) 

  
  

n 
(g

ül
tig

e 
A

nt
w

or
te

n)
 

n 
(fe

hl
en

de
 A

nt
w

or
te

n)
 

Anteil gültiger Antworten in % 

se
hr

 g
ut

 

eh
er

 g
ut

 

eh
er

 s
ch

le
ch

t 

se
hr

 s
ch

le
ch

t 

     

alle Befragte (n gesamt = 1.213) 
Befragte 575 638 3,0 47,7 40,9 8,5      
leitende Position 
ja 358 396 3,4 51,4 38,3 7,0      
nein 191 217 2,1 39,8 47,6 10,5      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - -      
4 bis 9 Jahre 93 82 1,1 53,8 38,7 6,5      
10 bis 14 Jahre 65 57 0,0 49,2 40,0 10,8      
15 bis 19 Jahre 61 66 3,3 50,8 34,4 11,5      
20 bis 24 Jahre 86 78 8,1 46,5 33,7 11,6      
25 oder mehr Jahre 270 355 2,6 44,8 45,6 7,0      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  31 26 3,2 35,5 51,6 9,7      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 114 179 6,1 52,6 36,0 5,3      
Schule 234 331 1,7 38,0 47,9 12,4      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 22 17 0,0 68,2 31,8 0,0      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 60 32 3,3 53,3 36,7 6,7      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 82 27 3,7 70,7 22,0 3,7      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 30 18 0,0 43,3 46,7 10,0      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 35 20 0,0 45,7 48,6 5,7      
sonstiges 9 10 0,0 11,1 77,8 11,1      
Bundesland  
Burgenland 22 39 4,5 36,4 40,9 18,2      
Kärnten 31 31 3,2 41,9 45,2 9,7      
Niederösterreich 95 110 3,2 44,2 46,3 6,3      
Oberösterreich 104 107 1,9 49,0 36,5 12,5      
Salzburg 77 56 2,6 40,3 49,4 7,8      
Steiermark 32 14 3,1 78,1 15,6 3,1      
Tirol 53 75 3,8 45,3 41,5 9,4      
Vorarlberg 26 20 0,0 73,1 23,1 3,8      
Wien 121 170 4,1 47,1 42,1 6,6      

 

nur wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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E01c1: Wie beurteilen Sie für Ihre Region die aktuell verfügbaren Angebote der sozialen Dienste in der Prävention 
von Erziehungsproblemen? Und wie war das vor der Einführung des Bundes Kinder- und 
Jugendhilfegesetzes bzw. der Ausführungsgesetze der Länder? 

Verfügbarkeit der Angebote für Eltern (Quantität) 

aktuell 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335) 
Befragte 875 460 7,3 47,9 38,1 6,7      
leitende Position 
ja 524 257 8,2 48,9 36,8 6,1      
nein 314 186 5,7 45,5 40,4 8,3      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 75 44 6,7 52,0 36,0 5,3      
4 bis 9 Jahre 119 56 3,4 45,4 39,5 11,8      
10 bis 14 Jahre 94 28 2,1 48,9 41,5 7,4      
15 bis 19 Jahre 86 41 8,1 44,2 44,2 3,5      
20 bis 24 Jahre 115 49 12,2 41,7 36,5 9,6      
25 oder mehr Jahre 383 242 8,4 50,1 36,3 5,2      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  59 16 5,1 42,4 45,8 6,8      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 192 116 14,6 55,2 26,6 3,6      
Schule 335 257 5,4 47,2 40,0 7,5      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 25 16 8,0 36,0 44,0 12,0      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 92 19 3,3 51,1 39,1 6,5      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 105 29 5,7 54,3 33,3 6,7      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 47 8 6,4 27,7 48,9 17,0      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 58 6 3,4 34,5 51,7 10,3      
sonstiges 15 8 0,0 53,3 40,0 6,7      
Bundesland  
Burgenland 35 31 8,6 40,0 42,9 8,6      
Kärnten 51 18 7,8 45,1 41,2 5,9      
Niederösterreich 138 86 5,1 39,1 47,1 8,7      
Oberösterreich 148 78 4,1 47,3 42,6 6,1      
Salzburg 104 53 6,7 46,2 38,5 8,7      
Steiermark 54 7 5,6 55,6 33,3 5,6      
Tirol 91 45 5,5 59,3 31,9 3,3      
Vorarlberg 42 15 11,9 66,7 19,0 2,4      
Wien 190 117 11,6 47,4 34,2 6,8      

 

alle 
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E01c2: Wie beurteilen Sie für Ihre Region die aktuell verfügbaren Angebote der sozialen Dienste in der Prävention 
von Erziehungsproblemen? Und wie war das vor der Einführung des Bundes Kinder- und 
Jugendhilfegesetzes bzw. der Ausführungsgesetze der Länder? 

Verfügbarkeit der Angebote für Eltern (Quantität) 

vor Einführung des B-KJHG (Mai 2013) 
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alle Befragte (n gesamt = 1.213) 
Befragte 575 638 2,8 31,7 48,5 17,0      
leitende Position 
ja 353 401 3,4 30,6 49,9 16,1      
nein 197 211 1,5 33,0 46,7 18,8      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - -      
4 bis 9 Jahre 91 84 1,1 27,5 52,7 18,7      
10 bis 14 Jahre 67 55 0,0 35,8 43,3 20,9      
15 bis 19 Jahre 66 61 6,1 27,3 50,0 16,7      
20 bis 24 Jahre 88 76 4,5 37,5 43,2 14,8      
25 oder mehr Jahre 263 362 2,7 31,2 49,8 16,3      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  30 27 0,0 30,0 46,7 23,3      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 121 172 6,6 34,7 45,5 13,2      
Schule 223 342 1,8 29,6 50,7 17,9      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 19 20 0,0 42,1 42,1 15,8      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 66 26 3,0 37,9 47,0 12,1      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 78 31 0,0 39,7 47,4 12,8      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 34 14 2,9 14,7 47,1 35,3      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 36 19 0,0 27,8 47,2 25,0      
sonstiges 10 9 0,0 20,0 60,0 20,0      
Bundesland  
Burgenland 22 39 4,5 31,8 36,4 27,3      
Kärnten 36 26 5,6 30,6 47,2 16,7      
Niederösterreich 93 112 2,2 22,6 59,1 16,1      
Oberösterreich 105 106 1,9 32,4 46,7 19,0      
Salzburg 75 58 0,0 33,3 42,7 24,0      
Steiermark 33 13 3,0 36,4 54,5 6,1      
Tirol 53 75 7,5 39,6 41,5 11,3      
Vorarlberg 26 20 0,0 65,4 30,8 3,8      
Wien 119 172 3,4 26,9 52,9 16,8      

 

nur wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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E01d1: Wie beurteilen Sie für Ihre Region die aktuell verfügbaren Angebote der sozialen Dienste in der Prävention 
von Erziehungsproblemen? Und wie war das vor der Einführung des Bundes Kinder- und 
Jugendhilfegesetzes bzw. der Ausführungsgesetze der Länder? 

Inhalte der Angebote für Eltern (Treffsicherheit/Qualität) 

aktuell 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335) 
Befragte 794 541 8,4 54,7 32,0 4,9      
leitende Position 
ja 471 310 10,2 53,7 31,0 5,1      
nein 288 212 5,6 55,2 34,7 4,5      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 72 47 6,9 56,9 33,3 2,8      
4 bis 9 Jahre 109 66 1,8 64,2 27,5 6,4      
10 bis 14 Jahre 86 36 2,3 60,5 31,4 5,8      
15 bis 19 Jahre 81 46 8,6 45,7 43,2 2,5      
20 bis 24 Jahre 104 60 13,5 51,9 28,8 5,8      
25 oder mehr Jahre 339 286 10,9 52,8 31,6 4,7      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  57 18 3,5 50,9 42,1 3,5      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 170 138 15,9 57,6 23,5 2,9      
Schule 292 300 7,2 49,0 36,0 7,9      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 24 17 4,2 41,7 45,8 8,3      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 86 25 4,7 72,1 22,1 1,2      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 101 33 6,9 65,3 25,7 2,0      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 43 12 7,0 41,9 44,2 7,0      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 55 9 1,8 49,1 41,8 7,3      
sonstiges 15 8 0,0 53,3 40,0 6,7      
Bundesland  
Burgenland 30 36 6,7 36,7 50,0 6,7      
Kärnten 50 19 6,0 54,0 36,0 4,0      
Niederösterreich 128 96 7,8 50,0 35,9 6,3      
Oberösterreich 131 95 4,6 53,4 35,9 6,1      
Salzburg 95 62 7,4 52,6 33,7 6,3      
Steiermark 53 8 3,8 64,2 28,3 3,8      
Tirol 80 56 7,5 57,5 35,0 0,0      
Vorarlberg 36 21 13,9 61,1 16,7 8,3      
Wien 170 137 14,1 59,4 22,9 3,5      

 

alle 
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E01d2: Wie beurteilen Sie für Ihre Region die aktuell verfügbaren Angebote der sozialen Dienste in der Prävention 
von Erziehungsproblemen? Und wie war das vor der Einführung des Bundes Kinder- und 
Jugendhilfegesetzes bzw. der Ausführungsgesetze der Länder? 

Inhalte der Angebote für Eltern (Treffsicherheit/Qualität) 

vor Einführung des B-KJHG (Mai 2013) 
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alle Befragte (n gesamt = 1.213) 
Befragte 517 696 3,5 38,9 46,0 11,6      
leitende Position 
ja 314 440 4,1 37,6 47,5 10,8      
nein 178 230 2,2 41,0 43,8 12,9      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - -      
4 bis 9 Jahre 83 92 0,0 43,4 43,4 13,3      
10 bis 14 Jahre 63 59 0,0 47,6 38,1 14,3      
15 bis 19 Jahre 62 65 3,2 37,1 48,4 11,3      
20 bis 24 Jahre 80 84 7,5 41,3 40,0 11,3      
25 oder mehr Jahre 229 396 4,4 34,5 50,7 10,5      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  29 28 0,0 34,5 51,7 13,8      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 104 189 6,7 40,4 45,2 7,7      
Schule 197 368 2,0 32,5 50,3 15,2      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 18 21 0,0 44,4 44,4 11,1      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 63 29 3,2 58,7 33,3 4,8      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 74 35 6,8 44,6 41,9 6,8      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 27 21 3,7 37,0 44,4 14,8      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 34 21 0,0 29,4 50,0 20,6      
sonstiges 10 9 0,0 20,0 70,0 10,0      
Bundesland  
Burgenland 19 42 0,0 31,6 42,1 26,3      
Kärnten 34 28 2,9 38,2 47,1 11,8      
Niederösterreich 84 121 3,6 35,7 50,0 10,7      
Oberösterreich 90 121 2,2 40,0 43,3 14,4      
Salzburg 69 64 0,0 36,2 44,9 18,8      
Steiermark 32 14 6,3 40,6 46,9 6,3      
Tirol 52 76 3,8 44,2 48,1 3,8      
Vorarlberg 23 23 13,0 43,5 34,8 8,7      
Wien 100 191 5,0 42,0 46,0 7,0      

 

nur wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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E02a: Haben sich, Ihrer Einschätzung nach, diese präventiven Angebote sozialer Dienste in Zahl und Qualität 
seit der Einführung des B-KJHG bzw. der Ausführungsgesetze der Länder verändert? 

Anzahl der Angebote für Kinder und Jugendliche 
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alle Befragte (n gesamt = 1.213) 
Befragte 808 405 48,8 47,4 3,8       
leitende Position 
ja 518 236 48,3 48,8 2,9       
nein 260 148 49,2 44,6 6,2       
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - -       
4 bis 9 Jahre 115 60 35,7 53,0 11,3       
10 bis 14 Jahre 96 26 47,9 49,0 3,1       
15 bis 19 Jahre 90 37 51,1 46,7 2,2       
20 bis 24 Jahre 107 57 47,7 47,7 4,7       
25 oder mehr Jahre 400 225 52,5 45,5 2,0       
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  42 15 42,9 50,0 7,1       
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 172 121 55,8 43,0 1,2       
Schule 346 219 51,7 45,1 3,2       
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 26 13 26,9 65,4 7,7       
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 76 16 38,2 59,2 2,6       
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 97 12 43,3 50,5 6,2       
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 36 12 41,7 55,6 2,8       
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 50 5 42,0 44,0 14,0       
sonstiges 12 7 66,7 33,3 0,0       
Bundesland  
Burgenland 32 29 37,5 59,4 3,1       
Kärnten 45 17 35,6 53,3 11,1       
Niederösterreich 143 62 46,9 49,0 4,2       
Oberösterreich 143 68 55,2 40,6 4,2       
Salzburg 86 47 47,7 51,2 1,2       
Steiermark 38 8 39,5 47,4 13,2       
Tirol 88 40 60,2 38,6 1,1       
Vorarlberg 33 13 42,4 57,6 0,0       
Wien 180 111 48,9 47,8 3,3       

 

nur wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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E02b: Haben sich, Ihrer Einschätzung nach, diese präventiven Angebote sozialer Dienste in Zahl und Qualität 
seit der Einführung des B-KJHG bzw. der Ausführungsgesetze der Länder verändert? 

Qualität der Angebote für Kinder und Jugendliche (Treffsicherheit) 
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alle Befragte (n gesamt = 1.213) 
Befragte 746 467 37,0 57,4 5,6       
leitende Position 
ja 481 273 39,7 56,1 4,2       
nein 238 170 31,9 59,7 8,4       
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - -       
4 bis 9 Jahre 111 64 27,0 65,8 7,2       
10 bis 14 Jahre 91 31 37,4 56,0 6,6       
15 bis 19 Jahre 81 46 25,9 66,7 7,4       
20 bis 24 Jahre 100 64 34,0 55,0 11,0       
25 oder mehr Jahre 363 262 43,3 53,7 3,0       
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  41 16 39,0 51,2 9,8       
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 161 132 48,4 49,1 2,5       
Schule 308 257 39,6 56,8 3,6       
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 26 13 34,6 57,7 7,7       
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 72 20 25,0 66,7 8,3       
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 92 17 32,6 59,8 7,6       
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 32 16 21,9 68,8 9,4       
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 50 5 22,0 62,0 16,0       
sonstiges 10 9 30,0 60,0 10,0       
Bundesland  
Burgenland 29 32 20,7 72,4 6,9       
Kärnten 43 19 30,2 60,5 9,3       
Niederösterreich 131 74 32,1 64,9 3,1       
Oberösterreich 123 88 39,8 52,8 7,3       
Salzburg 84 49 32,1 63,1 4,8       
Steiermark 39 7 41,0 46,2 12,8       
Tirol 82 46 50,0 46,3 3,7       
Vorarlberg 29 17 31,0 69,0 0,0       
Wien 169 122 40,2 53,8 5,9       

 

nur wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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E02c: Haben sich, Ihrer Einschätzung nach, diese präventiven Angebote sozialer Dienste in Zahl und Qualität 
seit der Einführung des B-KJHG bzw. der Ausführungsgesetze der Länder verändert? 

Anzahl der Angebote für Eltern 
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alle Befragte (n gesamt = 1.213) 
Befragte 744 469 40,6 54,6 4,8       
leitende Position 
ja 477 277 41,3 54,5 4,2       
nein 238 170 37,4 55,9 6,7       
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - -       
4 bis 9 Jahre 102 73 35,3 54,9 9,8       
10 bis 14 Jahre 93 29 36,6 59,1 4,3       
15 bis 19 Jahre 85 42 42,4 51,8 5,9       
20 bis 24 Jahre 102 62 40,2 55,9 3,9       
25 oder mehr Jahre 362 263 42,8 53,6 3,6       
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  38 19 39,5 52,6 7,9       
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 165 128 51,5 46,1 2,4       
Schule 299 266 40,1 55,5 4,3       
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 22 17 31,8 59,1 9,1       
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 76 16 32,9 63,2 3,9       
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 92 17 37,0 59,8 3,3       
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 32 16 37,5 53,1 9,4       
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 50 5 26,0 58,0 16,0       
sonstiges 11 8 36,4 63,6 0,0       
Bundesland  
Burgenland 31 30 38,7 58,1 3,2       
Kärnten 45 17 37,8 53,3 8,9       
Niederösterreich 130 75 31,5 64,6 3,8       
Oberösterreich 129 82 44,2 48,8 7,0       
Salzburg 80 53 38,8 56,3 5,0       
Steiermark 38 8 42,1 50,0 7,9       
Tirol 78 50 51,3 47,4 1,3       
Vorarlberg 30 16 43,3 56,7 0,0       
Wien 165 126 41,8 53,9 4,2       

 

nur wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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E02d: Haben sich, Ihrer Einschätzung nach, diese präventiven Angebote sozialer Dienste in Zahl und Qualität 
seit der Einführung des B-KJHG bzw. der Ausführungsgesetze der Länder verändert? 

Qualität der Angebote für Eltern (Treffsicherheit) 
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alle Befragte (n gesamt = 1.213) 
Befragte 664 549 31,3 63,6 5,1       
leitende Position 
ja 422 332 33,4 62,1 4,5       
nein 219 189 26,9 66,7 6,4       
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - -       
4 bis 9 Jahre 98 77 25,5 69,4 5,1       
10 bis 14 Jahre 87 35 29,9 63,2 6,9       
15 bis 19 Jahre 76 51 26,3 68,4 5,3       
20 bis 24 Jahre 90 74 30,0 61,1 8,9       
25 oder mehr Jahre 313 312 35,1 61,3 3,5       
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  36 21 30,6 58,3 11,1       
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 151 142 44,4 52,3 3,3       
Schule 252 313 31,0 65,1 4,0       
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 20 19 30,0 65,0 5,0       
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 71 21 21,1 74,6 4,2       
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 83 26 31,3 66,3 2,4       
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 29 19 20,7 65,5 13,8       
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 50 5 16,0 72,0 12,0       
sonstiges 9 10 33,3 55,6 11,1       
Bundesland  
Burgenland 27 34 18,5 70,4 11,1       
Kärnten 42 20 26,2 69,0 4,8       
Niederösterreich 113 92 21,2 77,0 1,8       
Oberösterreich 107 104 30,8 60,7 8,4       
Salzburg 78 55 33,3 60,3 6,4       
Steiermark 35 11 34,3 60,0 5,7       
Tirol 72 56 44,4 54,2 1,4       
Vorarlberg 26 20 38,5 61,5 0,0       
Wien 148 143 34,5 60,1 5,4       

 

nur wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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E03a: Wie beurteilen Sie für Ihren Arbeitsalltag die Kooperation mit anderen, externen Systemen im Kontext des 
Kinderschutzes?  

Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen im Bereich öffentliche Kinder- und Jugendhilfe 
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alle Befragte (n gesamt = 1.258) 
Befragte 1.051 207 23,9 56,9 16,3 2,9      
leitende Position 
ja 662 95 27,0 55,3 14,8 2,9      
nein 351 99 17,1 59,8 19,7 3,4      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 88 22 27,3 61,4 10,2 1,1      
4 bis 9 Jahre 128 25 24,2 59,4 13,3 3,1      
10 bis 14 Jahre 89 21 24,7 49,4 23,6 2,2      
15 bis 19 Jahre 92 28 20,7 59,8 17,4 2,2      
20 bis 24 Jahre 136 23 20,6 56,6 19,1 3,7      
25 oder mehr Jahre 516 88 24,6 56,4 15,7 3,3      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  66 6 30,3 50,0 18,2 1,5      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 244 61 25,8 55,7 17,2 1,2      
Schule 457 124 19,5 56,5 18,6 5,5      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 24 8 20,8 58,3 20,8 0,0      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 101 4 23,8 64,4 11,9 0,0      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 125 8 34,4 58,4 6,4 0,8      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 48 4 10,4 56,3 29,2 4,2      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 0 0 - - - -      
sonstiges 20 2 35,0 50,0 15,0 0,0      
Bundesland  
Burgenland 49 15 24,5 53,1 20,4 2,0      
Kärnten 60 8 21,7 63,3 15,0 0,0      
Niederösterreich 173 42 22,0 55,5 16,8 5,8      
Oberösterreich 194 17 23,2 58,8 14,9 3,1      
Salzburg 115 22 31,3 58,3 9,6 0,9      
Steiermark 53 3 30,2 47,2 22,6 0,0      
Tirol 106 27 21,7 53,8 19,8 4,7      
Vorarlberg 51 6 19,6 56,9 19,6 3,9      
Wien 224 61 21,4 59,8 16,5 2,2      

 

nur wenn Zusammenarbeit mit diesem Bereich 
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E03b: Wie beurteilen Sie für Ihren Arbeitsalltag die Kooperation mit anderen, externen Systemen im Kontext des 
Kinderschutzes?  

Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen im Bereich Gerichte, Behörden, Polizei und andere 
Organe der öffentlichen Aufsicht 
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alle Befragte (n gesamt = 1.231) 
Befragte 917 314 15,5 62,1 20,8 1,6      
leitende Position 
ja 556 183 18,5 59,5 20,7 1,3      
nein 330 116 11,2 63,6 22,7 2,4      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 78 21 14,1 57,7 25,6 2,6      
4 bis 9 Jahre 118 31 11,9 63,6 23,7 0,8      
10 bis 14 Jahre 83 30 15,7 60,2 20,5 3,6      
15 bis 19 Jahre 87 30 17,2 57,5 25,3 0,0      
20 bis 24 Jahre 111 45 8,1 64,9 22,5 4,5      
25 oder mehr Jahre 438 156 18,3 63,0 17,8 0,9      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  0 0 - - - -      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 187 114 15,0 61,0 22,5 1,6      
Schule 424 157 17,7 61,6 18,4 2,4      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 27 10 22,2 63,0 14,8 0,0      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 88 15 12,5 59,1 28,4 0,0      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 117 15 12,0 68,4 19,7 0,0      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 42 7 9,5 59,5 26,2 4,8      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 55 6 12,7 70,9 16,4 0,0      
sonstiges 19 2 10,5 57,9 31,6 0,0      
Bundesland  
Burgenland 45 15 37,8 44,4 17,8 0,0      
Kärnten 46 18 19,6 52,2 26,1 2,2      
Niederösterreich 168 45 11,3 58,9 26,8 3,0      
Oberösterreich 168 44 16,7 62,5 20,2 0,6      
Salzburg 107 25 13,1 71,0 15,0 0,9      
Steiermark 40 8 12,5 65,0 22,5 0,0      
Tirol 87 44 14,9 63,2 18,4 3,4      
Vorarlberg 41 11 14,6 68,3 14,6 2,4      
Wien 195 97 14,4 62,6 22,1 1,0      

 

nur wenn Zusammenarbeit mit diesem Bereich 
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E03c: Wie beurteilen Sie für Ihren Arbeitsalltag die Kooperation mit anderen, externen Systemen im Kontext des 
Kinderschutzes?  

Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen im Bereich Einrichtungen zur Betreuung und Bildung 
von Kindern und Jugendlichen (z.B. Kinderkippe, Kindergarten, Hort) 
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alle Befragte (n gesamt = 977) 
Befragte 737 240 26,2 61,7 11,1 0,9      
leitende Position 
ja 382 99 29,1 60,5 9,4 1,0      
nein 324 124 22,2 63,6 13,3 0,9      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 76 19 26,3 60,5 13,2 0,0      
4 bis 9 Jahre 110 30 21,8 63,6 14,5 0,0      
10 bis 14 Jahre 79 22 13,9 69,6 12,7 3,8      
15 bis 19 Jahre 70 36 25,7 64,3 10,0 0,0      
20 bis 24 Jahre 84 24 22,6 65,5 10,7 1,2      
25 oder mehr Jahre 316 108 32,0 57,6 9,5 0,9      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  63 9 17,5 73,0 9,5 0,0      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 0 0 - - - -      
Schule 401 168 33,4 54,1 11,2 1,2      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 28 7 39,3 50,0 10,7 0,0      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 80 21 23,8 62,5 13,8 0,0      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 101 22 9,9 80,2 8,9 1,0      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 43 6 18,6 69,8 11,6 0,0      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 53 6 24,5 58,5 15,1 1,9      
sonstiges 15 3 20,0 73,3 6,7 0,0      
Bundesland  
Burgenland 32 12 50,0 43,8 6,3 0,0      
Kärnten 41 7 31,7 56,1 9,8 2,4      
Niederösterreich 153 56 23,5 64,1 10,5 2,0      
Oberösterreich 171 39 35,1 54,4 9,9 0,6      
Salzburg 96 28 21,9 62,5 15,6 0,0      
Steiermark 42 7 11,9 81,0 7,1 0,0      
Tirol 64 23 28,1 64,1 6,3 1,6      
Vorarlberg 31 16 19,4 67,7 12,9 0,0      
Wien 89 42 16,9 65,2 18,0 0,0      

 

nur wenn Zusammenarbeit mit diesem Bereich 
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E03d: Wie beurteilen Sie für Ihren Arbeitsalltag die Kooperation mit anderen, externen Systemen im Kontext des 
Kinderschutzes?  

Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen im Bereich Schulen 
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alle Befragte (n gesamt = 720) 
Befragte 607 113 23,6 58,5 17,1 0,8      
leitende Position 
ja 387 74 26,6 55,8 16,5 1,0      
nein 202 29 18,8 63,4 17,3 0,5      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 77 12 23,4 63,6 13,0 0,0      
4 bis 9 Jahre 108 18 18,5 60,2 21,3 0,0      
10 bis 14 Jahre 73 10 15,1 50,7 32,9 1,4      
15 bis 19 Jahre 64 9 23,4 65,6 9,4 1,6      
20 bis 24 Jahre 78 20 21,8 62,8 12,8 2,6      
25 oder mehr Jahre 204 44 30,4 54,4 14,7 0,5      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  64 8 20,3 60,9 18,8 0,0      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 238 62 33,6 53,4 12,2 0,8      
Schule 0 0 - - - -      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 21 4 38,1 47,6 14,3 0,0      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 80 17 18,8 57,5 23,8 0,0      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 121 11 13,2 71,1 13,2 2,5      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 39 8 17,9 61,5 20,5 0,0      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 56 4 19,6 46,4 33,9 0,0      
sonstiges 16 2 31,3 37,5 31,3 0,0      
Bundesland  
Burgenland 23 8 43,5 39,1 13,0 4,3      
Kärnten 36 6 25,0 55,6 19,4 0,0      
Niederösterreich 54 8 14,8 70,4 13,0 1,9      
Oberösterreich 69 9 18,8 53,6 26,1 1,4      
Salzburg 95 20 26,3 58,9 14,7 0,0      
Steiermark 54 4 7,4 64,8 27,8 0,0      
Tirol 48 10 27,1 56,3 14,6 2,1      
Vorarlberg 29 10 24,1 65,5 10,3 0,0      
Wien 185 33 25,9 58,4 15,1 0,5      

 

nur wenn Zusammenarbeit mit diesem Bereich 
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E03e: Wie beurteilen Sie für Ihren Arbeitsalltag die Kooperation mit anderen, externen Systemen im Kontext des 
Kinderschutzes?  

Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen im Bereich außerschulische Kinder- und Jugendarbeit 

  
  

n 
(g

ül
tig

e 
A

nt
w

or
te

n)
 

n 
(fe

hl
en

de
 A

nt
w

or
te

n)
 

Anteil gültiger Antworten in % 

se
hr

 g
ut

 

eh
er

 g
ut

 

eh
er

 s
ch

le
ch

t 

se
hr

 s
ch

le
ch

t 

     

alle Befragte (n gesamt = 1.237) 
Befragte 779 458 13,5 57,3 24,5 4,7      
leitende Position 
ja 467 264 13,9 55,7 25,1 5,4      
nein 285 170 12,3 60,0 23,5 4,2      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 78 31 12,8 60,3 24,4 2,6      
4 bis 9 Jahre 103 50 13,6 57,3 22,3 6,8      
10 bis 14 Jahre 78 38 12,8 53,8 29,5 3,8      
15 bis 19 Jahre 75 39 17,3 53,3 25,3 4,0      
20 bis 24 Jahre 99 53 14,1 55,6 20,2 10,1      
25 oder mehr Jahre 344 246 12,8 58,4 25,3 3,5      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  54 17 13,0 63,0 22,2 1,9      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 133 156 11,3 55,6 27,8 5,3      
Schule 355 205 13,2 53,2 27,0 6,5      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 0 0 - - - -      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 67 29 17,9 56,7 23,9 1,5      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 92 32 17,4 60,9 19,6 2,2      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 34 11 5,9 61,8 29,4 2,9      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 44 9 15,9 65,9 15,9 2,3      
sonstiges 16 3 12,5 62,5 12,5 12,5      
Bundesland  
Burgenland 37 26 18,9 48,6 27,0 5,4      
Kärnten 43 20 16,3 48,8 30,2 4,7      
Niederösterreich 136 70 14,7 52,2 27,9 5,1      
Oberösterreich 147 70 10,2 60,5 24,5 4,8      
Salzburg 85 51 15,3 55,3 22,4 7,1      
Steiermark 44 10 11,4 72,7 15,9 0,0      
Tirol 83 46 15,7 56,6 22,9 4,8      
Vorarlberg 35 18 11,4 65,7 20,0 2,9      
Wien 150 135 10,7 59,3 26,0 4,0      

 

nur wenn Zusammenarbeit mit diesem Bereich 
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E03f: Wie beurteilen Sie für Ihren Arbeitsalltag die Kooperation mit anderen, externen Systemen im Kontext des 
Kinderschutzes?  

Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen im Bereich psychosoziale Beratungseinrichtungen 
(z.B. Familienberatungsstelle, Psychotherapie) 
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alle Befragte (n gesamt = 1.202) 
Befragte 891 311 20,5 53,2 21,5 4,7      
leitende Position 
ja 551 185 21,8 52,6 21,2 4,4      
nein 310 107 19,0 53,9 21,9 5,2      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 77 19 29,9 54,5 9,1 6,5      
4 bis 9 Jahre 105 37 21,9 59,0 14,3 4,8      
10 bis 14 Jahre 79 25 13,9 55,7 24,1 6,3      
15 bis 19 Jahre 76 26 18,4 53,9 23,7 3,9      
20 bis 24 Jahre 114 33 32,5 41,2 20,2 6,1      
25 oder mehr Jahre 437 171 17,2 54,0 24,9 3,9      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  54 16 14,8 59,3 24,1 1,9      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 199 105 26,6 49,2 19,6 4,5      
Schule 406 165 14,8 50,2 28,1 6,9      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 23 11 21,7 56,5 21,7 0,0      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 0 0 - - - -      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 116 12 30,2 57,8 10,3 1,7      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 46 4 28,3 56,5 13,0 2,2      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 50 8 22,0 64,0 12,0 2,0      
sonstiges 18 3 22,2 61,1 11,1 5,6      
Bundesland  
Burgenland 41 22 31,7 43,9 17,1 7,3      
Kärnten 48 8 33,3 50,0 14,6 2,1      
Niederösterreich 151 48 17,2 50,3 26,5 6,0      
Oberösterreich 157 50 14,6 63,7 18,5 3,2      
Salzburg 107 27 22,4 55,1 16,8 5,6      
Steiermark 44 6 29,5 56,8 13,6 0,0      
Tirol 88 38 19,3 46,6 26,1 8,0      
Vorarlberg 43 12 20,9 58,1 20,9 0,0      
Wien 192 92 19,8 51,0 24,0 5,2      

 

nur wenn Zusammenarbeit mit diesem Bereich 
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E03g: Wie beurteilen Sie für Ihren Arbeitsalltag die Kooperation mit anderen, externen Systemen im Kontext des 
Kinderschutzes?  

Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen im Bereich private Kinder- und Jugendhilfe-
Einrichtungen 
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alle Befragte (n gesamt = 1.146) 
Befragte 580 566 12,9 48,6 30,7 7,8      
leitende Position 
ja 341 332 13,2 46,6 32,0 8,2      
nein 220 203 12,3 51,8 29,1 6,8      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 53 34 22,6 56,6 15,1 5,7      
4 bis 9 Jahre 71 55 9,9 50,7 29,6 9,9      
10 bis 14 Jahre 49 50 8,2 44,9 32,7 14,3      
15 bis 19 Jahre 59 41 16,9 50,8 30,5 1,7      
20 bis 24 Jahre 76 66 13,2 47,4 32,9 6,6      
25 oder mehr Jahre 269 320 11,9 47,2 32,7 8,2      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  57 16 8,8 64,9 22,8 3,5      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 116 177 12,9 44,0 33,6 9,5      
Schule 258 311 10,1 41,9 37,2 10,9      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 18 18 27,8 38,9 33,3 0,0      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 67 29 17,9 59,7 22,4 0,0      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 0 0 - - - -      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 30 18 16,7 56,7 23,3 3,3      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 42 18 19,0 64,3 11,9 4,8      
sonstiges 13 6 23,1 61,5 7,7 7,7      
Bundesland  
Burgenland 29 36 31,0 27,6 31,0 10,3      
Kärnten 36 24 16,7 52,8 27,8 2,8      
Niederösterreich 102 85 10,8 43,1 38,2 7,8      
Oberösterreich 110 97 7,3 57,3 27,3 8,2      
Salzburg 56 63 16,1 46,4 30,4 7,1      
Steiermark 23 13 13,0 65,2 21,7 0,0      
Tirol 65 63 12,3 43,1 33,8 10,8      
Vorarlberg 12 12 16,7 41,7 41,7 0,0      
Wien 131 163 11,5 51,9 29,0 7,6      

 

nur wenn Zusammenarbeit mit diesem Bereich 
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E03h: Wie beurteilen Sie für Ihren Arbeitsalltag die Kooperation mit anderen, externen Systemen im Kontext des 
Kinderschutzes?  

Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen im Bereich Gesundheitswesen (z.B. Ärzt/Ärztin, 
Krankenhaus, Hebamme) 
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alle Befragte (n gesamt = 1.234) 
Befragte 827 407 16,7 50,4 25,8 7,1      
leitende Position 
ja 500 235 16,4 50,2 25,2 8,2      
nein 301 148 17,3 50,2 26,6 6,0      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 80 27 18,8 47,5 25,0 8,8      
4 bis 9 Jahre 110 44 11,8 52,7 29,1 6,4      
10 bis 14 Jahre 79 33 10,1 57,0 25,3 7,6      
15 bis 19 Jahre 75 37 20,0 45,3 30,7 4,0      
20 bis 24 Jahre 100 51 14,0 49,0 30,0 7,0      
25 oder mehr Jahre 380 215 19,2 50,0 23,2 7,6      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  58 13 17,2 48,3 27,6 6,9      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 160 138 12,5 52,5 26,9 8,1      
Schule 353 213 19,5 48,2 22,7 9,6      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 26 12 30,8 38,5 30,8 0,0      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 83 21 16,9 54,2 25,3 3,6      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 112 14 12,5 52,7 31,3 3,6      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 0 0 - - - -      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 54 7 20,4 50,0 27,8 1,9      
sonstiges 18 3 22,2 50,0 22,2 5,6      
Bundesland  
Burgenland 38 25 21,1 55,3 15,8 7,9      
Kärnten 49 17 14,3 42,9 36,7 6,1      
Niederösterreich 136 69 15,4 47,1 29,4 8,1      
Oberösterreich 144 47 16,7 60,4 18,1 4,9      
Salzburg 111 36 22,5 45,0 25,2 7,2      
Steiermark 43 12 16,3 51,2 30,2 2,3      
Tirol 84 48 20,2 47,6 22,6 9,5      
Vorarlberg 40 15 12,5 47,5 32,5 7,5      
Wien 162 128 12,3 51,9 27,2 8,6      

 

nur wenn Zusammenarbeit mit diesem Bereich 
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E03i: Wie beurteilen Sie für Ihren Arbeitsalltag die Kooperation mit anderen, externen Systemen im Kontext des 
Kinderschutzes?  

Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen im Bereich private Personen (z.B. Familienangehörige, 
Nachbarn) 
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alle Befragte (n gesamt = 1.293)  
Befragte 831 462 9,9 60,5 25,3 4,3      
leitende Position 
ja 474 285 11,6 60,5 23,2 4,6      
nein 334 149 8,1 58,7 29,6 3,6      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 83 29 7,2 57,8 30,1 4,8      
4 bis 9 Jahre 117 51 7,7 63,2 24,8 4,3      
10 bis 14 Jahre 82 40 6,1 69,5 18,3 6,1      
15 bis 19 Jahre 85 38 11,8 55,3 31,8 1,2      
20 bis 24 Jahre 104 56 13,5 52,9 30,8 2,9      
25 oder mehr Jahre 359 246 10,3 61,8 22,8 5,0      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  52 20 11,5 65,4 17,3 5,8      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 166 135 12,7 60,2 22,9 4,2      
Schule 347 226 8,1 57,1 28,5 6,3      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 26 15 19,2 46,2 34,6 0,0      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 76 29 13,2 55,3 31,6 0,0      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 106 25 8,5 74,5 16,0 0,9      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 38 13 10,5 57,9 28,9 2,6      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 51 11 11,8 62,7 21,6 3,9      
sonstiges 17 6 11,8 41,2 47,1 0,0      
Bundesland  
Burgenland 36 28 8,3 52,8 36,1 2,8      
Kärnten 46 21 13,0 54,3 30,4 2,2      
Niederösterreich 157 58 7,0 64,3 21,0 7,6      
Oberösterreich 141 81 9,9 60,3 27,0 2,8      
Salzburg 104 49 7,7 63,5 26,0 2,9      
Steiermark 43 14 18,6 58,1 20,9 2,3      
Tirol 83 49 8,4 61,4 26,5 3,6      
Vorarlberg 33 22 6,1 60,6 27,3 6,1      
Wien 168 130 12,5 60,1 22,6 4,8      

 

nur wenn Zusammenarbeit mit diesem Bereich 
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E03j: Wie beurteilen Sie für Ihren Arbeitsalltag die Kooperation mit anderen, externen Systemen im Kontext des 
Kinderschutzes?  

Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen im Bereich Pflegepersonen 
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alle Befragte (n gesamt = 1.237)  
Befragte 465 772 14,6 57,0 22,8 5,6      
leitende Position 
ja 261 474 14,9 55,9 21,5 7,7      
nein 188 263 14,9 55,9 26,1 3,2      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 52 53 15,4 42,3 36,5 5,8      
4 bis 9 Jahre 66 87 12,1 54,5 27,3 6,1      
10 bis 14 Jahre 51 63 9,8 60,8 25,5 3,9      
15 bis 19 Jahre 42 76 23,8 45,2 26,2 4,8      
20 bis 24 Jahre 57 93 19,3 52,6 21,1 7,0      
25 oder mehr Jahre 197 397 13,2 64,5 16,8 5,6      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  43 25 9,3 58,1 30,2 2,3      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 92 201 10,9 60,9 22,8 5,4      
Schule 175 382 15,4 54,9 20,6 9,1      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 17 21 41,2 35,3 23,5 0,0      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 39 58 20,5 46,2 30,8 2,6      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 48 67 4,2 64,6 29,2 2,1      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 39 12 33,3 48,7 15,4 2,6      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 34 25 23,5 55,9 17,6 2,9      
sonstiges 10 9 10,0 60,0 30,0 0,0      
Bundesland  
Burgenland 24 37 12,5 50,0 29,2 8,3      
Kärnten 29 36 24,1 48,3 27,6 0,0      
Niederösterreich 69 134 11,6 53,6 21,7 13,0      
Oberösterreich 82 135 17,1 65,9 15,9 1,2      
Salzburg 57 84 12,3 57,9 28,1 1,8      
Steiermark 23 29 8,7 65,2 21,7 4,3      
Tirol 51 79 23,5 47,1 21,6 7,8      
Vorarlberg 18 32 0,0 61,1 27,8 11,1      
Wien 99 190 14,1 58,6 22,2 5,1      

 

nur wenn Zusammenarbeit mit diesem Bereich 
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E04a: Wie hat sich die Qualität der Zusammenarbeit seit Einführung des neuen B-KJHG bzw. des 
Ausführungsgesetzes im Land verändert?  

Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen im Bereich öffentliche Kinder- und Jugendhilfe 
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alle Befragte (n gesamt = 1.152)  
Befragte 760 392 11,4 33,9 48,9 3,8 1,8     
leitende Position 
ja 522 209 12,1 35,2 47,3 3,6 1,7     
nein 213 161 8,9 31,5 53,1 4,7 1,9     
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -     
4 bis 9 Jahre 102 53 4,9 31,4 56,9 5,9 1,0     
10 bis 14 Jahre 77 32 7,8 31,2 55,8 5,2 0,0     
15 bis 19 Jahre 81 40 11,1 37,0 44,4 4,9 2,5     
20 bis 24 Jahre 111 47 14,4 27,0 50,5 5,4 2,7     
25 oder mehr Jahre 389 220 13,1 36,5 46,0 2,3 2,1     
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  43 12 2,3 39,5 48,8 7,0 2,3     
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 186 104 14,5 40,3 44,1 0,5 0,5     
Schule 323 237 12,7 31,9 49,5 3,4 2,5     
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 20 11 10,0 20,0 60,0 10,0 0,0     
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 68 19 5,9 32,4 57,4 4,4 0,0     
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 99 9 7,1 37,4 45,5 9,1 1,0     
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 36 11 16,7 16,7 52,8 5,6 8,3     
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 0 0 - - - - -     
sonstiges 14 3 14,3 21,4 50,0 7,1 7,1     
Bundesland  
Burgenland 33 27 9,1 42,4 48,5 0,0 0,0     
Kärnten 44 17 9,1 36,4 52,3 0,0 2,3     
Niederösterreich 125 73 7,2 25,6 60,0 5,6 1,6     
Oberösterreich 133 69 14,3 27,8 48,9 6,0 3,0     
Salzburg 87 30 13,8 21,8 58,6 4,6 1,1     
Steiermark 36 7 13,9 25,0 50,0 11,1 0,0     
Tirol 82 44 11,0 50,0 35,4 2,4 1,2     
Vorarlberg 38 8 13,2 50,0 34,2 0,0 2,6     
Wien 163 106 11,7 41,1 43,6 1,2 2,5     

 

nur wenn Zusammenarbeit mit diesem Bereich und wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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E04b: Wie hat sich die Qualität der Zusammenarbeit seit Einführung des neuen B-KJHG bzw. des 
Ausführungsgesetzes im Land verändert?  

Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen im Bereich Gerichte, Behörden, Polizei und andere 
Organe der öffentlichen Aufsicht 
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alle Befragte (n gesamt = 1.135)  
Befragte 678 457 4,3 27,9 65,2 2,4 0,3     
leitende Position 
ja 459 253 4,8 29,6 63,6 1,5 0,4     
nein 202 179 3,5 22,8 69,8 4,0 0,0     
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -     
4 bis 9 Jahre 92 63 2,2 17,4 75,0 5,4 0,0     
10 bis 14 Jahre 75 38 4,0 21,3 73,3 1,3 0,0     
15 bis 19 Jahre 70 48 4,3 21,4 72,9 1,4 0,0     
20 bis 24 Jahre 93 62 2,2 26,9 67,7 3,2 0,0     
25 oder mehr Jahre 348 246 5,5 33,6 58,6 1,7 0,6     
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  0 0 - - - - -     
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 149 138 7,4 38,3 54,4 0,0 0,0     
Schule 301 254 4,0 29,6 64,5 1,3 0,7     
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 23 13 4,3 30,4 65,2 0,0 0,0     
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 62 27 1,6 22,6 71,0 4,8 0,0     
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 94 14 2,1 16,0 79,8 2,1 0,0     
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 29 14 6,9 27,6 62,1 3,4 0,0     
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 38 14 0,0 15,8 71,1 13,2 0,0     
sonstiges 13 3 0,0 15,4 76,9 7,7 0,0     
Bundesland  
Burgenland 26 29 11,5 34,6 53,8 0,0 0,0     
Kärnten 39 18 2,6 30,8 66,7 0,0 0,0     
Niederösterreich 115 82 0,9 20,9 73,0 4,3 0,9     
Oberösterreich 121 82 3,3 24,8 71,1 0,8 0,0     
Salzburg 72 38 8,3 18,1 70,8 1,4 1,4     
Steiermark 33 10 3,0 12,1 84,8 0,0 0,0     
Tirol 71 54 4,2 42,3 53,5 0,0 0,0     
Vorarlberg 31 11 6,5 16,1 77,4 0,0 0,0     
Wien 154 124 4,5 36,4 53,2 5,8 0,0     

 

nur wenn Zusammenarbeit mit diesem Bereich und wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
 



ÖIF Tabellenband | Evaluierung B-KJHG – Fachkräfte | September 2018 

72 

E04c: Wie hat sich die Qualität der Zusammenarbeit seit Einführung des neuen B-KJHG bzw. des 
Ausführungsgesetzes im Land verändert?  

Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen im Bereich Einrichtungen zur Betreuung und Bildung 
von Kindern und Jugendlichen (z.B. Kinderkippe, Kindergarten, Hort) 
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alle Befragte (n gesamt = 889)  
Befragte 524 365 6,3 21,4 70,8 1,3 0,2     
leitende Position 
ja 306 164 6,2 20,3 72,2 1,0 0,3     
nein 196 177 4,6 24,0 69,4 2,0 0,0     
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -     
4 bis 9 Jahre 89 57 1,1 18,0 78,7 2,2 0,0     
10 bis 14 Jahre 72 28 2,8 15,3 81,9 0,0 0,0     
15 bis 19 Jahre 61 45 11,5 14,8 72,1 1,6 0,0     
20 bis 24 Jahre 66 44 4,5 27,3 66,7 1,5 0,0     
25 oder mehr Jahre 236 191 8,5 24,6 65,3 1,3 0,4     
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  42 15 4,8 31,0 61,9 2,4 0,0     
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 0 0 - - - - -     
Schule 276 274 9,4 25,4 63,4 1,4 0,4     
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 23 11 13,0 17,4 65,2 4,3 0,0     
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 57 29 3,5 17,5 78,9 0,0 0,0     
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 84 18 1,2 11,9 86,9 0,0 0,0     
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 28 15 10,7 21,4 67,9 0,0 0,0     
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 36 15 0,0 13,9 83,3 2,8 0,0     
sonstiges 11 2 0,0 18,2 72,7 9,1 0,0     
Bundesland  
Burgenland 18 22 16,7 33,3 50,0 0,0 0,0     
Kärnten 29 12 3,4 27,6 65,5 3,4 0,0     
Niederösterreich 111 85 7,2 18,9 73,0 0,9 0,0     
Oberösterreich 116 80 6,9 19,8 73,3 0,0 0,0     
Salzburg 70 35 1,4 18,6 77,1 1,4 1,4     
Steiermark 29 9 6,9 13,8 79,3 0,0 0,0     
Tirol 52 35 5,8 32,7 57,7 3,8 0,0     
Vorarlberg 25 14 4,0 24,0 72,0 0,0 0,0     
Wien 59 62 8,5 16,9 71,2 3,4 0,0     

 

nur wenn Zusammenarbeit mit diesem Bereich und wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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E04d: Wie hat sich die Qualität der Zusammenarbeit seit Einführung des neuen B-KJHG bzw. des 
Ausführungsgesetzes im Land verändert?  

Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen im Bereich Schulen 
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alle Befragte (n gesamt = 636)  
Befragte 428 208 8,9 22,9 67,1 0,9 0,2     
leitende Position 
ja 298 140 11,4 25,5 62,4 0,7 0,0     
nein 117 55 2,6 15,4 79,5 1,7 0,9     
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -     
4 bis 9 Jahre 86 45 1,2 15,1 81,4 2,3 0,0     
10 bis 14 Jahre 63 21 3,2 9,5 85,7 0,0 1,6     
15 bis 19 Jahre 56 18 5,4 25,0 69,6 0,0 0,0     
20 bis 24 Jahre 65 34 13,8 21,5 64,6 0,0 0,0     
25 oder mehr Jahre 158 90 14,6 32,3 51,9 1,3 0,0     
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  41 15 7,3 19,5 73,2 0,0 0,0     
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 164 124 18,9 31,7 48,2 1,2 0,0     
Schule 0 0 - - - - -     
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 16 7 0,0 12,5 87,5 0,0 0,0     
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 56 27 0,0 17,9 82,1 0,0 0,0     
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 95 13 0,0 17,9 81,1 0,0 1,1     
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 26 16 7,7 11,5 80,8 0,0 0,0     
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 38 15 0,0 15,8 81,6 2,6 0,0     
sonstiges 12 2 8,3 8,3 75,0 8,3 0,0     
Bundesland  
Burgenland 17 12 23,5 5,9 70,6 0,0 0,0     
Kärnten 27 11 11,1 11,1 74,1 3,7 0,0     
Niederösterreich 38 14 0,0 26,3 73,7 0,0 0,0     
Oberösterreich 46 21 4,3 6,5 87,0 2,2 0,0     
Salzburg 64 33 6,3 15,6 76,6 1,6 0,0     
Steiermark 37 7 2,7 10,8 86,5 0,0 0,0     
Tirol 31 22 9,7 41,9 45,2 0,0 3,2     
Vorarlberg 21 8 4,8 23,8 71,4 0,0 0,0     
Wien 136 74 14,0 33,8 51,5 0,7 0,0     

 

nur wenn Zusammenarbeit mit diesem Bereich und wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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E04e: Wie hat sich die Qualität der Zusammenarbeit seit Einführung des neuen B-KJHG bzw. des 
Ausführungsgesetzes im Land verändert?  

Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen im Bereich außerschulische Kinder- und Jugendarbeit 
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alle Befragte (n gesamt = 1.144)  
Befragte 586 558 4,9 23,2 70,5 1,2 0,2     
leitende Position 
ja 388 329 5,2 24,0 69,6 1,0 0,3     
nein 180 199 5,0 20,0 73,3 1,7 0,0     
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -     
4 bis 9 Jahre 82 75 2,4 14,6 81,7 1,2 0,0     
10 bis 14 Jahre 73 45 4,1 13,7 82,2 0,0 0,0     
15 bis 19 Jahre 65 52 3,1 27,7 66,2 3,1 0,0     
20 bis 24 Jahre 83 72 8,4 19,3 71,1 1,2 0,0     
25 oder mehr Jahre 283 314 5,3 28,3 65,0 1,1 0,4     
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  36 20 2,8 22,2 75,0 0,0 0,0     
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 116 165 11,2 35,3 53,4 0,0 0,0     
Schule 252 287 4,0 25,0 68,7 2,0 0,4     
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 0 0 - - - - -     
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 51 31 2,0 15,7 82,4 0,0 0,0     
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 80 23 2,5 12,5 85,0 0,0 0,0     
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 22 19 9,1 18,2 68,2 4,5 0,0     
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 30 16 0,0 13,3 83,3 3,3 0,0     
sonstiges 13 2 0,0 7,7 92,3 0,0 0,0     
Bundesland  
Burgenland 22 38 4,5 36,4 59,1 0,0 0,0     
Kärnten 34 24 0,0 26,5 73,5 0,0 0,0     
Niederösterreich 97 94 7,2 20,6 71,1 1,0 0,0     
Oberösterreich 105 101 2,9 18,1 78,1 1,0 0,0     
Salzburg 69 50 5,8 10,1 82,6 0,0 1,4     
Steiermark 29 11 3,4 10,3 86,2 0,0 0,0     
Tirol 65 58 6,2 35,4 58,5 0,0 0,0     
Vorarlberg 26 18 0,0 30,8 69,2 0,0 0,0     
Wien 123 151 7,3 29,3 61,0 2,4 0,0     

 

nur wenn Zusammenarbeit mit diesem Bereich und wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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E04f: Wie hat sich die Qualität der Zusammenarbeit seit Einführung des neuen B-KJHG bzw. des 
Ausführungsgesetzes im Land verändert?  

Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen im Bereich psychosoziale Beratungseinrichtungen 
(z.B. Familienberatungsstelle, Psychotherapie) 
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alle Befragte (n gesamt = 1.109)  
Befragte 623 486 8,0 25,8 62,1 3,4 0,6     
leitende Position 
ja 430 284 9,3 26,7 59,3 4,0 0,7     
nein 172 176 4,1 23,8 69,8 1,7 0,6     
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -     
4 bis 9 Jahre 85 62 0,0 16,5 80,0 2,4 1,2     
10 bis 14 Jahre 65 39 7,7 18,5 73,8 0,0 0,0     
15 bis 19 Jahre 61 41 3,3 31,1 62,3 3,3 0,0     
20 bis 24 Jahre 85 62 12,9 24,7 61,2 1,2 0,0     
25 oder mehr Jahre 327 282 9,8 29,1 55,4 4,9 0,9     
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  32 23 0,0 18,8 75,0 3,1 3,1     
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 152 137 16,4 40,1 40,1 3,3 0,0     
Schule 273 277 7,0 23,8 64,5 3,7 1,1     
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 19 13 10,5 31,6 57,9 0,0 0,0     
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 0 0 - - - - -     
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 85 19 2,4 16,5 78,8 2,4 0,0     
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 30 13 6,7 26,7 63,3 3,3 0,0     
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 36 14 2,8 13,9 77,8 5,6 0,0     
sonstiges 15 3 13,3 13,3 66,7 6,7 0,0     
Bundesland  
Burgenland 29 30 10,3 37,9 44,8 6,9 0,0     
Kärnten 39 15 7,7 35,9 53,8 2,6 0,0     
Niederösterreich 104 83 5,8 14,4 75,0 2,9 1,9     
Oberösterreich 103 92 5,8 24,3 66,0 3,9 0,0     
Salzburg 74 43 8,1 12,2 74,3 4,1 1,4     
Steiermark 27 10 11,1 18,5 70,4 0,0 0,0     
Tirol 64 56 12,5 35,9 51,6 0,0 0,0     
Vorarlberg 31 13 0,0 29,0 67,7 3,2 0,0     
Wien 136 133 10,3 33,8 51,5 4,4 0,0     

 

nur wenn Zusammenarbeit mit diesem Bereich und wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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E04g: Wie hat sich die Qualität der Zusammenarbeit seit Einführung des neuen B-KJHG bzw. des 
Ausführungsgesetzes im Land verändert?  

Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen im Bereich private Kinder- und Jugendhilfe-
Einrichtungen 
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alle Befragte (n gesamt = 1.077)  
Befragte 467 610 4,3 20,1 73,0 1,7 0,9     
leitende Position 
ja 302 363 4,6 21,2 71,9 1,3 1,0     
nein 148 217 2,7 18,9 75,7 2,0 0,7     
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -     
4 bis 9 Jahre 60 72 1,7 11,7 81,7 3,3 1,7     
10 bis 14 Jahre 51 48 0,0 15,7 84,3 0,0 0,0     
15 bis 19 Jahre 47 57 4,3 23,4 70,2 2,1 0,0     
20 bis 24 Jahre 68 76 5,9 26,5 66,2 0,0 1,5     
25 oder mehr Jahre 241 357 5,4 20,7 71,0 2,1 0,8     
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  36 21 0,0 25,0 72,2 0,0 2,8     
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 106 178 10,4 28,3 60,4 0,9 0,0     
Schule 209 344 2,9 19,1 75,1 1,4 1,4     
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 16 18 6,3 12,5 81,3 0,0 0,0     
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 46 37 0,0 10,9 89,1 0,0 0,0     
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 0 0 - - - - -     
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 24 20 8,3 20,8 66,7 4,2 0,0     
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 33 19 0,0 12,1 81,8 6,1 0,0     
sonstiges 13 3 7,7 23,1 61,5 7,7 0,0     
Bundesland  
Burgenland 21 39 14,3 23,8 61,9 0,0 0,0     
Kärnten 32 25 0,0 28,1 71,9 0,0 0,0     
Niederösterreich 74 102 2,7 18,9 77,0 0,0 1,4     
Oberösterreich 83 116 3,6 10,8 81,9 2,4 1,2     
Salzburg 51 56 2,0 17,6 74,5 3,9 2,0     
Steiermark 15 9 0,0 13,3 86,7 0,0 0,0     
Tirol 54 69 3,7 33,3 63,0 0,0 0,0     
Vorarlberg 11 12 9,1 18,2 63,6 9,1 0,0     
Wien 113 170 5,3 19,5 72,6 1,8 0,9     

 

nur wenn Zusammenarbeit mit diesem Bereich und wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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E04h: Wie hat sich die Qualität der Zusammenarbeit seit Einführung des neuen B-KJHG bzw. des 
Ausführungsgesetzes im Land verändert?  

Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen im Bereich Gesundheitswesen (z.B. Ärzt/Ärztin, 
Krankenhaus, Hebamme) 
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alle Befragte (n gesamt = 1.138)  
Befragte 574 564 4,2 19,2 73,0 3,0 0,7     
leitende Position 
ja 372 345 3,2 21,0 73,1 1,9 0,8     
nein 183 191 6,0 15,8 72,1 5,5 0,5     
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -     
4 bis 9 Jahre 88 73 3,4 9,1 79,5 6,8 1,1     
10 bis 14 Jahre 70 41 1,4 15,7 81,4 1,4 0,0     
15 bis 19 Jahre 59 56 0,0 20,3 79,7 0,0 0,0     
20 bis 24 Jahre 82 72 6,1 20,7 69,5 3,7 0,0     
25 oder mehr Jahre 275 322 5,5 22,5 68,4 2,5 1,1     
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  38 18 0,0 26,3 68,4 2,6 2,6     
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 115 171 7,8 30,4 59,1 2,6 0,0     
Schule 240 307 4,6 19,2 72,9 2,1 1,3     
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 20 17 0,0 10,0 90,0 0,0 0,0     
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 55 31 0,0 16,4 78,2 5,5 0,0     
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 83 23 1,2 9,6 88,0 1,2 0,0     
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 0 0 - - - - -     
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 37 16 5,4 13,5 75,7 5,4 0,0     
sonstiges 14 3 14,3 7,1 71,4 7,1 0,0     
Bundesland  
Burgenland 23 36 17,4 21,7 60,9 0,0 0,0     
Kärnten 37 23 0,0 16,2 75,7 5,4 2,7     
Niederösterreich 100 97 2,0 14,0 81,0 2,0 1,0     
Oberösterreich 91 92 5,5 16,5 73,6 4,4 0,0     
Salzburg 73 54 4,1 9,6 80,8 4,1 1,4     
Steiermark 29 13 0,0 17,2 75,9 6,9 0,0     
Tirol 63 61 7,9 30,2 61,9 0,0 0,0     
Vorarlberg 27 17 0,0 14,8 85,2 0,0 0,0     
Wien 116 158 3,4 27,6 65,5 3,4 0,0     

 

nur wenn Zusammenarbeit mit diesem Bereich und wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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E04i: Wie hat sich die Qualität der Zusammenarbeit seit Einführung des neuen B-KJHG bzw. des 
Ausführungsgesetzes im Land verändert?  

Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen im Bereich private Personen (z.B. Familienangehörige, 
Nachbarn) 
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alle Befragte (n gesamt = 1.191)  
Befragte 596 595 2,2 16,4 78,7 2,2 0,5     
leitende Position 
ja 374 364 2,7 16,6 78,3 1,9 0,5     
nein 207 197 1,4 16,9 78,3 2,9 0,5     
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -     
4 bis 9 Jahre 93 77 1,1 9,7 86,0 2,2 1,1     
10 bis 14 Jahre 73 49 0,0 9,6 89,0 1,4 0,0     
15 bis 19 Jahre 66 58 0,0 18,2 77,3 4,5 0,0     
20 bis 24 Jahre 85 78 5,9 8,2 84,7 1,2 0,0     
25 oder mehr Jahre 279 333 2,5 22,6 72,0 2,2 0,7     
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  34 23 0,0 20,6 76,5 2,9 0,0     
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 128 159 6,3 25,8 65,6 2,3 0,0     
Schule 234 322 1,7 17,9 76,9 2,6 0,9     
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 22 16 0,0 18,2 81,8 0,0 0,0     
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 54 36 0,0 9,3 90,7 0,0 0,0     
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 83 24 0,0 7,2 91,6 1,2 0,0     
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 28 19 0,0 17,9 78,6 3,6 0,0     
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 37 16 2,7 10,8 83,8 0,0 2,7     
sonstiges 14 5 0,0 7,1 85,7 7,1 0,0     
Bundesland  
Burgenland 21 39 4,8 33,3 61,9 0,0 0,0     
Kärnten 38 23 2,6 13,2 81,6 2,6 0,0     
Niederösterreich 104 96 1,0 16,3 82,7 0,0 0,0     
Oberösterreich 97 113 1,0 14,4 81,4 2,1 1,0     
Salzburg 74 57 2,7 12,2 79,7 4,1 1,4     
Steiermark 34 11 0,0 8,8 88,2 2,9 0,0     
Tirol 61 66 6,6 19,7 70,5 3,3 0,0     
Vorarlberg 25 20 0,0 8,0 88,0 4,0 0,0     
Wien 127 156 1,6 22,0 74,0 1,6 0,8     

 

nur wenn Zusammenarbeit mit diesem Bereich und wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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E04j: Wie hat sich die Qualität der Zusammenarbeit seit Einführung des neuen B-KJHG bzw. des 
Ausführungsgesetzes im Land verändert?  

Zusammenarbeit mit Personen und Einrichtungen im Bereich Pflegepersonen 
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alle Befragte (n gesamt = 1.155)  
Befragte 424 731 3,5 17,9 76,9 0,7 0,9     
leitende Position 
ja 268 451 4,1 17,5 76,5 0,7 1,1     
nein 145 242 2,8 19,3 76,6 0,7 0,7     
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 0 0 - - - - -     
4 bis 9 Jahre 62 99 0,0 11,3 87,1 0,0 1,6     
10 bis 14 Jahre 57 59 1,8 8,8 89,5 0,0 0,0     
15 bis 19 Jahre 44 78 4,5 13,6 81,8 0,0 0,0     
20 bis 24 Jahre 61 93 6,6 16,4 75,4 1,6 0,0     
25 oder mehr Jahre 200 402 4,0 24,0 69,5 1,0 1,5     
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  34 23 2,9 17,6 76,5 2,9 0,0     
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 80 202 10,0 27,5 62,5 0,0 0,0     
Schule 174 370 3,4 19,5 74,1 1,1 1,7     
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 17 20 0,0 17,6 82,4 0,0 0,0     
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 36 50 2,8 8,3 88,9 0,0 0,0     
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 48 48 0,0 4,2 95,8 0,0 0,0     
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 25 20 8,0 20,0 72,0 0,0 0,0     
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 29 23 0,0 20,7 75,9 0,0 3,4     
sonstiges 9 6 0,0 11,1 88,9 0,0 0,0     
Bundesland  
Burgenland 22 37 13,6 31,8 54,5 0,0 0,0     
Kärnten 28 31 0,0 17,9 82,1 0,0 0,0     
Niederösterreich 72 121 1,4 11,1 86,1 0,0 1,4     
Oberösterreich 71 135 4,2 12,7 81,7 1,4 0,0     
Salzburg 49 76 0,0 20,4 77,6 0,0 2,0     
Steiermark 24 19 0,0 8,3 91,7 0,0 0,0     
Tirol 47 77 8,5 25,5 63,8 2,1 0,0     
Vorarlberg 16 25 0,0 6,3 93,8 0,0 0,0     
Wien 82 195 3,7 24,4 69,5 1,2 1,2     

 

nur wenn Zusammenarbeit mit diesem Bereich und wenn bereits vor 2013 in diesem Bereich tätig 
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E05: Inwieweit sehen Sie es als Ihren Auftrag, darauf hinzuwirken, dass gefährdete Eltern und Kinder bzw. 
Jugendliche Hilfsangebote in Anspruch nehmen? 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335)  
Befragte 1.310 25 59,5 35,6 4,0 0,9      
leitende Position 
ja 771 10 67,6 27,9 3,8 0,8      
nein 489 11 48,3 46,2 4,3 1,2      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 117 2 53,8 36,8 7,7 1,7      
4 bis 9 Jahre 170 5 48,2 46,5 3,5 1,8      
10 bis 14 Jahre 116 6 62,1 35,3 1,7 0,9      
15 bis 19 Jahre 127 0 59,1 35,4 4,7 0,8      
20 bis 24 Jahre 163 1 60,1 35,6 4,3 0,0      
25 oder mehr Jahre 614 11 63,2 32,4 3,6 0,8      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  70 5 57,1 30,0 10,0 2,9      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 300 8 64,7 32,0 3,0 0,3      
Schule 583 9 55,1 39,1 5,0 0,9      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 41 0 70,7 29,3 0,0 0,0      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 110 1 56,4 40,0 3,6 0,0      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 132 2 63,6 32,6 1,5 2,3      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 55 0 72,7 25,5 1,8 0,0      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 64 0 60,9 35,9 3,1 0,0      
sonstiges 23 0 60,9 34,8 0,0 4,3      
Bundesland  
Burgenland 62 4 54,8 38,7 6,5 0,0      
Kärnten 69 0 65,2 29,0 5,8 0,0      
Niederösterreich 221 3 50,7 42,1 5,9 1,4      
Oberösterreich 225 1 64,0 29,8 4,9 1,3      
Salzburg 155 2 58,7 37,4 1,9 1,9      
Steiermark 60 1 50,0 48,3 1,7 0,0      
Tirol 132 4 62,1 36,4 0,8 0,8      
Vorarlberg 55 2 65,5 27,3 7,3 0,0      
Wien 305 2 61,6 34,4 3,3 0,7      

 

alle 
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P01: Haben Sie in den letzten 12 Monaten an Fach- oder Weiterbildungen teilgenommen? 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335)  
Befragte 1.268 67 78,1 21,9        
leitende Position 
ja 740 41 78,1 21,9        
nein 479 21 79,1 20,9        
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 114 5 85,1 14,9        
4 bis 9 Jahre 168 7 87,5 12,5        
10 bis 14 Jahre 115 7 83,5 16,5        
15 bis 19 Jahre 124 3 82,3 17,7        
20 bis 24 Jahre 161 3 82,6 17,4        
25 oder mehr Jahre 583 42 70,7 29,3        
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  72 3 75,0 25,0        
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 296 12 85,8 14,2        
Schule 547 45 62,3 37,7        
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 41 0 82,9 17,1        
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 107 4 92,5 7,5        
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 132 2 97,7 2,3        
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 55 0 96,4 3,6        
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 63 1 100,0 0,0        
sonstiges 23 0 100,0 0,0        
Bundesland  
Burgenland 63 3 74,6 25,4        
Kärnten 68 1 92,6 7,4        
Niederösterreich 211 13 74,4 25,6        
Oberösterreich 210 16 74,8 25,2        
Salzburg 152 5 75,7 24,3        
Steiermark 60 1 93,3 6,7        
Tirol 126 10 65,9 34,1        
Vorarlberg 54 3 79,6 20,4        
Wien 295 12 83,1 16,9        

 

alle 
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P02: Wurde bei diesen Fort- und Weiterbildungen speziell das Thema Kindeswohlgefährdung angesprochen? 
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alle Befragte (n gesamt = 1.057)  
Befragte 959 98 57,7 42,3        
leitende Position 
ja 560 59 61,8 38,2        
nein 370 30 52,2 47,8        
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 96 6 68,8 31,3        
4 bis 9 Jahre 145 9 50,3 49,7        
10 bis 14 Jahre 92 11 60,9 39,1        
15 bis 19 Jahre 99 6 59,6 40,4        
20 bis 24 Jahre 132 4 56,8 43,2        
25 oder mehr Jahre 392 62 56,6 43,4        
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  52 5 80,8 19,2        
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 246 20 58,1 41,9        
Schule 325 61 41,8 58,2        
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 34 0 61,8 38,2        
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 98 5 60,2 39,8        
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 128 3 75,8 24,2        
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 50 3 72,0 28,0        
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 62 2 67,7 32,3        
sonstiges 22 1 50,0 50,0        
Bundesland  
Burgenland 47 3 55,3 44,7        
Kärnten 63 1 66,7 33,3        
Niederösterreich 150 20 46,0 54,0        
Oberösterreich 153 20 60,1 39,9        
Salzburg 111 9 55,0 45,0        
Steiermark 54 3 70,4 29,6        
Tirol 78 15 53,8 46,2        
Vorarlberg 43 3 65,1 34,9        
Wien 237 20 59,9 40,1        

 

nur wenn an Fort- und Weiterbildungsangeboten teilgenommen wurde 
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P03: An wie vielen Supervisionen haben Sie in den letzten 12 Monaten teilgenommen? (Bitte Blöcke, nicht 
Einheiten zählen) 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335)  
Befragte 1.264 71 53,2 23,2 15,7 7,8      
leitende Position 
ja 731 50 57,9 23,3 12,3 6,6      
nein 485 15 45,8 23,5 21,0 9,7      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 112 7 22,3 25,0 36,6 16,1      
4 bis 9 Jahre 170 5 36,5 20,6 27,6 15,3      
10 bis 14 Jahre 118 4 33,9 30,5 24,6 11,0      
15 bis 19 Jahre 123 4 40,7 22,8 25,2 11,4      
20 bis 24 Jahre 159 5 52,2 24,5 11,9 11,3      
25 oder mehr Jahre 579 46 71,0 21,9 5,5 1,6      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  67 8 44,8 16,4 23,9 14,9      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 285 23 63,5 30,2 4,9 1,4      
Schule 561 31 75,8 18,9 4,5 0,9      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 41 0 31,7 26,8 26,8 14,6      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 107 4 1,9 28,0 44,9 25,2      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 130 4 0,8 24,6 49,2 25,4      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 55 0 38,2 25,5 25,5 10,9      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 63 1 15,9 27,0 34,9 22,2      
sonstiges 23 0 17,4 4,3 52,2 26,1      
Bundesland  
Burgenland 64 2 64,1 28,1 6,3 1,6      
Kärnten 65 4 47,7 24,6 24,6 3,1      
Niederösterreich 218 6 58,3 17,4 14,7 9,6      
Oberösterreich 210 16 61,9 17,1 16,7 4,3      
Salzburg 148 9 33,1 27,7 30,4 8,8      
Steiermark 59 2 3,4 28,8 39,0 28,8      
Tirol 127 9 68,5 22,8 5,5 3,1      
Vorarlberg 55 2 25,5 34,5 29,1 10,9      
Wien 288 19 61,8 25,3 5,2 7,6      

 

alle 
offen erfasst und nachtäglich kategorisiert 
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P04: Wie oft ist speziell die Kindeswohlgefährdung Thema bei diesen Supervisionen? 
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alle Befragte (n gesamt = 662)  
Befragte 579 83 5,4 31,3 56,1 7,3      
leitende Position 
ja 302 56 4,0 28,8 60,3 7,0      
nein 260 18 6,5 34,6 51,5 7,3      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 84 10 3,6 28,6 60,7 7,1      
4 bis 9 Jahre 108 5 5,6 30,6 57,4 6,5      
10 bis 14 Jahre 76 6 2,6 38,2 56,6 2,6      
15 bis 19 Jahre 72 5 6,9 36,1 50,0 6,9      
20 bis 24 Jahre 75 6 5,3 22,7 64,0 8,0      
25 oder mehr Jahre 163 51 6,7 31,9 51,5 9,8      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  36 9 5,6 36,1 50,0 8,3      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 102 25 2,9 18,6 66,7 11,8      
Schule 133 34 5,3 34,6 50,4 9,8      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 28 0 7,1 21,4 67,9 3,6      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 105 4 3,8 30,5 61,9 3,8      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 124 9 7,3 41,1 48,4 3,2      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 34 0 11,8 20,6 64,7 2,9      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 53 1 13,2 32,1 50,9 3,8      
sonstiges 19 0 10,5 21,1 63,2 5,3      
Bundesland  
Burgenland 22 3 4,5 27,3 50,0 18,2      
Kärnten 34 4 0,0 41,2 55,9 2,9      
Niederösterreich 89 8 2,2 30,3 64,0 3,4      
Oberösterreich 79 17 10,1 30,4 51,9 7,6      
Salzburg 97 11 7,2 25,8 59,8 7,2      
Steiermark 55 4 5,5 27,3 65,5 1,8      
Tirol 40 9 0,0 42,5 45,0 12,5      
Vorarlberg 39 4 5,1 33,3 59,0 2,6      
Wien 109 20 5,5 33,0 50,5 11,0      

 

nur wenn an Supervisionen teilgenommen wurde 
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V02: Besteht aus Ihrer Sicht ein Bedarf an einer Weiterentwicklung bzw. Modifikation des Bundes Kinder- und 
Jugendhilfegesetzes? 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335)  
Befragte 675 660 36,3 14,2 49,4       
leitende Position 
ja 413 368 37,4 15,5 47,1       
nein 241 259 35,4 12,8 51,8       
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 60 59 32,8 17,6 49,6       
4 bis 9 Jahre 81 94 35,4 10,9 53,7       
10 bis 14 Jahre 58 64 35,2 12,3 52,5       
15 bis 19 Jahre 68 59 32,3 21,3 46,5       
20 bis 24 Jahre 86 78 40,9 11,6 47,6       
25 oder mehr Jahre 320 305 37,0 14,2 48,8       
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  36 39 33,3 14,7 52,0       
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 139 169 33,4 11,7 54,9       
Schule 276 316 32,6 14,0 53,4       
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 26 15 31,7 31,7 36,6       
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 72 39 43,2 21,6 35,1       
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 79 55 42,5 16,4 41,0       
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 29 26 45,5 7,3 47,3       
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 43 21 51,6 15,6 32,8       
sonstiges 14 9 56,5 4,3 39,1       
Bundesland  
Burgenland 33 33 42,4 7,6 50,0       
Kärnten 38 31 37,7 17,4 44,9       
Niederösterreich 109 115 29,5 19,2 51,3       
Oberösterreich 118 108 40,3 11,9 47,8       
Salzburg 78 79 31,8 17,8 50,3       
Steiermark 32 29 41,0 11,5 47,5       
Tirol 58 78 27,2 15,4 57,4       
Vorarlberg 35 22 49,1 12,3 38,6       
Wien 157 150 39,1 12,1 48,9       

 

alle 
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V03: In welchen Bereichen und an welchen Stellen wünschen Sie sich Nachbesserungen des B-KJHG? Bitte 
nennen Sie dabei auch Ihre konkreten Änderungswünsche und nutzen dazu das freie Feld zum Eintragen. 

Teil 1 (Fortsetzung auf der nächsten Seite) 
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alle Befragte (n gesamt = 485)  
Befragte 485 0 47,0 16,7 24,3 49,7 39,4 28,0 32,0 13,2 24,7 
leitende Position 
ja 292 0 48,3 13,0 25,0 45,9 35,6 22,9 28,4 15,1 22,9 
nein 177 0 45,8 22,6 24,3 55,9 45,8 35,6 36,2 10,7 27,1 
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 39 0 43,6 20,5 23,1 53,8 41,0 33,3 33,3 7,7 23,1 
4 bis 9 Jahre 62 0 37,1 16,1 16,1 53,2 51,6 35,5 33,9 9,7 25,8 
10 bis 14 Jahre 43 0 37,2 20,9 34,9 39,5 37,2 32,6 34,9 9,3 32,6 
15 bis 19 Jahre 41 0 53,7 9,8 17,1 56,1 41,5 29,3 31,7 17,1 34,1 
20 bis 24 Jahre 67 0 40,3 17,9 20,9 44,8 32,8 34,3 29,9 16,4 25,4 
25 oder mehr Jahre 231 0 52,8 16,0 27,3 49,8 37,7 22,5 31,2 13,9 21,6 
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  25 0 32,0 36,0 12,0 60,0 36,0 60,0 52,0 12,0 32,0 
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 103 0 42,7 11,7 18,4 38,8 25,2 21,4 29,1 11,7 16,5 
Schule 193 0 50,8 11,4 30,6 47,2 39,4 16,6 29,0 14,5 21,2 
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 13 0 53,8 23,1 23,1 61,5 30,8 38,5 23,1 23,1 38,5 
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 48 0 37,5 16,7 16,7 54,2 47,9 35,4 22,9 8,3 33,3 
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 57 0 47,4 17,5 12,3 50,9 45,6 38,6 24,6 15,8 35,1 
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 25 0 56,0 28,0 36,0 80,0 60,0 48,0 56,0 16,0 32,0 
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 33 0 54,5 39,4 27,3 60,6 45,5 60,6 45,5 12,1 30,3 
sonstiges 13 0 38,5 7,7 30,8 53,8 30,8 23,1 30,8 7,7 23,1 
Bundesland  
Burgenland 28 0 35,7 7,1 21,4 17,9 10,7 21,4 28,6 3,6 7,1 
Kärnten 26 0 53,8 19,2 19,2 53,8 30,8 30,8 42,3 15,4 15,4 
Niederösterreich 66 0 47,0 13,6 18,2 54,5 47,0 18,2 30,3 13,6 19,7 
Oberösterreich 91 0 48,4 19,8 37,4 49,5 41,8 29,7 31,9 16,5 22,0 
Salzburg 50 0 40,0 8,0 18,0 58,0 34,0 42,0 30,0 10,0 26,0 
Steiermark 25 0 28,0 16,0 16,0 44,0 40,0 24,0 20,0 8,0 32,0 
Tirol 37 0 48,6 13,5 37,8 43,2 37,8 24,3 27,0 13,5 27,0 
Vorarlberg 28 0 57,1 14,3 25,0 50,0 39,3 28,6 28,6 10,7 28,6 
Wien 120 0 52,5 22,5 20,8 51,7 44,2 27,5 33,3 14,2 30,0 

 

nur wenn in mindestens einem Bereich Modifikationsbedarf  
Mehrfachantworten möglich 
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V03: In welchen Bereichen und an welchen Stellen wünschen Sie sich Nachbesserungen des B-KJHG? Bitte 
nennen Sie dabei auch Ihre konkreten Änderungswünsche und nutzen dazu das freie Feld zum Eintragen. 

Teil 2 (Fortsetzung von der vorigen Seite) 
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alle Befragte (n gesamt = 485)  
Befragte 485 0 22,3 27,2 32,2 11,3      
leitende Position 
ja 292 0 20,2 27,7 29,5 10,6      
nein 177 0 25,4 26,6 36,7 12,4      
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 39 0 25,6 15,4 20,5 5,1      
4 bis 9 Jahre 62 0 22,6 27,4 32,3 24,2      
10 bis 14 Jahre 43 0 30,2 34,9 30,2 18,6      
15 bis 19 Jahre 41 0 24,4 26,8 31,7 14,6      
20 bis 24 Jahre 67 0 19,4 26,9 28,4 13,4      
25 oder mehr Jahre 231 0 20,8 27,7 35,5 6,5      
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  25 0 24,0 32,0 44,0 28,0      
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 103 0 12,6 21,4 30,1 7,8      
Schule 193 0 21,2 26,9 32,1 7,8      
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 13 0 38,5 38,5 53,8 15,4      
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 48 0 31,3 27,1 31,3 8,3      
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 57 0 29,8 29,8 29,8 21,1      
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 25 0 40,0 36,0 36,0 16,0      
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 33 0 30,3 30,3 39,4 12,1      
sonstiges 13 0 30,8 38,5 30,8 30,8      
Bundesland  
Burgenland 28 0 10,7 28,6 10,7 7,1      
Kärnten 26 0 15,4 19,2 34,6 15,4      
Niederösterreich 66 0 18,2 21,2 25,8 12,1      
Oberösterreich 91 0 22,0 24,2 27,5 12,1      
Salzburg 50 0 30,0 24,0 42,0 14,0      
Steiermark 25 0 28,0 32,0 24,0 16,0      
Tirol 37 0 13,5 29,7 32,4 8,1      
Vorarlberg 28 0 28,6 35,7 39,3 14,3      
Wien 120 0 24,2 27,5 37,5 5,8      

 

nur wenn in mindestens einem Bereich Modifikationsbedarf  
Mehrfachantworten möglich 
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V04a: Wenn Sie an die gesellschaftlichen Entwicklungen denken, haben Sie Ihrer Einschätzung nach heute 
häufiger (oder gleich oft/seltener) mit den unten genannten Situationen im Zusammenhang mit 
Kindeswohlgefährdungen zu tun als früher? 

hochstrittige Scheidungen 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335)  
Befragte 1.130 205 57,1 37,4 5,5       
leitende Position 
ja 688 93 54,4 39,5 6,1       
nein 399 101 61,9 33,6 4,5       
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 83 36 63,9 32,5 3,6       
4 bis 9 Jahre 141 34 56,0 41,1 2,8       
10 bis 14 Jahre 103 19 56,3 37,9 5,8       
15 bis 19 Jahre 111 16 55,0 40,5 4,5       
20 bis 24 Jahre 142 22 58,5 34,5 7,0       
25 oder mehr Jahre 547 78 56,5 37,3 6,2       
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  64 11 67,2 31,3 1,6       
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 259 49 47,5 40,9 11,6       
Schule 189 91 0,0 91,0 9,0       
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 33 8 57,6 42,4 0,0       
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 96 15 69,8 28,1 2,1       
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 115 19 47,8 47,0 5,2       
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 47 8 61,7 34,0 4,3       
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 54 10 40,7 50,0 9,3       
sonstiges 20 3 60,0 30,0 10,0       
Bundesland  
Burgenland 55 11 63,6 32,7 3,6       
Kärnten 59 10 61,0 33,9 5,1       
Niederösterreich 201 23 67,7 28,4 4,0       
Oberösterreich 191 35 62,3 34,0 3,7       
Salzburg 121 36 52,1 43,0 5,0       
Steiermark 55 6 58,2 36,4 5,5       
Tirol 109 27 56,0 35,8 8,3       
Vorarlberg 46 11 32,6 65,2 2,2       
Wien 267 40 49,8 42,3 7,9       

 

alle 
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V04b: Wenn Sie an die gesellschaftlichen Entwicklungen denken, haben Sie Ihrer Einschätzung nach heute 
häufiger (oder gleich oft/seltener) mit den unten genannten Situationen im Zusammenhang mit 
Kindeswohlgefährdungen zu tun als früher? 

psychische Erkrankungen der Eltern 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335)  
Befragte 1.160 175 70,9 26,6 2,5       
leitende Position 
ja 701 80 71,3 25,5 3,1       
nein 416 84 70,7 27,6 1,7       
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 90 29 70,0 27,8 2,2       
4 bis 9 Jahre 152 23 68,4 30,3 1,3       
10 bis 14 Jahre 111 11 72,1 27,0 0,9       
15 bis 19 Jahre 116 11 70,7 28,4 0,9       
20 bis 24 Jahre 148 16 75,0 23,0 2,0       
25 oder mehr Jahre 540 85 70,4 25,9 3,7       
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  66 9 71,2 28,8 0,0       
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 262 46 66,0 27,5 6,5       
Schule 149 89 0,0 91,9 8,1       
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 36 5 69,4 30,6 0,0       
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 102 9 73,5 26,5 0,0       
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 128 6 79,7 20,3 0,0       
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 49 6 77,6 22,4 0,0       
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 59 5 69,5 30,5 0,0       
sonstiges 20 3 65,0 35,0 0,0       
Bundesland  
Burgenland 47 19 59,6 34,0 6,4       
Kärnten 60 9 71,7 26,7 1,7       
Niederösterreich 204 20 69,1 28,9 2,0       
Oberösterreich 195 31 73,8 24,1 2,1       
Salzburg 134 23 68,7 29,1 2,2       
Steiermark 58 3 77,6 22,4 0,0       
Tirol 110 26 71,8 24,5 3,6       
Vorarlberg 53 4 86,8 13,2 0,0       
Wien 273 34 68,5 27,8 3,7       

 

alle 
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V04c: Wenn Sie an die gesellschaftlichen Entwicklungen denken, haben Sie Ihrer Einschätzung nach heute 
häufiger (oder gleich oft/seltener) mit den unten genannten Situationen im Zusammenhang mit 
Kindeswohlgefährdungen zu tun als früher? 

unbegleitete minderjährige Flüchtlinge 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335)  
Befragte 878 457 74,5 15,6 9,9       
leitende Position 
ja 506 275 69,4 17,8 12,8       
nein 345 155 80,9 13,3 5,8       
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 74 45 82,4 12,2 5,4       
4 bis 9 Jahre 114 61 76,3 17,5 6,1       
10 bis 14 Jahre 96 26 77,1 16,7 6,3       
15 bis 19 Jahre 89 38 77,5 19,1 3,4       
20 bis 24 Jahre 106 58 76,4 14,2 9,4       
25 oder mehr Jahre 397 228 70,5 15,1 14,4       
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  57 18 87,7 8,8 3,5       
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 160 148 56,3 18,8 25,0       
Schule 91 191 0,0 61,5 38,5       
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 31 10 80,6 12,9 6,5       
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 75 36 73,3 25,3 1,3       
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 98 36 84,7 13,3 2,0       
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 41 14 80,5 14,6 4,9       
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 52 12 80,8 13,5 5,8       
sonstiges 20 3 75,0 15,0 10,0       
Bundesland  
Burgenland 40 26 65,0 25,0 10,0       
Kärnten 41 28 70,7 17,1 12,2       
Niederösterreich 166 58 77,1 15,7 7,2       
Oberösterreich 154 72 72,1 17,5 10,4       
Salzburg 99 58 78,8 14,1 7,1       
Steiermark 43 18 86,0 14,0 0,0       
Tirol 90 46 68,9 17,8 13,3       
Vorarlberg 42 15 88,1 7,1 4,8       
Wien 185 122 71,4 14,1 14,6       

 

alle 
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V04d: Wenn Sie an die gesellschaftlichen Entwicklungen denken, haben Sie Ihrer Einschätzung nach heute 
häufiger (oder gleich oft/seltener) mit den unten genannten Situationen im Zusammenhang mit 
Kindeswohlgefährdungen zu tun als früher? 

Gewalt an Kindern und Jugendlichen (körperlich, sexuell, psychisch) 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335)  
Befragte 1.123 212 31,9 61,3 6,9       
leitende Position 
ja 680 101 31,6 60,6 7,8       
nein 403 97 32,5 62,3 5,2       
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 85 34 30,6 57,6 11,8       
4 bis 9 Jahre 141 34 26,2 70,2 3,5       
10 bis 14 Jahre 107 15 39,3 58,9 1,9       
15 bis 19 Jahre 114 13 23,7 73,7 2,6       
20 bis 24 Jahre 139 25 33,8 56,8 9,4       
25 oder mehr Jahre 534 91 33,3 58,4 8,2       
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  64 11 40,6 48,4 10,9       
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 247 61 25,9 61,9 12,1       
Schule 308 101 0,0 90,3 9,7       
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 38 3 23,7 68,4 7,9       
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 95 16 27,4 71,6 1,1       
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 125 9 28,0 67,2 4,8       
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 47 8 23,4 70,2 6,4       
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 60 4 23,3 75,0 1,7       
sonstiges 21 2 42,9 42,9 14,3       
Bundesland  
Burgenland 47 19 48,9 44,7 6,4       
Kärnten 56 13 30,4 66,1 3,6       
Niederösterreich 197 27 36,5 59,4 4,1       
Oberösterreich 191 35 34,0 60,7 5,2       
Salzburg 128 29 29,7 63,3 7,0       
Steiermark 56 5 21,4 67,9 10,7       
Tirol 107 29 29,9 58,9 11,2       
Vorarlberg 52 5 36,5 59,6 3,8       
Wien 264 43 27,3 64,4 8,3       

 

alle 
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V04e: Wenn Sie an die gesellschaftlichen Entwicklungen denken, haben Sie Ihrer Einschätzung nach heute 
häufiger (oder gleich oft/seltener) mit den unten genannten Situationen im Zusammenhang mit 
Kindeswohlgefährdungen zu tun als früher? 

Vernachlässigung von Kindern und Jugendlichen 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335)  
Befragte 1.177 158 49,1 46,0 4,8       
leitende Position 
ja 717 64 49,7 44,9 5,4       
nein 420 80 48,1 48,6 3,3       
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 87 32 42,5 52,9 4,6       
4 bis 9 Jahre 147 28 47,6 49,0 3,4       
10 bis 14 Jahre 107 15 53,3 46,7 0,0       
15 bis 19 Jahre 116 11 48,3 49,1 2,6       
20 bis 24 Jahre 149 15 49,7 43,0 7,4       
25 oder mehr Jahre 568 57 49,6 44,4 6,0       
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  61 14 34,4 60,7 4,9       
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 266 42 45,1 46,2 8,6       
Schule 219 62 0,0 89,5 10,5       
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 38 3 52,6 44,7 2,6       
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 95 16 34,7 61,1 4,2       
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 125 9 44,0 53,6 2,4       
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 48 7 29,2 64,6 6,3       
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 59 5 30,5 69,5 0,0       
sonstiges 21 2 42,9 52,4 4,8       
Bundesland  
Burgenland 56 10 53,6 37,5 8,9       
Kärnten 61 8 50,8 41,0 8,2       
Niederösterreich 202 22 53,5 43,6 3,0       
Oberösterreich 200 26 51,0 45,0 4,0       
Salzburg 134 23 44,0 49,3 6,7       
Steiermark 57 4 38,6 57,9 3,5       
Tirol 115 21 53,9 41,7 4,3       
Vorarlberg 51 6 51,0 45,1 3,9       
Wien 276 31 45,3 49,6 5,1       

 

alle 
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V04f: Wenn Sie an die gesellschaftlichen Entwicklungen denken, haben Sie Ihrer Einschätzung nach heute 
häufiger (oder gleich oft/seltener) mit den unten genannten Situationen im Zusammenhang mit 
Kindeswohlgefährdungen zu tun als früher? 

Suchtproblematiken der Eltern 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335)  
Befragte 1.045 290 35,7 55,9 8,4       
leitende Position 
ja 629 152 35,1 55,2 9,7       
nein 380 120 36,1 57,9 6,1       
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 82 37 39,0 54,9 6,1       
4 bis 9 Jahre 140 35 35,0 62,1 2,9       
10 bis 14 Jahre 102 20 41,2 53,9 4,9       
15 bis 19 Jahre 109 18 43,1 52,3 4,6       
20 bis 24 Jahre 140 24 33,6 56,4 10,0       
25 oder mehr Jahre 469 156 33,0 55,4 11,5       
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  59 16 49,2 47,5 3,4       
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 238 70 37,8 47,1 15,1       
Schule 302 160 0,0 85,8 14,2       
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 37 4 29,7 59,5 10,8       
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 94 17 37,2 61,7 1,1       
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 124 10 44,4 54,0 1,6       
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 44 11 29,5 68,2 2,3       
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 60 4 41,7 55,0 3,3       
sonstiges 18 5 38,9 55,6 5,6       
Bundesland  
Burgenland 44 22 45,5 45,5 9,1       
Kärnten 58 11 44,8 46,6 8,6       
Niederösterreich 179 45 24,6 65,4 10,1       
Oberösterreich 161 65 32,9 60,9 6,2       
Salzburg 124 33 39,5 54,0 6,5       
Steiermark 55 6 49,1 45,5 5,5       
Tirol 104 32 36,5 51,0 12,5       
Vorarlberg 48 9 47,9 47,9 4,2       
Wien 249 58 34,9 55,8 9,2       

 

alle 
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V04g: Wenn Sie an die gesellschaftlichen Entwicklungen denken, haben Sie Ihrer Einschätzung nach heute 
häufiger (oder gleich oft/seltener) mit den unten genannten Situationen im Zusammenhang mit 
Kindeswohlgefährdungen zu tun als früher? 

Suchtproblematiken der Kinder und Jugendlichen 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335)  
Befragte 922 413 38,7 48,2 13,1       
leitende Position 
ja 528 253 33,7 50,2 16,1       
nein 365 135 45,5 45,8 8,8       
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 77 42 46,8 42,9 10,4       
4 bis 9 Jahre 134 41 41,0 53,0 6,0       
10 bis 14 Jahre 102 20 45,1 49,0 5,9       
15 bis 19 Jahre 100 27 41,0 51,0 8,0       
20 bis 24 Jahre 111 53 39,6 43,2 17,1       
25 oder mehr Jahre 396 229 33,8 48,0 18,2       
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  59 16 47,5 44,1 8,5       
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 163 145 35,6 38,0 26,4       
Schule 251 185 0,0 78,9 21,1       
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 36 5 36,1 55,6 8,3       
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 85 26 42,4 51,8 5,9       
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 117 17 41,0 49,6 9,4       
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 41 14 41,5 53,7 4,9       
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 55 9 36,4 60,0 3,6       
sonstiges 20 3 35,0 60,0 5,0       
Bundesland  
Burgenland 36 30 38,9 44,4 16,7       
Kärnten 49 20 44,9 36,7 18,4       
Niederösterreich 173 51 35,8 52,0 12,1       
Oberösterreich 148 78 41,2 48,0 10,8       
Salzburg 117 40 44,4 47,9 7,7       
Steiermark 50 11 48,0 50,0 2,0       
Tirol 95 41 38,9 46,3 14,7       
Vorarlberg 43 14 46,5 32,6 20,9       
Wien 189 118 29,6 51,9 18,5       

 

alle 
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V04h: Wenn Sie an die gesellschaftlichen Entwicklungen denken, haben Sie Ihrer Einschätzung nach heute 
häufiger (oder gleich oft/seltener) mit den unten genannten Situationen im Zusammenhang mit 
Kindeswohlgefährdungen zu tun als früher? 

schlechte Umgangsformen der Bürger/innen, Rechtsvertreter/innen, etc. 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335)  
Befragte 930 405 55,3 38,1 6,7       
leitende Position 
ja 551 230 55,4 37,2 7,4       
nein 350 150 54,0 40,9 5,1       
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 64 55 40,6 48,4 10,9       
4 bis 9 Jahre 121 54 47,1 50,4 2,5       
10 bis 14 Jahre 79 43 49,4 44,3 6,3       
15 bis 19 Jahre 90 37 51,1 42,2 6,7       
20 bis 24 Jahre 116 48 56,0 37,9 6,0       
25 oder mehr Jahre 459 166 61,0 31,6 7,4       
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  50 25 50,0 40,0 10,0       
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 196 112 57,7 33,7 8,7       
Schule 160 142 0,0 85,0 15,0       
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 33 8 48,5 45,5 6,1       
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 75 36 24,0 65,3 10,7       
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 81 53 32,1 59,3 8,6       
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 39 16 35,9 56,4 7,7       
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 48 16 52,1 45,8 2,1       
sonstiges 17 6 41,2 52,9 5,9       
Bundesland  
Burgenland 44 22 61,4 27,3 11,4       
Kärnten 49 20 49,0 42,9 8,2       
Niederösterreich 174 50 62,6 32,8 4,6       
Oberösterreich 158 68 57,6 38,6 3,8       
Salzburg 99 58 47,5 48,5 4,0       
Steiermark 42 19 31,0 61,9 7,1       
Tirol 92 44 51,1 33,7 15,2       
Vorarlberg 36 21 50,0 38,9 11,1       
Wien 212 95 58,5 35,8 5,7       

 

alle 
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V05: Welche der folgenden Situationen erleben Sie in ihrem beruflichen Alltag in Bezug auf die 
Kindeswohlgefährdung als besonders belastend? 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335)  
Befragte 1.284 51 56,5 68,1 17,8 66,4 73,6 38,2 19,6 28,7  
leitende Position 
ja 749 32 57,4 69,6 14,8 65,8 73,8 38,1 14,7 31,0  
nein 486 14 54,3 65,2 22,2 67,9 73,7 38,3 26,3 24,5  
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 113 6 50,4 65,5 28,3 70,8 70,8 40,7 21,2 15,9  
4 bis 9 Jahre 164 11 50,6 72,0 20,1 70,1 68,3 48,2 29,9 27,4  
10 bis 14 Jahre 116 6 54,3 79,3 19,0 75,0 75,9 47,4 26,7 21,6  
15 bis 19 Jahre 121 6 60,3 71,1 22,3 69,4 71,1 47,1 28,1 19,0  
20 bis 24 Jahre 158 6 57,6 62,7 13,9 63,3 68,4 32,9 12,7 27,2  
25 oder mehr Jahre 609 16 58,8 66,2 15,3 63,1 77,2 32,8 15,3 35,0  
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  69 6 62,3 73,9 33,3 84,1 62,3 60,9 46,4 24,6  
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 288 20 57,6 69,8 8,0 63,9 70,1 45,5 8,0 34,4  
Schule 577 15 57,5 60,8 19,6 62,9 82,1 26,7 20,5 34,0  
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 40 1 62,5 72,5 15,0 72,5 72,5 32,5 25,0 32,5  
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 107 4 73,8 77,6 19,6 71,0 59,8 46,7 18,7 9,3  
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 132 2 49,2 79,5 18,9 76,5 68,2 55,3 20,5 12,9  
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 53 2 50,9 69,8 26,4 58,5 69,8 43,4 24,5 20,8  
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 62 2 41,9 77,4 17,7 66,1 56,5 35,5 27,4 19,4  
sonstiges 23 0 60,9 78,3 39,1 65,2 52,2 52,2 39,1 26,1  
Bundesland  
Burgenland 64 2 57,8 54,7 25,0 54,7 79,7 28,1 7,8 32,8  
Kärnten 69 0 63,8 75,4 20,3 62,3 69,6 43,5 27,5 29,0  
Niederösterreich 220 4 63,2 60,9 16,4 65,5 73,6 22,3 20,5 33,6  
Oberösterreich 220 6 57,3 63,2 18,2 62,7 80,5 36,4 18,2 30,0  
Salzburg 146 11 47,9 74,0 17,1 71,2 71,2 50,7 26,0 23,3  
Steiermark 59 2 47,5 67,8 18,6 71,2 59,3 47,5 22,0 13,6  
Tirol 127 9 57,5 66,9 19,7 66,9 74,8 41,7 25,2 20,5  
Vorarlberg 56 1 46,4 89,3 26,8 69,6 80,4 58,9 28,6 12,5  
Wien 294 13 54,8 71,1 13,6 67,7 69,4 37,8 11,9 34,7  

 

alle 
Mehrfachantworten möglich 
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S01: Geschlecht 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335)  
Befragte 1.313 22 79,3 20,7        
leitende Position 
ja 773 8 78,4 21,6        
nein 493 7 81,1 18,9        
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 118 1 83,9 16,1        
4 bis 9 Jahre 173 2 79,8 20,2        
10 bis 14 Jahre 118 4 71,2 28,8        
15 bis 19 Jahre 125 2 75,2 24,8        
20 bis 24 Jahre 163 1 81,0 19,0        
25 oder mehr Jahre 613 12 80,1 19,9        
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  72 3 58,3 41,7        
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 304 4 98,7 1,3        
Schule 582 10 74,7 25,3        
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 41 0 61,0 39,0        
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 111 0 83,8 16,2        
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 130 4 69,2 30,8        
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 55 0 63,6 36,4        
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 64 0 78,1 21,9        
sonstiges 22 1 72,7 27,3        
Bundesland  
Burgenland 65 1 86,2 13,8        
Kärnten 69 0 85,5 14,5        
Niederösterreich 223 1 77,6 22,4        
Oberösterreich 225 1 69,3 30,7        
Salzburg 154 3 76,6 23,4        
Steiermark 59 2 74,6 25,4        
Tirol 134 2 79,9 20,1        
Vorarlberg 57 0 61,4 38,6        
Wien 303 4 92,1 7,9        

 

alle 
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S02: Wie alt sind Sie? 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335)  
Befragte 1.309 26 6,6 13,1 28,7 42,0 9,5     
leitende Position 
ja 772 9 3,1 9,2 26,3 49,7 11,7     
nein 493 7 12,4 19,7 32,3 29,6 6,1     
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 118 1 42,4 24,6 22,0 9,3 1,7     
4 bis 9 Jahre 172 3 21,5 38,4 22,1 17,4 0,6     
10 bis 14 Jahre 120 2 0,0 38,3 41,7 19,2 0,8     
15 bis 19 Jahre 121 6 0,0 20,7 48,8 28,9 1,7     
20 bis 24 Jahre 163 1 0,0 2,5 63,2 31,9 2,5     
25 oder mehr Jahre 612 13 0,0 0,2 16,2 65,0 18,6     
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  70 5 11,4 21,4 22,9 42,9 1,4     
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 305 3 6,6 10,5 33,1 45,9 3,9     
Schule 582 10 5,0 7,0 25,1 46,4 16,5     
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 40 1 7,5 20,0 27,5 32,5 12,5     
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 107 4 4,7 19,6 42,1 28,0 5,6     
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 130 4 11,5 32,3 27,7 26,9 1,5     
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 55 0 7,3 16,4 32,7 30,9 12,7     
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 63 1 9,5 22,2 25,4 41,3 1,6     
sonstiges 23 0 8,7 17,4 34,8 39,1 0,0     
Bundesland  
Burgenland 64 2 7,8 12,5 28,1 40,6 10,9     
Kärnten 68 1 8,8 17,6 32,4 36,8 4,4     
Niederösterreich 223 1 6,3 13,5 30,9 40,8 8,5     
Oberösterreich 221 5 4,5 9,5 23,5 44,8 17,6     
Salzburg 155 2 9,7 20,0 25,8 38,7 5,8     
Steiermark 61 0 4,9 31,1 32,8 23,0 8,2     
Tirol 136 0 9,6 14,0 32,4 35,3 8,8     
Vorarlberg 56 1 14,3 16,1 19,6 44,6 5,4     
Wien 303 4 4,0 6,6 30,0 51,2 8,3     

 

alle 
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S03: Was ist Ihre höchste abgeschlossene Schulbildung? 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335)  
Befragte 1.305 30 0,2 1,2 10,9 16,7 71,0     
leitende Position 
ja 769 12 0,3 0,8 15,9 23,0 60,1     
nein 493 7 0,2 2,0 4,1 6,9 86,8     
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 118 1 0,0 0,8 6,8 10,2 82,2     
4 bis 9 Jahre 170 5 0,0 2,9 2,9 11,2 82,9     
10 bis 14 Jahre 120 2 0,0 3,3 4,2 18,3 74,2     
15 bis 19 Jahre 125 2 0,0 0,8 4,0 15,2 80,0     
20 bis 24 Jahre 158 6 0,0 1,3 3,8 29,1 65,8     
25 oder mehr Jahre 611 14 0,5 0,5 18,3 16,4 64,3     
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  69 6 1,4 10,1 11,6 17,4 59,4     
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 295 13 0,0 1,7 37,6 47,8 12,9     
Schule 588 4 0,3 0,0 0,3 5,6 93,7     
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 41 0 0,0 2,4 4,9 9,8 82,9     
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 111 0 0,0 0,0 1,8 6,3 91,9     
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 129 5 0,0 0,8 7,0 8,5 83,7     
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 55 0 0,0 0,0 3,6 7,3 89,1     
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 62 2 0,0 1,6 9,7 14,5 74,2     
sonstiges 23 0 0,0 4,3 17,4 0,0 78,3     
Bundesland  
Burgenland 64 2 0,0 0,0 10,9 35,9 53,1     
Kärnten 69 0 0,0 0,0 8,7 27,5 63,8     
Niederösterreich 224 0 0,0 0,0 2,2 4,9 92,9     
Oberösterreich 224 2 0,0 0,9 4,0 9,8 85,3     
Salzburg 148 9 0,7 6,1 10,1 10,8 72,3     
Steiermark 60 1 0,0 5,0 1,7 13,3 80,0     
Tirol 133 3 1,5 0,8 7,5 27,1 63,2     
Vorarlberg 55 2 0,0 1,8 10,9 7,3 80,0     
Wien 304 3 0,0 0,0 26,6 26,0 47,4     

 

alle 
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S05: Was ist Ihr fachlicher Arbeitsbereich? 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335)  
Befragte 1.308 27 3,1 6,3 0,3 13,5 17,5 50,4 1,4 1,5 2,1 1,3 1,8 0,9 

leitende Position 
ja 770 11 2,1 4,4 0,1 8,3 27,1 49,6 1,2 2,2 1,7 1,3 1,0 0,9 

nein 493 7 4,5 8,7 0,4 21,7 3,0 51,5 1,6 0,4 2,8 1,4 2,8 1,0 

Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 116 3 1,7 16,4 0,0 37,9 6,0 29,3 4,3 0,0 0,9 0,0 2,6 0,9 

4 bis 9 Jahre 172 3 3,5 12,2 0,6 27,3 7,6 27,3 3,5 3,5 7,6 2,3 2,9 1,7 

10 bis 14 Jahre 121 1 5,8 10,7 0,8 19,8 13,2 34,7 1,7 0,8 5,8 1,7 4,1 0,8 

15 bis 19 Jahre 123 4 5,7 12,2 1,6 20,3 5,7 45,5 0,8 1,6 1,6 0,8 3,3 0,8 

20 bis 24 Jahre 159 5 4,4 6,3 0,0 8,8 25,2 45,3 1,9 1,9 1,3 1,3 1,9 1,9 

25 oder mehr Jahre 614 11 1,8 0,8 0,0 3,6 23,8 66,0 0,2 1,3 0,3 1,3 0,5 0,5 

Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  61 14 1,6 14,8 0,0 31,1 1,6 3,3 8,2 8,2 1,6 27,9 0,0 1,6 

Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 305 3 0,0 1,3 0,0 2,0 68,2 25,6 0,0 1,3 0,3 0,0 0,7 0,7 

Schule 587 5 0,3 0,2 0,0 1,7 2,6 93,2 0,2 0,9 0,0 0,0 0,7 0,3 

außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 41 0 0,0 14,6 0,0 36,6 4,9 34,1 0,0 0,0 4,9 0,0 2,4 2,4 

psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 108 3 1,9 41,7 0,0 21,3 0,0 7,4 9,3 1,9 0,0 0,0 16,7 0,0 

priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 132 2 1,5 15,2 0,0 54,5 0,8 9,1 0,8 0,8 12,1 0,0 2,3 3,0 

Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 55 0 67,3 5,5 5,5 12,7 0,0 3,6 0,0 0,0 0,0 0,0 1,8 3,6 

Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 64 0 0,0 9,4 1,6 56,3 1,6 14,1 0,0 1,6 12,5 0,0 3,1 0,0 

sonstiges 23 0 4,3 4,3 0,0 39,1 0,0 26,1 4,3 4,3 0,0 0,0 4,3 13,0 

Bundesland  
Burgenland 64 2 0,0 0,0 1,6 3,1 25,0 60,9 4,7 1,6 0,0 3,1 0,0 0,0 

Kärnten 66 3 0,0 13,6 0,0 12,1 22,7 42,4 1,5 3,0 1,5 3,0 0,0 0,0 

Niederösterreich 221 3 0,5 7,7 0,5 10,4 1,4 72,9 0,0 0,9 2,3 0,5 3,2 0,0 

Oberösterreich 225 1 8,4 3,6 0,9 11,6 4,4 65,3 0,9 1,8 0,9 0,4 0,9 0,9 

Salzburg 152 5 3,9 8,6 0,0 31,6 10,5 28,3 2,6 2,6 3,9 6,6 0,7 0,7 

Steiermark 60 1 3,3 15,0 0,0 40,0 1,7 13,3 1,7 1,7 11,7 0,0 6,7 5,0 

Tirol 134 2 1,5 5,2 0,0 3,0 29,1 56,7 0,7 0,7 0,0 0,0 1,5 1,5 

Vorarlberg 53 4 1,9 7,5 0,0 26,4 3,8 39,6 1,9 3,8 5,7 0,0 5,7 3,8 

Wien 307 0 2,6 4,6 0,0 7,2 40,7 40,7 1,0 1,0 0,7 0,0 1,3 0,3 
 

alle 
Antwortmöglichkeit „sonstiges“ tw. kategorisiert 
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S06: Arbeiten Sie aktuell in einer leitenden Position? 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335) 
Befragte 1.281 54 61,0 39,0        
leitende Position 
ja 781 0 100,0 0,0        
nein 500 0 0,0 100,0        
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 116 3 20,7 79,3        
4 bis 9 Jahre 170 5 35,9 64,1        
10 bis 14 Jahre 114 8 51,8 48,2        
15 bis 19 Jahre 120 7 49,2 50,8        
20 bis 24 Jahre 156 8 66,0 34,0        
25 oder mehr Jahre 602 23 78,4 21,6        
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  67 8 46,3 53,7        
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 302 6 91,7 8,3        
Schule 567 25 55,0 45,0        
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 39 2 51,3 48,7        
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 107 4 33,6 66,4        
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 131 3 61,8 38,2        
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 52 3 32,7 67,3        
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 61 3 32,8 67,2        
sonstiges 23 0 39,1 60,9        
Bundesland  
Burgenland 62 4 56,5 43,5        
Kärnten 67 2 70,1 29,9        
Niederösterreich 214 10 53,7 46,3        
Oberösterreich 218 8 71,6 28,4        
Salzburg 154 3 40,9 59,1        
Steiermark 58 3 50,0 50,0        
Tirol 134 2 59,0 41,0        
Vorarlberg 56 1 62,5 37,5        
Wien 299 8 70,9 29,1        

 

alle 
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S07: In welchem Bundesland arbeiten Sie? 
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alle Befragte (n gesamt = 1.335)  
Befragte 1.303 32 5,1 5,3 17,2 17,3 12,0 4,7 10,4 4,4 23,6 
leitende Position 
ja 771 10 4,5 6,1 14,9 20,2 8,2 3,8 10,2 4,5 27,5 
nein 491 9 5,5 4,1 20,2 12,6 18,5 5,9 11,2 4,3 17,7 
Dienstjahre in diesem Bereich 
bis 3 Jahre 117 2 4,3 6,0 15,4 12,8 20,5 12,8 6,8 8,5 12,8 
4 bis 9 Jahre 172 3 2,3 6,4 18,0 14,5 25,6 9,3 11,0 4,7 8,1 
10 bis 14 Jahre 119 3 5,9 5,0 14,3 19,3 11,8 8,4 19,3 4,2 11,8 
15 bis 19 Jahre 121 6 5,8 4,1 24,8 15,7 8,3 5,8 9,9 8,3 17,4 
20 bis 24 Jahre 160 4 5,0 9,4 16,9 10,0 11,9 5,0 10,0 4,4 27,5 
25 oder mehr Jahre 611 14 5,7 4,1 16,4 20,9 7,5 0,8 9,5 2,6 32,4 
Art der Einrichtung 
Organe öffentl. Aufsicht (Gericht, Behörde, Polizei,…)  70 5 7,1 5,7 10,0 10,0 28,6 17,1 2,9 5,7 12,9 
Kinderbetreuung (Krippe, Kindergarten, Hort,…) 305 3 6,9 6,6 0,7 3,9 8,5 2,3 14,4 1,6 55,1 
Schule 579 13 6,0 4,7 27,8 25,0 6,2 0,3 13,1 2,8 14,0 
außerschulische Kinder-/Jugendarbeit 40 1 0,0 7,5 27,5 2,5 30,0 10,0 7,5 0,0 15,0 
psychosoz. Beratung (Familienberatung, Psychotherapie, …) 107 4 1,9 9,3 19,6 15,0 18,7 9,3 6,5 1,9 17,8 
priv. Kinder-/Jugendhilfe-Einrichtung 129 5 0,0 3,9 20,2 10,1 22,5 17,1 3,1 21,7 1,6 
Gesundheitswesen (Ärzt/innen, Krankenhaus, Hebammen,…) 53 2 1,9 1,9 1,9 56,6 11,3 3,8 1,9 1,9 18,9 
Öffentlicher Kinder-/Jugendhilfeträger 64 0 0,0 1,6 10,9 21,9 28,1 6,3 1,6 0,0 29,7 
sonstiges 21 2 4,8 4,8 0,0 28,6 33,3 9,5 9,5 0,0 9,5 
Bundesland  
Burgenland 66 0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 
Kärnten 69 0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 
Niederösterreich 224 0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 
Oberösterreich 226 0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 
Salzburg 157 0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 
Steiermark 61 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 
Tirol 136 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 
Vorarlberg 57 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 
Wien 307 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 

 

alle 



ÖIF Tabellenband | Evaluierung B-KJHG – Fachkräfte | September 2018 

103 

 

Kurzbiografien der Autorinnen und Autoren  

(in alphabetischer Reihenfolge) 
 
 
Dr. Christine Geserick  
Soziologin 
 

Wissenschaftliche Mitarbeiterin am Österreichischen Institut für Familienforschung (ÖIF) an der Universität 
Wien. Forschungsschwerpunkte: Qualitative Forschungsmethoden, Statuspassage Jugend, Familien- und 
Geschlechterverhältnisse aus sozialhistorischer Perspektive und Familie im bäuerlichen Milieu.  
 

Kontakt: christine.geserick@oif.ac.at 
 
 
Dr. Markus Kaindl  
Soziologe  
 

Wissenschaftlicher Mitarbeiter am Österreichischen Institut für Familienforschung (ÖIF) an der Universität 
Wien mit den Schwerpunkten quantitative Forschungsmethoden, Pflege, Generationenbeziehung, 
Kinderbetreuung, Vereinbarkeit von Familie und Beruf, Kinderwunsch und Elternbildung.  
 

Kontakt: markus.kaindl@oif.ac.at  
 
 
Dipl. Sozpäd. (FH) Olaf Kapella (Projektleiter) 
Sozialpädagoge 
 

Wissenschaftlicher Mitarbeiter und Forschungskoordinator am Österreichischen Institut für 
Familienforschung (ÖIF) an der Universität Wien mit den Schwerpunkten Männer und Väterforschung, 
Gewaltforschung, Prävention, Evaluationsforschung. 
 

Kontakt: olaf.kapella@oif.ac.at 
 
 
Mag. Georg Wernhart 
Ökonom 
 

Wissenschaftlicher Mitarbeiter am Österreichischen Institut für Familienforschung an der Universität Wien 
mit den Schwerpunkten sozio-ökonomische Situation von Familien, Vereinbarkeit von Familie und Beruf, 
Beziehungen zwischen den Generationen, Geschlechterrollen, (Familien-)Werte und deren Wandel. 
 

Kontakt: georg.wernhart@oif.ac.at  
 
 
Bei der Erstellung dieses Berichts haben sämtliche Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des ÖIF mitgewirkt. 
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Das Österreichische Institut für Familienforschung an der Universität Wien (ÖIF) wird vom 
Bundeskanzleramt über die Familie & Beruf Management GmbH (FBG) und von den Bundesländern 
Burgenland, Kärnten, Niederösterreich, Oberösterreich, Salzburg, Steiermark, Tirol und Vorarlberg 
unterstützt. 
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